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 المقدمة

و ىي التي ,        تعد التربية أساس النماء و التطور لممجتمع و ىي العجمة التي تدفع بو قدما

تمده بالنشء القادر عمى إحداث التغيير و الحفاظ عمى أسس المجتمع بتراثو و حضارتو و بناء 

لذلؾ تعد المنظومة التربوية حجر الزاوية لأي دولة تسعى إلى الازدىار و الرقي , مستقبمو

فالتربية ليست أداة لمتطور فقط فيي كذلؾ الوسيمة الأساسية , بالاحتفاظ بمقوماتيا الشخصية

إذ تضطمع بميمة التنشئة الاجتماعية إلى جانب ميمة التأىيؿ , لمحفاظ عمى أسس المجتمع

ومف أجؿ ضماف السير الحسف لممنظومة التربوية و ضماف تحقيؽ أىدافيا  لابد للئدارة . العممي

و أف تعمؿ عمى تطويرىا و , التربوية أف تتحكـ في كامؿ الأطراؼ الفاعمة في ىذه المنظومة

تحسيف أدائيا و الاستغلبؿ التاـ لمختمؼ الطاقات و الإمكانات المتوافرة مف خلبؿ قيادة فعالة و 

وتخطيط شامؿ لمختمؼ جوانب ىذه المنظومة مف أجؿ تحقيؽ جودة , محفزة لمخمؽ و الإبداع

و ىي المحاور الأساسية التي نسعى , تعميمية أكبر و تفادي الارتجالية و العشوائية في التسيير

إلى تبياف أىميتيا و دورىا لطمبة عموـ التربية باعتبارىا مقومات أساسية لأي تربوي يسعى إلى 

 .         تحسف مستواه
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 أولا الإدارة التربوية

 :تمهيد

و المنظومة التربوية ىيئة ,       لكؿ منظومة ىيئة تسيرىا و تسير عمى ضماف سيرىا الحسف

و , حساسة و بالغة الأىمية لما ليا مف أدوار أساسية في تنمية المجتمع و الحفاظ عمى مقوماتو

بالتالي عمى الإدارة التربوية أف تحرص عمى أداء أدوارىا كما يجب و توفير المناخ المناسب 

و فيما يمي سوؼ نتعرؼ عمى ماىية الإدارة بصفة عامة و . لتحسيف و تطوير العممية التربوية

 .بشكؿ أخص سوؼ نولي اىتماما للئدارة التربوية بمختمؼ فروعيا المدرسية و التعميمية

 :مفهوم الإدارة  .1

 عمى " تقديـ الخدمة" تعنى وىى "serve" ىو administration لكممة الادارة  اللبتيني الأصؿ

 أداء إلى دارةالإ طريؽ عف يصؿ أو للآخريف الخدمة بتقديـ يقوـ بالإدارة يعمؿ مف أف أساس

 (3ص , 2016, هلال  انحكيى عبد يحًد). الكممة لأصؿ المفظي المعنى ىو وىذا الخدمة

فالإداري يقوـ بالتنسيؽ بيف , الإدارة و الجماعة : إف العممية الإدارية ليا طرفاف ىاماف ىما 

, جيود أفراد الجماعة وتوجيو ىذه الجيود و الإشراؼ عمييا و الأخذ بيدىا لموصوؿ إلى اليدؼ

صلبح الديف إبراىيـ معوض و حناف عبد  ).أما الجماعة فتمثؿ مجموع الأفراد الذيف يضميـ التنظيـ

 (13ص, 2003,الحميـ رزؽ
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التي يمكننا  )تنسيؽ و توجيو القوى البشرية و الموارد المختمفة المتاحة , و ىي عممية تنظيـ

ضمف مجموعة منظمة لتحقيؽ أىداؼ محددة مسبقا و مدروسة و مرتبة  (تسخيرىا و استغلبليا

 (5ص , 2016, هلال  انحكيى عبد يحًد ).حسب الأولويات 

 

  يمثؿ عناصر الإدارة01شكؿ رقـ

  و بذلؾ يمكف تمخيص مفيوـ الإدارة بأنو الوصوؿ إلى الأىداؼ المرجوة و المحددة

 .مسبقا بأقؿ جيد و تكمفة 

6Msماذا يدير المدير؟ 
1 

 

 M6 يمثؿ 02                                 شكؿ رقـ

 

 

                                                           
1
 6 Ms : Men- Money- Materials- Machinery- Markets-Minutes. 

توجٌه تنسٌق  تخطٌط الادارة

العمال

المال

المواد

المعدات

التسوٌق

الوقت
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 :الإدارة التربوية .2

الإدارة التربوية فرع مف فروع الإدارة العامة إلا أف ليا شخصيتيا المستقمة حيث أف الإدارة تيتـ 

 بجممة عمميات إدارية تتطمب رسما لمسياسات و اتخاذ القرارات فيكذا الإدارة التربوية

 و حيث أف التربية كنشاط إنساني لو غاياتو يتفاعؿ فيو إنساف مربي مع إنساف متعمـ لينتج 

 حقائؽ و معمومات و قيـ و اتجاىات: إنسانا و مواطنا صالحا تتوفر فيو أمور رئيسية ثلبث 

 ( .53ص , 2004, عبد الرحماف إبراىيـ السفاسفة:ذكر في, 1998, الطويؿ ) و عادات و ميارات

 (الأىداؼ و المناىج ) تعنى برسـ خط السير العاـ لمنظاـ التعميمي و بالتالي فالإدارة التربوية

 .عف طريؽ الأعماؿ التي يقوـ بيا الإداريوف في المستويات العميا في الجياز التعميمي

 :الإدارة التعميمية .3

 و يقصد بالإدارة التعميمية الطريقة التي يدار بيا التعميـ في المجتمع وفؽ فمسفتو و طبيعتو

 و ظروفو و مثمو و اتجاىاتو الفكرية و التربوية و ذلؾ بتنفيذ السياسات المرسومة لو في 

ص , 2004, عبد الرحماف ابراىيـ السفاسفة: ذكر في, 1978, سميماف ).المستويات المختمفة في الدولة 

175) .  

و تشير الإدارة التعميمية إلى جميع الجيود و الممارسات المبذولة مف قبؿ القائميف عمى تنفيذ 

العمميات الإدارية المختمفة عمى جميع مستويات النظاـ التعميمي القومي و الإقميمي و المحمي و 

  (63ص, 2001, اسماعيؿ محمد دياب ). الإجرائي
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و , كما أف الإدارة التعميمية تيتـ بالسياسة العامة التي ينتيجيا المجتمع فيما يخص طريقة التعميـ

تقوـ عمى أساس إيديولوجياتو و اتجاىاتو التربوية أي الأىداؼ التي سطرتيا القيادات العميا 

الأىداؼ العامة التي يسعى إلى  )بالتماشي مع الخمفية الثقافية لممجتمع و آفاقو المستقبمية 

و بالتالي يمكف القوؿ أف الإدارة التعميمية ىي الترجمة العممية لأىداؼ المجتمع .  (تحقيقيا

 .التربوية

و في الجزائر نجد ثلبث مستويات مف الإدارة التعميمية و ىي المستوى الوطني و يتمثؿ في 

و المستوى المحمي و يتمثؿ في مديرية التربية الموجودة في , الإدارة المركزية بمختمؼ أقساميا

و المستوى المدرسي ويتمثؿ في المؤسسات ,  ولاية48كؿ ولاية مف ولايات الوطف و عددىا 

بف حمودة  ).   و الثانوية, المتوسطة, التعميمية ميما كانت درجة تعميميا مثؿ المدرسة الابتدائية

 ( 45ص, 2015, بف سميـ حسف:ذكر في, 2006, محمد

 :الإدارة المدرسية .4

تشكؿ الإدارة المدرسية جزءا مف الإدارة التعميمية و الإدارة التربوية فصمتيا بيما صمة العاـ 

بالخاص و ىي لا تشكؿ كيانا مستقلب قائما بذاتو بؿ وحدة مسؤولة عف تنفيذ سياسات الإدارة 

التربوية و الإدارة التعميمية و أىدافيا فيي الحمقة المسؤولة عف تنظيـ المدرسة و فعاليتيا مف 

 تعميـ و تعمـ و أنشطة و عف تنفيذ الخطط و البرامج وفقا لمسياسات المرسومة و الموائح

  و التعميمات و عف نسيج خيوط شبكة العلبقات بيف المدرسة و المجتمع و تزداد مسؤوليتيا 

عبد الرحماف ابراىيـ ). أو تضيؽ وفقا لطبيعة النظاـ التربوي في المجتمع و درجة المركزية فيو

  .(175ص , 2004, السفاسفة
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و تتعمؽ الإدارة المدرسية بما تقوـ بو المدرسة مف اجؿ تحقيؽ أىداؼ التربية و ىي عممية تنظيـ 

 و تنسيؽ و توجيو لكؿ عمؿ تربوي أو تعميمي يحدث داخؿ المدرسة مف أجؿ تطوير

 .و بالتالي فيي جزء لا يتجزأ مف الإدارة التربوية .  و تقويـ  عمميتي التعميـ و التعمـ فييا 

و الادارة المدرسية ىي القائمة عمى تحقيؽ رسالة المدرسة مف خلبؿ صمتيا المباشرة بالطمبة فيي 

تتمتع بحرية أكبر في التصرؼ و القياـ بالأدوار المنوطة بيا و اتخاذ القرارات مما يجعميا أىـ 

 وحدة إدارية في حمقة الإدارة التربوية و يعطييا مكانة كبيرة مف الناحية الإدارية

 ( .53ص , 2004, عبد الرحماف ابراىيـ السفاسفة) . و يرأسيا مدير المدرسة 

كما أف الإدارة المدرسية غير ممثمة في شخص المدير فحسب و إنما تشمؿ كؿ الطاقـ الإداري 

 .مف عماؿ و تربوييف يضطمعوف بمسؤوليات و مياـ محددة في إطار النظاـ التربوي

 بماذا يجب ان تتسم الإدارة المدرسية؟ 

 وضوح أىدافيا 

  توضيح المياـ و تحديد المسؤوليات 

  حسف التصرؼ في الموارد البشرية و المادية 

 الحفاظ عمى جودة العلبقات بيف أفراد المؤسسة 
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 : أهداف الإدارة التربوية  .5

 تحقؽ أىداؼ خلبليا فمف التعميمية، للئدارة الفعمي الإجرائي المستوى ىي المدرسية الإدارة

 الجوانب العقمية، كافة في السميمة الشخصية ببناء تقوـ حيث وتطمعاتو، وآمالو لمجتمع

عداد والانفعالية، والجسمية، والاجتماعية،  تعد فمـ, الإنتاج عمى القادرة البشرية القوى وا 

 مجرد المدرسة مدير ىدؼ يعد ولـ المدرسة، لأمور روتينيًا المدرسية تسييرًا الإدارة وظيفة

 بؿ الموضوع، الجدوؿ وفؽ الدراسة سير مف المدرسة والتأكد في النظاـ عمى المحافظة

 الإمكانيات كؿ توفير وحوؿ حوؿ التمميذ، يدور الدراسة ىذه في العمؿ محور أصبح

 عبد محمود ).  والروحي والأخلبقي والبدني العقمي نموه توجيو عمى تساعد التي والظروؼ

 ( 14ص  , 2005,عساؼ رشيد المجيد

 :و ليا أىداؼ أخرى يمكف أف نجمميا في

 تحقيؽ أىداؼ التربية و التعميـ. 

 ربط المدرسة بالمجتمع. 

 بما , الاىتماـ بمراعاة الفروؽ الفردية في توزيع المياـ بيف أفراد الجياز المدرسي

 .يتناسب و اىتماـ كؿ فرد مف الأفراد

  شراؼ الاىتماـ بانجاز جميع عمميات الإدارة مف تخطيط و تنظيـ و متابعة وا 

 . بصورة جيدة و فعالة 

 تجسيد السياسات و الأنظمة التربوية. 

 وضع خطط لمتطور و النمو بالقطاع التربوي. 
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  دراسة و تحييف المناىج التربوية كي تتماشى مع متطمبات المجتمع 

 .و العصر

 تحسيف مستوى التلبميذ التعميمي. 

 الارتقاء بالتلبميذ عمى المستوى الشخصي. 

 تنظيـ و تكثيؼ جيود الأفراد الفاعميف في النظاـ التربوي . 

 

 خلاصة

       إذف تعمؿ الإدارة التربوية عمى ربط المؤسسة التعميمية بالأىداؼ التي تـ وضعيا 

 مف قبؿ القائميف عمى المنظومة التربوية بما يتماشى و أىداؼ المجتمع

  و تطمعاتو و ترجمة ىذه السياسات التنظيمية إلى أىداؼ إدارية قابمة لمتحقيؽ 

كما أف الإدارة التربوية مسؤولة عف تطوير ىذا القطاع و ضماف مواكبتو , و مدروسة

 .لتطورات العصر  و لمنمو التكنولوجي المتسارع الذي نشيده اليوـ

 

 

 

 

 

 

 



9 
 

 

 

 المهارات اللازمة لمدير المدرسة: ثانيا

 :تمهيد

 ,      إف مدير المدرسة ىو القائـ عمى كؿ ما يجري فييا مف تفاعلبت و تنظيمات و مياـ

و بالتالي فيو المحرؾ لمعمؿ التربوي و الإداري داخؿ المؤسسة التي يديرىا ما يحتـ عميو أف 

يتحمى بصفات و ميارات و كفاءة تمكنو مف إدارة ىذه المؤسسة و الوصوؿ بأفرادىا إلى أكبر 

و فيما يمي سوؼ نتعرؼ عمى ىذه الخصائص و السمات و دورىا في تسييؿ , قدر مف الفعالية 

 . عممية الإدارة و تطويرىا

 : تعريف مدير المدرسة -1

مرورا  الميداف، إلى المركزية الإدارة مف التعميمية سمسمةصمة الربط بيف اؿ ىو المدرسة مدير

 المقاطعات الإقميمية المختمفة حسب أو الإقميمية التعميمية والسمطة المفتشية بوسائط مثؿ

 (F . FUKU SALA, 2015 .)البمد في المستخدمة الإدارية التقسيمات

مدير المدرسة ىو ىمزة الوصؿ بيف التلبميذ و المعمميف و مختمؼ القائميف عمى العممية التربوية 

 الخ ...المساعديف التربوييف  (UDS)وحدات الكشؼ و المتابعة , مديرية التربية : مثؿ
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 ؟ماذا يدير مدير المدرسة

 حراس و تلبميذ, فنييف, إدارييف,  معمميف:القوى البشرية 

  ميزانية التسيير و التجييز: الميزانية 

 لوازـ الأنشطة التربوية , أدوات مدرسية , طباشير : أدوات العمل 

 معدات المخبر, معدات النسخ(...انترنيت , ىواتؼ ) وسائؿ الاتصاؿ :المعدات 

  و وسائؿ الاتصاؿ 

 ماذا يحتاج سوؽ العمؿ مف التلبميذ؟ :السوق  

 الخطط أو البرمجة الزمنية لتنفيذ الأىداؼ :الوقت  

 : المهام الإدارية لمدير المدرسة -2

دارة إدارة التعميـ، الإداري، التسيير )المؤسسة إدارة تسيير عف المسؤوؿ ىو  الموظفيف، شؤوف وا 

 جميع منسؽ ىو و, ورؤساءه الوطنية التربية وزارة ينفذ توجييات  فيو(والمادية المالية والإدارة

 ويخصص الأوامر يعطي المنشط و الذي ىو كما انو, تقوـ بيا الييئات التعميمية التي الأنشطة

 كما يقوـ برآسة موظفيو لكؿ المختمفة لكؿ العامميف بالمؤسسة فيو يراقب و يقيـ الأنشطة المياـ

 التوجيو مجمس مجمس الانضباط، التربوي، المجمس: المدرسة في تنظـ التي المجالس مختمؼ

...(  F . FUKU SALA, 2015) 
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 :و لو مياـ أخرى أكثر تحديدا متعمقة بالحياة المدرسية اليومية تتمثؿ في 

 تييئة المدرسة لاستقباؿ العاـ الدراسي الجديد 

 الإشراؼ عمى نظافة المدرسة و سلبمة الممتمكات و توفير الأدوات 

  و الكتب

  الحفاظ عمى المعدات و صيانتيا 

  العماؿ و المعمميف, الإشراؼ عمى حضور كؿ التلبميذ 

  تنظيـ و توزيع الأعماؿ الإدارية في المدرسة 

  عقد الاجتماعات لمناقشتيا 

  المادية )التقارير و الإحصاءات, الإشراؼ عمى تنظيـ و تحديث السجلبت

 (مف تجييزات و أدوات و المتعمقة بالتلبميذ و بنتائجيـ

  الإشراؼ عمى صرؼ الميزانية في مستحقاتيا. 

 :بالإضافة إلى مياـ متعمقة بتسيير الموارد البشرية و تتمثؿ في

 الموظفيف مياـ ميامو و كذا وصؼ 

 للؤنشطة زمني جدوؿ وضع 

 والإدارية والمالية التربوية الممفات عمى الحفاظ. 

 موظؼ لكؿ الإداري العمؿ تسيير. 

 الشروط، يستوفوف الذيف الأشخاص توظيؼ اقتراح 

 لمييئات الإدارية التابعة لمقطاع المختمفة الإدارية المواقؼ شرح 

 لموظفيو التأديب نظاـ شرح.(  F . FUKU SALA, 2015) 
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 مهارات مدير المدرسة -3

 :المهارات الإدراكية لمدير المدرسة 3-1

 الإلماـ الجيد بأبعاد و نماذج العممية التعميمية التربوية المختمفة مف مدخلبت 

  و مخرجات و علبقة بعضيا ببعض

  الإدراؾ الجيد و التصور الأفضؿ للآراء و المبادئ و القواعد و النظريات التربوية مف

 الخ مف جية أخرى ...تخطيط و تنظيـ : جية و بعناصر العممية الإدارية 

  القدرة التحميمية المرتفعة في مجاؿ الإحصاءات الكمية و في استنتاج المؤشرات الدالة

عمى مدى الكفاية الداخمية والخارجية لمعممية التعميمية و كذلؾ مدى قدرتو المتميزة في 

 فيـ و إدراؾ مؤشرات تقويـ الظواىر المختمفة و تأثيرىا عمى عممية التعمـ

  الخياؿ المبدع اللبزـ لتكويف رؤية متكاممة لممدرسة بجميع عناصرىا البشرية 

 .      و المادية و جميع مشكلبتيا و الطرؽ المختمفة لتطويرىا في ظؿ الموارد المتاحة

 (بتصرؼ, 190ص, 2001, اسماعيؿ محمد دياب )

  ىذه المؤسسة  لأىداؼ واضحة رؤية لديو شخص ىو الجيد المدرسة مدير :الرؤية 

 سياؽ في مدرستو المتكاممة وعمى مشروع التعميمية نظاـ القيـ المبنية عمى و ودورىا،

 (P .Dupuis,2004 ).القديمة والمعاصرة التعميمية التيارات مف عاـ
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 :المهارات الإدارية اللازمة لمدير المدرسة 3-2

 القدرة عمى التأثير بالآخريف و الزيادة مف دافعيتيـ للبنجاز 

 إقامة علبقات مبنية عمى التواصؿ الفعاؿ مع كامؿ الطاقـ التربوي 

  القدرة عمى التأقمـ و تجنيد كؿ الوسائؿ مف اجؿ تحقيؽ الأىداؼ المسطرة 

 القدرة عمى العمؿ الجماعي و تنسيؽ الجيود 

  القدرة عمى تفيـ احتياجات المدرسيف و التلبميذ و العماؿ 

  القدرة عمى اتخاذ القرارات المناسبة و ذلؾ بناء عمى: 

 

  يمثؿ عناصر اتخاذ القرار عند مدير المدرسة3شكؿ رقـ 

 :المهارات الإنسانية 3-3

 التحدث و التعبير بأسموب مؤثر 

  التحكـ في الانفعالات عند الحديث و خلبؿ المناقشات 

 القدرة عمى التحفيز و الحث عمى العمؿ الجماعي 

  التحكـ في ميارة الاتصاؿ الفعاؿ 

  الاىتماـ بالجانب الإنساني لجميع الأطراؼ في المنظومة التربوية

 (2001, اسماعيؿ محمد دياب)

 أف يحظى بالاىتماـ و التقدير مف جميع الأطراؼ الفاعميف في التربية .

  (2003,إبراىيـ عصمت مطاوع)

 

فهم المشكلة
دراسة و تحلٌل 

الوضع 
اختٌار الحل وضعه محل التنفٌذ
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 :المهارات الفنية و الإشرافية 3-4

 : و تشمؿ الميارات التالية 

  التنمية المينية لممعمميف و العامميف 

 التقويـ و تنظيـ العمؿ  

  البحث و الدراسة  

 الاستخداـ الأمثؿ لمموارد المتاحة  

 تطوير طرائؽ التدريس  

 استخداـ التكنولوجيا و تطوير الأنشطة المدرسية 

  (109ص, 2008,عيسى عمي  )تطوير معايير الجودة 

 : خلبصة

إذ يجب عمية أف يكوف , عمى مدير المدرسة أف يكوف كفؤا في تسيير المؤسسة التي يعمؿ بيا 

عمى اضطلبع تاـ بكافة القوانيف و المراسيـ التي تنظـ الحياة المدرسية و عميو أيضا أف يسير 

 عمى تنفيذىا و عمى احتراميا مف قبؿ جميع الأطراؼ في المنظومة التربوية مف تربوييف

و مف أجؿ الوصوؿ إلى إدارة فعالة عمى المدير أف ,  و إدارييف و تلبميذ و كذلؾ أولياء الأمور

يتحمى بمجموعة مف الصفات و الخصائص الفنية و الشخصية في إدارة المؤسسة التعميمية  و 

 .  التي تساعده عمى إدارة المؤسسة و تحفيز العامميف بيا
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 القيادة التربوية: ثالثا 

 :تمهيد

        القيادة ليست مجرد مكانة يحظى بيا الشخص إنما ىي مجموعة مف الأدوار المتميزة 

لذلؾ فإف , التي لا يستطيع القياـ بيا إلا الأشخاص ذوو الكفاءة العالية و اليمـ المرتفعة 

 المنظومة التربوية بحاجة إلى مثؿ ىؤلاء مف أجؿ تسييرىا و استغلبؿ طاقاتيا و قدراتيا

وفيما يمي سوؼ نتعرؼ عمى خصائص القيادة التربوية و عمى النظريات ,   و دفعيا قدما 

 .المفسرة ليا مف أجؿ فيميا و إدراؾ دورىا في المؤسسة التربوية

 :تعريف القيادة  -1

إف مفيوـ القيادة اختمؼ باختلبؼ الزماف ففي فترة الخمسينات مف القرف العشريف كاف القائد ىو 

الفرد الذي يتولى قيادة جماعة ما لانجاز ميمة معينة دوف عدوانية و في العقد الثامف مف القرف 

العشريف اقتصر مفيوـ القيادة عمى الفرد الذي يتولى قيادة جماعة ما لانجاز ميمة معينة و بداية 

 مف العقد الأخير لمقرف العشريف يعرؼ القائد بأنو الفرد الذي يتولى قيادة جماعة ما 

و يدفعيا إلى تحقيؽ نتائج عالية الأداء و شرع مفيوـ القيادة في التطور حتى أصبح ينظر إلى 

أما ونحف عمى , القائد عمى أنو يقوـ بدور المسير لأداء الفريؽ و ليس سيفا يسمط عمى رقابيـ

مشارؼ الألفية الثالثة أصبحت ميمة القيادة تييئة المناخ و الظروؼ المناسبة لتحقيؽ الأىداؼ و 

 ( 150ص, 2004, السيد عبد العزيز البيواشي  ). الأداء العالي و ذلؾ مف خلبؿ العمؿ مع الآخريف

أو مركزا إداريا يستطيع , إف القيادة تمثؿ توصيفا وظيفيا كالذي نجده في نظاـ وصؼ الوظائؼ

ليذا لابد مف التأكيد عمى أف القيادة ىي ذلؾ , تحقيؽ متطمباتيا كؿ مف يوضع في ذلؾ المركز
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المزيج الفريد مف القدرات الخاصة لمقائد و مف الظروؼ التي توفر الدور لمقائد و العامميف الذيف 

نجـ عبود ). يعززوف القائد بالقدرة عمى القياـ بالأشياء الجديدة أو تحقيؽ ما لـ يتحقؽ في السابؽ

 (21ص, 2011, نجـ

تحقيؽ , و القيادة عبارة عف علبقة تعاقدية متبادلة دائمة تيدؼ إلى تحقيؽ توقعات مشتركة

 فيي تعمؿ عمى الحفاظ عمى التوازف, التعاقد النفسي و مف ثـ إثراء العلبقة بيف الفرد و العمؿ 

 .(43ص,2004, محمد حسف رسمي ).  و النمو النفسي و إتقاف الحياة المينية لمفرد

التأثير في مرؤوسيو بنجاح عمى أساس عوامؿ النجاح المستندة إلى  و القيادة ىي قدرة القائد عمى

رسالة و أىداؼ المنظمة  لغرض تنفيذ المياـ بدافع رغبة مرؤوسيو و تفاعميـ معو فالقائد 

 التغيير ذات الإستراتيجية المنظمة توجيات عمى مبنية كانت قراراتو مف ىو الناجح الإداري

 العمؿ فريؽ لإدارة الصلبحيات وبتفويض والأزمات المشاكؿ الاتصاؿ لحؿ خلبؿ مف الايجابي

قاسـ شييف  ). أىدافيا بتحقيؽ المنظمة لتنجح بالتحفيز والإبداع مع التطوير الإنسانية بالعلبقات

 (10ص,2009,برسيـ العمري

, مدرب, رئيس , مدير )و بالتالي يمكف القوؿ أف القيادة ىي العلبقة التي تجمع بيف القائد 

 .و تكوف بشكؿ طوعي و في سبيؿ تحقيؽ أىداؼ متفؽ عمييا, و المرؤوسيف  (الشخص السيادي

 

 

و القائد لا يكوف قائدا إلا بسمات تميزه تساعده عمى توجيو الآخريف و ضماف الأنشطة المنتظرة 

منيـ و التأثير عمييـ و القدرة أيضا عمى إيقاظ الرغبة في الآخريف و دفعيـ نحو تحقيؽ الأىداؼ 
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نجـ عبود ). المشتركة و ىو بذلؾ يمثؿ بالنسبة إلييـ المثؿ الأعمى و القدوة التي يحتذوف بيا

 .(2011, نجـ

 :تعريف القيادة التربوية -2

القيادة التربوية ترتبط ارتباطا كبيرا بالإدارة ولذلؾ فإف القائد يعتمد في تأثيره عمى الآخريف السمطة 

الرسمية التي يخوليا لو القانوف الإداري المعموؿ بو داخؿ المؤسسة غير أنيا تتطمب معرفة 

, 2015,بف سميـ حسف ).كاممة بشؤوف الإدارة التي تعتبر وسيمة القائد في التأثير عمى مرؤوسيو

 (90ص

 و تعد القيادة مف الأمور الضرورية في أي مؤسسة نظرا لوجود مف يقوـ بعممية التخطيط 

بالإضافة إلى التأكد مف إتباع الجميع ليذا , و إرشاد الآخريف إلى الطريؽ الذي يجب إتباعو

المسار و تحقيقيـ للؤىداؼ المرجوة و تعتمد فعالية العمؿ داخؿ أي مؤسسة عمى مدى كفاءة 

 (90ص, 2015,بف سميـ حسف: ذكر في, تومي موردف ).قيادتيا

بحيث يقوـ القائد بحث العماؿ , تتمثؿ القيادة التربوية في مسؤولية تولي أىداؼ العممية التربوية 

 .عمى القياـ بواجباتيـ التربوية و الحرص عمى تحقيؽ أىداؼ المدرسة التربوية

تحقيق الأهداف 

رعاٌة 
العمال

توجٌه 
العمل

التخطٌط 
الجٌد

وضع 
الاهداف

تحقٌق 
الاهداف

نجاح 
القائد
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  يمثؿ تعريؼ القيادة04شكؿ رقـ 

و يعرؼ عمـ النفس التربوي القيادة التربوية عمى أنيا فف تعديؿ السموؾ و توجييو إلى  

  و ولاءىـ و تعاونيـ و احتراميـ2الاتجاه المرغوب بأسموب يضمف طاعة العماؿ

أما عمـ الاجتماع التربوي فيعرؼ القيادة التربوية عمى أنيا ضرورة تولدىا الحاجة إلى  

ضبط العلبقات بيف أفراد المؤسسة التربوية تماما مثؿ الحاجة إلى ضبط العلبقات بيف 

   3(تفاعؿ قادة مرؤوسيف )أفراد المجتمع

 

  يمثؿ عناصر القيادة05شكؿ رقـ 

 

 ما الفرق بين الإدارة و القيادة؟ 

  ىي التسيير الروتيني لمعمؿ:الإدارة

 إعطاء الحيوية لمعمؿ +  تتطمب التجديد و التطور :القيادة 

                                                           
 

2
القٌادي الناجح هو الذي ٌعمل على كسب ثقة العمال قبل طاعتهم حتى تكون الطاعة نابعة من قناعتهم بالأهداف المسطرة و  

 احترامهم للقائد
3
عمال , مجموعة الرفاق  ) سواء كانت هذه المجموعة رسمٌة أم غٌر رسمٌة leader ship فً علم الاجتماع لكل مجموعة قائد  

 لكل هذه المجموعات قائد ٌحدد حسب أهداف هذه المجموعة  (...العائلة , المؤسسة 

القٌادة 
التربوٌة 

القائد

 المرؤسين

الهدف 

الظروف
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  و إذا أمعنا النظر في الفروؽ بيف الإدارة و القيادة فسنجد العديد مف ىذه الفروؽ 

 :و نبيف بعضيا في الشكؿ التالي

 

 (بتصرؼ, 35ص, 2011, نجـ عبود نجـ)   يمثؿ مقارنة بيف القيادة والإدارة06شكؿ رقـ 

 

 

 

 : نظريات القيادة  -3

 :نظرية الرجل العظيم  3-1

القٌادة

التركٌز على الفعالٌة 

الإهتمام بالمهمة و الغرض

تغٌٌر الإفتراضات و المعتقدات و 
قواعد العمل

التركٌز على الروح و الحدس

التـأثٌر بالرؤٌة و : التوجٌه العام   
إلهامها للعاملٌن

تأثٌر غٌر رسمً: مكانة شخصٌة

اثارة الاهتمام و التحفٌز: وظائفه

نطاق التأثٌر واسع

الإدارة

التركٌز على الكفاءة

الاهتمام بالطرٌقة

تغٌٌر الإجراءات و الأدوات

العقل و الرشد: التركٌز

التأثٌر بالسٌاسة و : التوجٌه العام 
اتجاهاتها

صلاحٌة رسمٌة: مركز إداري

الرقابة , التنظٌم, التخطٌط: وظائفه 
لتخقٌق اهداف الشركة 

نطاق التـأثٌر محدود
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 تعد نظرية الرجؿ العظيـ أوؿ محاولة لتفسير نظرية القيادة وتعود إلى زمف الإغريؽ 

و القيادة حسب ىذه النظرية تعني القوة و التأثير الناتج عف القدرات الوراثية لمشخص . و الروماف

 . الذي يمكنو أف ينيض و يرتقي بمجتمعو

 حاولت فقد , القيادة موضوع بدراسة المتعمؽ الإداري الفكر في الزاوية حجر و قد مثمت ىذه النظرية

عسكرييف  قادة شخصيات تحميؿ عمى التركيز خلبؿ مف القيادة موضوع دراسة ىذه النظرية

 نتيجة ىي العظمة ىذه أف مفترضيف, عظيـ إنساف ىو القائد أف اعتبروا لذلؾ متميزيف وسياسييف

 في فالقائد . الأشخاص ىؤلاء لمثؿ والوراثة بالفطرة وتعالى سبحانو لله أعطاىا خارقة وقدرات موىبة

 مف كبيرة أعداد بولاء يحظى ساحرة كاريزمية بشخصية يتمتع عظيـ شخص النظرية ىو ىذه إطار

قاسـ  ) .عظيمة انجازات لتحقيؽ مكرىيف غير راغبيف التضحيات ويقدموف لو طوعا الناس ينقادوف

 (59ص,2009,شييف برسيـ العمري

و قد وجيت إلييا العديد مف الانتقادات كونيا تعتمد عمى الصفات الوراثية و التي لا يمكف 

و تتعامؿ ىذه النظرية مع القادة مف منظور سياسي و يغمب عمييا التأثر بالنظاـ , التحقؽ منيا 

 ( 2015,بف سميـ حسف).السائد في ذلؾ الوقت و ىو النظاـ الذي يقدس الفرد عمى حساب الجماىير

 

 

 

 

 :نظرية السمات 3-2

 وىي والسمات لمقيادة التقميدي المدخؿ إطار في السابقة النظرية لتكمؿ السمات نظرية جاءت

 لجميع فذا قائدا منو تجعؿ بحيث بيا ويتفرد يمتمكيا القائد التي والصفات الخصائص مجموعة
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قاسـ شييف  ). الخصائص أو السمات ىذه يمتمؾ الشخص الذي ىو والقائد ، والأحواؿ الظروؼ

 (59ص,2009,برسيـ العمري

   و قد ركزت نظرية الرجؿ العظيـ عمى السمات البيولوجية و الوراثية وحدىا في تفسير نظرية 

القيادة لكف مع تطور عمـ النفس و الاختبارات النفسية أصبح الباحثوف يركزوف عمى الخصائص 

 :و تتمثؿ في, الشخصية لمقيادي بالإضافة إلى غيرىا مف الخصائص 

  المرونة و الحساسية  , 4الأصالة, الطلبقة , الذكاء  )القدرات العقمية الإبداعية

 (لممشكلبت

  (الطوؿ و النشاط, المظير  )القدرات الجسمية 

  (السيطرة و تقدير الذات , الييمنة  )القدرات الشخصية  

وقد تعرضت ىذه النظرية لمنقد مف زاويتيف أولاىما اعتمادىا عمى صفات معينة يجب توفرىا 

و ثانييما أف , في القائد و تجاىمت بذلؾ الظروؼ التي قد تفرض نفسيا أحيانا عمى القائد

اختلبؼ ىذه الصفات وتعددىا أعجز عمماء الاجتماع عف إيجاد نموذج معيف لصفات 

 (152ص, 2011, صالحة عبد الله عيساف و عمي عبد جاسـ الزاممي ).القيادة

 

 :النظرية الموقفية 3-3

 كفاءة تحدد والتفاعلبت التي المتغيرات مف العديد ىناؾ أف واضحا بدا السابقة النظريات إطار في

 أخرى وعناصر فييا تعمؿ البيئة التي وطبيعة وفمسفتيا المنظمة ثقافة مف تبدأ حيث وفاعميتيا القيادة

                                                           
4
  و هذه الكلمة هنا تأتً بمعنى الرٌادة و الإتٌان بما هو جدٌد و غٌر مألوف 
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 ىذه عنو عبرت ما وىذا الظروؼ والأحواؿ كؿ في فاعؿ واحد سموكي لنمط وجود فلب , كثيرة

 .المستخدـ القيادي النمط عمى مباشرا تأثيرا تؤثر الموقؼ أو الظرؼ متغيرات أف رأت التي النظريات

 (63ص, 2009,قاسـ شييف برسيـ العمري )

و المتاف , و قد جاءت النظرية الموقفية كرد فعؿ لسابقتييا أي نظرية السمات و الرجؿ العظيـ 

حيث , ركزتا عمى عوامؿ ذاتية شخصية متناسية الجانب البيئي الذي ركزت عميو ىذه الأخيرة

و بما أف الموقؼ قابؿ لمتغيير في حاؿ ما , ترى أف الظروؼ و المواقؼ تعمؿ عمى تكويف القادة 

إذا تغيرت الظروؼ فإف موقع القائد و مواقفو أيضا قابمة لمتغيير فالقائد وقت السمـ ليس كالقائد 

 .وقت الحرب

إذف متطمبات القيادة تختمؼ باختلبؼ الظرؼ و الوضع الاجتماعي و التنظيمات الإدارية 

وحتى ضمف المستويات الوظيفية في التنظيـ الواحد و المراحؿ التي يمر بيا ىذا , المختمفة 

كما أف نظرة المجتمع لمفيوـ و تطمبات ,  الأخير أي التطور الذي يطرأ عمى ىذه التنظيمات

 .القيادة تختمؼ مف مجتمع إلى آخر

 .    ديمقراطية القيادة                القادة يولدوف و لا يصنعوف

 

 

 :النظرية الوظيفية 3-4

 : النظرية الوظيفية مبنية عمى القياـ بالوظائؼ التنظيمية مشاركة بيف جميع الأطراؼ مف 
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  (سمطات عميا)مصادر فوقية 

  (الجماعة أو المرؤوسيف )مصادر تحتية 

  (الرئيس)القائد 

وضع السياسات و التخطيط للؤىداؼ و بالتالي يكوف القائد ,    حيث يشاركوف في صنع القرار 

 .ىنا حكما و وسيطا ونموذجا يحتذى بو في إدارة جماعتو و فض النزاعات

 :النظرية التفاعمية 3-5

 ميمة ثلبثة أبعاد بيف المتبادؿ لمتأثير تفاعؿ عف ناتجة عممية ىي القيادة فإف النظرية ىذه إطار في

 عف ىذه النظرية إطار في الباحثيف بعض عبر فقد لذا, الموقؼ وطبيعة ومرؤوسوه القائد وىي

 المرؤوسيف والقائد  بيف المشترؾ والتفاعؿ العلبقات عمى المشتمؿ الاجتماعي التبادؿ مفيوـ

 خلبؿ طبيعة مف تتشكؿ استجابتيـ فاف المرؤوسيف عمى القائد مؤثرا كاف  فإذا, الموقؼ وخصائص

  أخرى جية مف البيئة أو الموقؼ خصائص مع جية وتفاعميـ مف بينيـ فيما الداخمي التفاعؿ

 في والمؤثرة السائدة القيادية الأنماط أو النمط ىذا بيف تفاعؿ وتبادؿ عممية ذلؾ إطار في ليتشكؿ

 (64ص, 2009,قاسـ شييف برسيـ العمري ) .المنظمة

 

و تجمع ىذه النظرية بيف نظرتي السمات و النظرية الموقفية بحيث تتبمور القيادة حسب ىذه 

 :النظرية في تفاعؿ كؿ مف العناصر التالية
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  يمثؿ نظريات القيادة07شكؿ رقـ

 بمعنى أنو لابد لمقائد بشخصيتو و قدراتو أف يتفاعؿ مع محيطو بما فيو مف ظروؼ  

و مواقؼ و يشارؾ الجماعة التي يقودىا بمشاكميا و أىدافيا حتى يحصؿ عمى تعاونيـ 

 .و ثقتيـ و بالتالي يضمف ولاءىـ و طاعتيـ 

 

 

  يمثؿ مكونات القيادة08شكؿ رقـ

 

 

 

 خلاصة 

• السمات الشخصية

• القدرات

• تأثيره على الجماعة

سمات القائد

• حاجات الجماعة

• المواقف المحيطة

• ظروف العمل

متطلبات 
الموقف

القٌادة

الجماعة

القدرات

الظروف

الموقف
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و , بعضيـ يكوف لديو مواىب و قدرات عالية, يولد الأشخاص بخصائص و سمات معينة       

و دور المجتمع يكمف في تنمية و , البعض الآخر يكوف محدود القدرات و ذو إمكانات متواضعة 

تطوير ىذه القدرات و المواىب  لتشكيؿ قادة رواد في كؿ المجالات و التخصصات يستفيد منيـ 

فالمجتمع اليوـ ليس بحاجة لإدارييف يسيروف , المجتمع و يقودونو نحو التطور و الازدىار

فنحف اليوـ بأمس الحاجة , و لا خمؽ أو حتى تحفيز, المؤسسات تسييرا روتينيا ليس فيو إبداع

و الابتكار المستمر لسبؿ التسيير مف أجؿ الاستغلبؿ الأمثؿ لكافة , لممبادرات التي يخمقيا القادة

 .   القدرات و الطاقات

 

 

 

 

 

 

 

 

 إدارة الصف: رابعا
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 :تمهيد

 ذلؾ أنيا المكاف الذي تتـ فيو عممية التعمـ,       غرفة الصؼ ىي الغرفة الحيوية في المدرسة

 و ىي تشيد عدة أنواع لمتفاعلبت بيف التلبميذ,  و تربية الأطفاؿ و تنشئتيـ التنشئة السميمة

ىذه الحركية أف لـ تكف مدارة بالشكؿ المناسب ,  و الأستاذ و بيف التلبميذ مع بعضيـ البعض

, بالإضافة إلى التشويش عمى عممية التنشئة الاجتماعية, سوؼ تتسبب في عرقمة عممية التعمـ

مف ىنا ينبع دور الأستاذ في إدارة غرفة الصؼ بما يسيؿ عممية التعمـ و يوفر البيئة المناسبة 

 .لمطفؿ ليكتسب الأخلبؽ و القيـ الاجتماعية

 تعريف إدارة الصف: 

التخطيط واتخاذ  يتضمف نظاـ في عممية أو نظامًا تعد أف يمكف مكوناتيا أبسط في الإدارة إف

التخطيط  إعادة ثـ ومف تقييـ إعادة ثـ النتائج وتثميف ومراقبتو التنفيذ وضبط وتنفيذىا القرارات

والقيادة  التوجيو عمميات مجمؿ مفيوميا مف أيضًا يقصد كما الراجعة، التغذية ضوء عمى

وأنماط  تفاعؿ مف الجيود ىذه عف ينشأ وما التعميمية، العممية أطراؼ يبذليا التي والجيود

 المخطط ليا، الأىداؼ لبموغ الملبئـ المناخ توفير عمى تعمؿ أف الجيود ىذه في والأصؿ سموكية

 وأدواتيا بمقاعدىا  الصفية البيئة تنظيـ و والمتعمميف المعمـ أدوار تحدد الغاية ىذه أجؿ ومف

, عارؼ مطر المقيد: ذكر في, 1987 بمقيس، ) .ممتعًا وىادفًا أمرًا التعمـ عممية مف لتجعؿ وأجيزتيا

2009) 

و إدارة الصؼ عبارة عف مجموعة مف النشاطات ينشئ بيا المعمـ الظروؼ الصفية التي تسيؿ 

وىي تيدؼ إلى خمؽ المناخ ... عممية حدوث تعمـ فعاؿ و كاؼ و يحافظ عمى ىذه الظروؼ
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 عبد الرحماف .)التربوي الدافئ في غرفة الصؼ لتجعؿ منيا بيئة جاذبة و ليس طاردة و منفرة

 (182ص , 2004, ابراىيـ السفاسفة

 والمحافظة الصؼ غرفة في النظاـ لتأميف المعمـ بيا يقوـ التي النشاطات و ىي أيضا مجموعة

 و يسعى... الصؼ  غرفة في لمتلبميذ التفاعؿ حرية إتاحة المعمـ عمى فييا يؤكد التي... عميو 

 المعمـ بيف الإيجابية العلبقات الاجتماعية تسوده صفي جو وتوفير خمؽ إلى خلبليا مف المعمـ

 (2ص , 2014, الحكيـ عبد بوصمب.) الصؼ غرفة داخؿ أنفسيـ التلبميذ وبيف وتلبميذه

و يشير مفيوـ إدارة الصؼ إلى العممية المنظمة و المخططة التي يوجو فييا المعمـ جيوده لقيادة 

و ما يبذلو الطمبة مف أنماط سموؾ تتصؿ بإشاعة المناخ الملبئـ لتحقيؽ ,الأنشطة الصفية 

ص , 2004,  عبد الرحماف ابراىيـ السفاسفة.). أىداؼ تعميمية مخططة يخططيا المعمـ و يعييا الطمبة

182) 

إجراءات و أقواؿ لخمؽ , و بالتالي يمكف القوؿ أنيا تشمؿ كؿ ما يقوـ بو المعمـ مف تصرفات 

 جو دراسي ملبئـ و تحقيؽ الأىداؼ التعميمية مف أجؿ تحسيف سموؾ التمميذ و الارتقاء بو 

  :وتتضمف عددا مف العمميات الإدارية التي تتمثؿ في, و تطوير قدراتو و مياراتو

 
  يمثؿ عناصر إدارة الصؼ09شكؿ رقـ

  مع التواصل
المعلمين

الشرح

لتدريسا

التقوٌم

 مع التفاعل

التلاميذ

 مع التعامل

الأولياء
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 أهمية إدارة الصف: 

 أجؿ أنفسيـ مف المتعمميف لخدمة وموجيا الصؼ غرفة في ممكنا التعميـ جعؿ في تسيـ 

 التفاعؿ علبقات عمى قائـ انضباط يسوده مناخا المرسومة و توفر التربوية الأىداؼ بموغ

 أخرى  جية مف أنفسيـ الطلبب وبيف جية مف المعمـ وطلببو بيف التفاىـ و

لبيئتو  واعيا تكيفا يتكيؼ فتجعمو الذاتي الانضباط عمى الطالب تدرب التي و ىي

عارؼ مطر   ) .ومصالحيـ الآخريف حريات ويحترـ سموكو فيضبط الاجتماعية

 (. بتصرؼ49ص,2009,المقيد

 (الحفاظ عمى الوسائؿ التعميمية, الإنارة , التدفئة  )المادية مثؿ تييئة أجواء و بيئة التعمـ 

 و المعنوية مثؿ خمؽ أجواء التفيـ والتعاوف داخؿ القسـ

  تحسيف عممية التعمـ مف خلبؿ تعميـ التفكير باستخداـ الأسئمة بمستوى العمميات العقمية

المناقشة و التجريب و الملبحظة بالإضافة , العميا و تشجيع الطالب عمى الاستفسار 

والتخطيط للؤنشطة و , إلى توظيؼ عمميات التغذية الراجعة في ترشيد التعمـ و تحسينو 

,  عبد الرحماف ابراىيـ السفاسفة).  تنظيميا و كذلؾ إدارتيا بما يتناسب و احتياجات الطمبة

  (.بتصرؼ , 189ص, 2004

  و العمؿ عمى  (...الانضباط , الاحتراـ المتبادؿ )ضبط سموكات المتعمميف داخؿ القسـ

 إزالة السموكات غير المرغوبة و التي تؤدي إلى ظيور النزاعات بيف التلبميذ 

  تحفيز المتعمميف و الزيادة مف دافعيتيـ 

  نقؿ المعارؼ و الخبرات 

  توجيو التلبميذ و إرشادىـ 

  تنمية الاتجاىات و السموكات المرغوبة عند التلبميذ 
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  تنويع النشاطات الصفية المنيجية و اللبمنيجية 

 مراعاة الفروؽ الفردية بيف التلبميذ 

 الاىتماـ بالعلبقات الإنسانية و التفاعؿ داخؿ القسـ 

 دور المعمم في إدارة الصف: 

  أف يكوف قدوة لمتلبميذ في أفعالو و أقوالو و تعاملبتو 

  استخداـ الألعاب التعميمية 

 تنمية روح الإبداع عند التلبميذ 

 القدرة عمى ربط المدرسة بالمجتمع 

 

 

 

 

 : الصفية الإدارة مهام- 4

 ويتضمف ، نجاحيا في عميو ويعتمد الإدارية العمميات كؿ أساس وىو : التخطيط 

  .المتعمميف متطمبات ومعرفة ، الأنشطة وتحديد ، تحضير الدروس التخطيط

 مراعاة مع مجموعات عمى توزيع التلبميذ يتـ حيث لمتعمـ التلبميذ تنظيـ يشمؿ : التنظيم 

 ووسائؿ أثاث مف تحويو ما الدراسية بكؿ الغرفة وتنظيـ تحكـ ذلؾ التي المبادئ

 وتجييزات
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   أدوار كترتيب الصفي والروتيف السموؾ لتنظيـ محددة قواعد وضع يتضمف : التنسيق 

 الخ...الأنشطة في والتنوع لآخر مكاف وانتقاليـ مف التلبميذ

 الخاصة والإجراءات والأحكاـ الخطط تنفيذ في التحكـ تتضمف : والانضباط التوجيه 

 المحبب غير السموؾ أو الضعيؼ الصفي السموؾ توجيو أيضاً  كما تتضمف . بالتعميـ

  بعض العادة في وتضـ ، الصفية للئدارة الأخيرة الميمة وىي : والتدوين التسجيل 

) .باستخداـ الكشوؼ وتتـ والغياب الحضور الاختبارات وتدويف كتسجيؿ نتائج العمميات

 (.بتصرؼ ,2ص , 2014, الحكيـ عبد بوصمب

 

 

 

 

 

 :أنماط إدارة الصف- 5

 : النمط التقميدي5-1

 حيث يعمد المعمـ إلى نقؿ أساليب التنشئة الاجتماعية التقميدية إلى الأطفاؿ باعتبارىـ صغار

 و غير قادريف عمى تحمؿ المسؤولية و لا يعرفوف مصمحتيـ إلا بتوجييات دقيقة مف المعمـ 
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لذلؾ عمى التلبميذ , باعتباره الشخص الذي يممؾ المعرفة و الأساليب و المثؿ العميا لمسموؾ 

 :ولكف ليذا النمط عيوب مثؿ , الرجوع إليو في كؿ الأمور صغيرة كانت أـ كبيرة

 استخداـ  العقاب البدني 

 فرض السمطة و عدـ فتح المجاؿ لمتشاور 

 إىماؿ الجانب الإنساني و التركيز عمى تحقيؽ الأىداؼ 

 عدـ اىتماـ المعمـ بتطوير قدراتو و جمود أداءه 

 مقاومة التغيير و استخداـ الطرؽ التقميدية في التدريس 

 : النمط المتسمط5-2

 والإرىاب القير أساليب واستخداـ وظيفتو استغلبؿ المعمـ يحاوؿ الإدارة مف النمط ىذا في

 ... لمتغيير محاولة أي ،ويقاوـ عميو متعارؼ ىو كما التعميمي الوضع عمى بالمحافظة ،وييتـ

 آرائيـ عف بالتعبير لمطلبب السماح وعدـ بالاستبداد بالرأي تتسـ بممارسات المعمـ يقوـ لذا

 أف ،كما الاعتراض أو بالنقاش لمطلبب السماح ،وعدـ الفرض والتخويؼ أساليب ،واستخداـ

 التعرؼ يحاوؿ ولا ؟، وأيف ومتى يفعمونو وكيؼ يفعموه أف يجب ما الطلبب يفرض عمى المعمـ

،ويمنح  وبينيـ بينو الإنسانية بالعلبقات يؤمف ولا مشاكميـ، لمعرفة جيدا يبذؿ ولا عمى الطلبب

ما  إذا بيـ يوثؽ لا الطلبب أف يعتقد أنو ،كما الطلبب يفسد ذلؾ أف لاعتقاده الثناء مف القميؿ

شخصيا  عميو يعتمدوف الطلبب يجعؿ أف يحاوؿ ،ولذلؾ حازـ نظاـ بدوف لأنفسيـ تركوا

, عارؼ مطر المقيد). ذلؾ في الشخصي حكمو ويستخدـ يعزز متى ،ويقرر أمر كؿ وفي وباستمرار

 (.بتصرؼ, 50ص, 2009
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, و بالتالي يكوف عمى التمميذ طاعة المعمـ و احتراـ النظاـ الداخمي الموضوع مف طرؼ الأستاذ

حيث يكوف كؿ فعؿ يقوـ بو التلبميذ يحدده المعمـ و , و كذلؾ تنفيذ الأوامر فورا و دوف مناقشة 

 :ليذا النمط أيضا عيوب منيا

 استخداـ  العقاب البدني 

 لا يسمح بالنقاش و التعبير عف الرأي 

  لا يثؽ بالتلبميذ و يعتبر أنيـ بحاجة إلى المتابعة المستمرة ما يؤدي إلى فقداف الأمف

 و الطمأنينة مف قبؿ التلبميذ

 تكوف طاعة التلبميذ مف باب الخوؼ و ليس عف قناعة 

 افتقاد التلبميذ للئستقلبلية و قوة الشخصية 

 ضعؼ و فتور العلبقات الإنسانية 

 كبح روح المبادرة و الإبداع لدى التلبميذ 

  عدـ إضاعة الوقت ضبط , ومع ذلؾ لمنمطيف السابقيف ايجابيات تتمثؿ في ضبط القسـ

 التلبميذ غير المنضبطيف

 

 

 : النمط الديمقراطي5-3

 التعميـ عمى إقباليـ سبيؿ في مستطاع جيد أقصى لبذؿ الطلبب يشجع النمط ىذا في والمعمـ



33 
 

 الطلبب ويقدر فيو ،ويحترـ والتقدير بالثناء الإبتكارية وقدراتيـ مواىبيـ عف ،والكشؼ والتعمـ

 عدـ التساىؿ ،مع الوظيفي المركز بسبب عمييـ بالتعالي الطالب إشعار عدـ مع ،ىذا مشاعرىـ

 الحرية ،مع إتاحة لو وتقديرىـ لاحتراميـ المعمـ فقداف إلى يؤدي بشكؿ عمييـ ،والانفتاح معيـ

 ،كما معيـ التعامؿ في والرغبة قدراتيـ وفي فييـ ،والثقة الطلبب لكؿ الفكرية

حاجات  ،ويستثير النفس عمى الاعتماد تنمية عمى معمما، ويعمؿ باعتباره لرأيو يتعصب لا أنو

 (53ص, 2009, عارؼ مطر المقيد ). المرغوبة التعميمية النتاجات تحقيؽ عمى ويعمؿ الطلبب

 و يعتمد عمى إشراؾ المتعمميف في المناقشة و إبداء الرأي بكؿ حرية كما يسمح ليـ بالتعبير 

و المشاركة في اتخاذ القرارات فيو بذلؾ يعمؿ عمى زيادة دافعيتيـ لمتعمـ مف خلبؿ تنويع المعمـ 

 : و مف  مزاياه , لطرؽ و أساليب التدريس 

 تجنب الموـ الشديد و الألفاظ الجارحة  -

 احتراـ مشاعر التلبميذ -

 إشراؾ التلبميذ في إيجاد حموؿ لممشاكؿ المطروحة  -

 ما يقوي العلبقات الإنسانية , الحث عمى العمؿ الجماعي و التعاوف  -

 خمؽ جو مف الأماف و الدؼء  -

 تحقيؽ الأىداؼ المرجوة مف التعمـ عمى المدى البعيد  -

 تدريب التلبميذ عمى ضبط النفس و تحمؿ المسؤولية  -

 : النمط المتسامح أو الفوضوي 5-4



34 
 

ويمارسونو  بالنشاط يقوموف الذيف ،فيـ الطلبب عمى كميا بالاعتماد النمط ىذا في المعمـ يقوـ

 غرفة الصؼ في يجري بما جادا واىتماما بالا يمقي لا النمط ىذا في المعمـ أف ،كما توجيو بدوف

 الأنشطة الفردية حوؿ القرارات اتخاذ في لمطلبب كاممة الحرية ،يترؾ الدور سمبي أنو ،إذ

 مف المبادرات قدر بأدنى ،ويقوـ ذلؾ منو طمب متى لمطلبب العوف يقدـ أنو ،كما والجماعية

 يقوـ أنو التعميمية ، كما النتاجات أو الطلببي السموؾ لتقويـ محاولة بأية يقوـ ،ولا والاقتراحات

 مف استفسارات مشاركة أو دوف لوحده اللبزمة الوسائؿ اتخاذ ويحدد والمعمومات الحقائؽ بتوضيح

العاجز  ).ضابطة ومعايير سموكية حدود بدوف الطلبب مع صداقة علبقات عمى ،ويحافظ الطلبب

 .(54ص, 2009, عارؼ مطر المقيد: ذكر في, 2007,

وىو عكس النمط المتسمط حيث يترؾ المعمـ كامؿ الحرية لمتلبميذ في اتخاذ القرارات و التخطيط 

و ىو بذلؾ لا ييتـ لما يجري في الصؼ و لا يتدخؿ إلا إذا طمب منو ذلؾ , لمنشاطات و المياـ 

و مع ىذا فيو يحافظ عمى علبقات وطيدة مع التلبميذ ولا ييتـ كثيرا للبنضباط  ما يؤدي إلى 

 .عدـ تحمؿ التلبميذ لمسؤولياتيـ و ضبطيـ لأنفسيـ بأنفسيـ

 

 

 

 

 

 :الصف إدارة في المعلم أدوار -6
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التعزيز ، التشجيع خلبؿ مف ذلؾ يظير الطمبة و احتراـ اكتساب. 

ثارة الطمبة تحفيز   واىتمامات لحاجات معرفتو خلبؿ مف ذلؾ ويكوف التعمـ نحو دافعيتيـ وا 

 .)لا يحبوف وما يحبوف أي ما طلببو

بمرونة آخر إلى نشاط مف الانتقاؿ ومعناه التعميـ في السلبسة . 

خلبؿ مف النشاط في مندمجيف الطمبة جعؿ عمى القدرة أي الطمبة تركيز عمى المحافظة 

 .جذب انتباىيـ

أو عمؿ مف أو عنصر إلى عنصر مف الفجائي الانتقاؿ تجنب بمعنى المشتتات ضبط 

 .قصير وقت وفي التدريس أساليب في التنويع مف الإكثار عدـ مع إلى آخر نشاط

يتحدث التي والأعماؿ السموكات تجنب محاولة أي الدرس عرض أثناء المقاطعات تجنب 

 .)الدرس سير تقطعات في

(.بتصرؼ , 9ص, 2014, الحكيـ عبد بوصمب)  .تجنبا لمفوضى امثؿ بشكؿ الوقت استغلبؿ 

 

 

 

 

 

 

 الاتصال المدرسي: خامسا
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 :تمهيد

الإنساف كائف اجتماعي و لا يمكنو العيش دوف أف يتفاعؿ مع الآخريف عف طريؽ ما يسمى 

بالاتصاؿ و قد حظي ىذا الأخير باىتماـ العديد مف الباحثيف في شتى المجالات لما لو مف 

 زيادة الدافعية , تنمية العلبقات الانسانية و الاجتماعية, أىمية بالغة في إيضاح المقاصد

و إذا كاف التعميـ في الأساس عممية تواصمية فإنو لا يتأتى إلا إذا تحكـ , و التأثير في الجماىير

شرح الدروس و تقوية العلبقات , المعمـ بعممية الاتصاؿ و استفاد منيا في تحفيز التلبميذ

لذلؾ سنحاوؿ فيما يمي أف نتعرؼ عمى أىمية الاتصاؿ في الوسط , الإنسانية بينو و بينيـ

  . المدرسي و دوره في تحسيف الحياة الدراسية

 :تعريف الاتصال -1

الاتصاؿ في المغة العربية مشتؽ مف المصدر وصؿ أي الصمة و البموغ فالأولى تعني الربط أو 

أما في المغة  (علبقة تحمؿ ىدفا)التفاعؿ بيف كائنيف و الثانية تعني بموغ غاية مف تمؾ الصمة 

  common و بالانجميزية  commun و تعني بالفرنسية communisالأجنبية فيو مشتؽ مف 

لوكيا  ).أي الاشتراؾ في الشيء و بيذا المعني فيو يجمع الأفراد حوؿ شيء أو معمومة مشتركة

 (2006, الياشمي

 

ىو عممية انسانية تقوـ عمى نسج علبقات متبادلة بيف طرفيف أو أكثر في إطار التفاعؿ 

الأحاسيس و الأفكار أي أنيا عممية تشارؾ , الخبرات , الإنساني و تتمثؿ في تبادؿ المعمومات 

 :و يعرؼ الاتصاؿ آليا عف طريؽ المخطط التالي, لخبارت شخصية 
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  يمثؿ عناصر الاتصاؿ10شكؿ رقـ 

و تحوي الرسالة مجموعة  (المرسؿ إليو )بحيث يبعث المرسؿ رسالة إلى شخص أو أكثر

 إلى مخرجات تعود بدورىا إلى 5مدخلبت تتحوؿ ىذه المدخلبت عف طريؽ التغذية الراجعة

 .المرسؿ

 : عناصر الاتصال  - 2

 ىو الطرؼ الأوؿ في عممية الاتصاؿ  وىو صاحب الفكرة أو :المرسل أو المصدر

و يمكف أ ف يكوف شخصا واحدا أو عدة أشخاص أو , الميارة أو غيرىما مما يراد نقمو 

ىيئة إدارية و يجب أف يكوف ىذا الشخص عمى دراية دقيقة بما يريد إيصالو و أف يختار 

الوقت و المكاف الملبئماف و يتحرى البساطة في تقديـ رسالتو كما ينبغي أف يكوف ىذا 

 .(2006, لوكيا الياشمي ) .(كالييئات العممية مثلب)الشخص محؿ ثقة عند المستمعيف 

 

حسف , الحماسة , الصدؽ ) يجب أف تتوفر فيو مجموعة مف السمات الشخصية  كما

السمات الصوتية أي حسف  (الاستفادة مف حركات الجسـ, الاتزاف العاطفي,المظير

 السمات الاجتماعية مثؿ القدرة عمى التعبير و ضبط الانفعالات , الإلقاء و الأداء 

 (2016,أحمد عزوز). و تقبؿ النقد

                                                           
5
 Feed back ًالأثر الذي تتركه المعلومة فً الشخص المتلق 

مرسل رسالة مرسل الٌه
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 وىو الطرؼ الذي يجعؿ دائرة الاتصاؿ تكتمؿ و ىو المتمقي أو السامع الذي : المستقبل

 (2016,أحمد عزوز)يستقبؿ الرسالة و يقوـ بتفسيرىا مف أجؿ إدراؾ معانييا

خمفيتو ,  و بالتالي يتأثر فيمو لمرسالة بعدة عوامؿ منيا درجة انتباىو و إدراكو 

 الاجتماعية و الثقافية و خبراتو السابقة 

  ىي مجموعة المعاني التي يرسميا المرسؿ إلى المستقبؿ بغية التأثير في : الرسالة

 و الرسالة يمكف أف (216ص,2006, لوكيا الياشمي ).فالرسالة ىي محتوى الاتصاؿ, سموكو

تكوف لفظية تحمؿ أفكار و معاني مباشرة و يمكف أف تكوف رمزية و قد تحمؿ دلالات 

 .عاطفية أو مغزى ضمني كما في القصص الخيالية 

 وىي مجموعة الرموز أو الوسيمة المستخدمة نقؿ المعاني التي تتضمنيا : قناة الاتصال

الرسالة و تتعدد أنواعيا و تتداخؿ فيما بينيا لدرجة أف بعضيا أصبحت تشكؿ مادة 

  (217ص, 2006,لوكيا الياشمي: ذكر في , 14ص,1982,مصطفى حجازي ).متخصصة 

 الإشارات, التعبير الرمزي و الدرامي, المغة: و مف بيف ىذه القنوات نجد ما يمي

  و الرموز

  رجع الصدىfeed-back : وىو الوقع أو التأثير الحاصؿ و يقصد بو إعادة المعمومات

 (2016,أحمد عزوز) .لممرسؿ إليو حتى يعرؼ ما إذا تحققت أىداؼ رسالتو

 

 :الناجحة  الاتصالات شروط-3

 عمى يساعدىا وفعالو جيدة اتصالات نظاـ تكويف إلى ,أنواعيا مختمؼ عمي المؤسسات تسعي

 : أىميا مف شروط عدة نجـ حافظ أحمد أورد وقد , أىدافيا تحقيؽ
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 يستمزـ  وىذا تناقضيا وعدـ المنطقي وتسمسميا تنظيميا وحسف الأفكار وضوح

 يساعد عمى الذي الأسموب واختيار الاتصالات لعممية الأساسية الأىداؼ وضوح

 .المطموب اليدؼ تحقيؽ

 عطاؤه الآخر الطرؼ إلي الاستماع حسف  الاىتماـ والتواضع مف الكافي القدر وا 

 الأمر لا أسموب والمناقشة الإقناع وأسموب الميذب الأسموب واستخداـ والبساطة

  والانتقاد

 عمى اجتيادىـ  ومكافأتيـ والمبتكريف المجتيديف الموظفيف معنويات تحطيـ عدـ

 .ممكناً  ذلؾ كاف كمما التطبيؽ موضع أفكارىـ بوضع والاىتماـ

 عطاؤىا إليو لممرسؿ والشخصية والإنسانية النفسية الظروؼ مراعاة  مف ما يناسبيا وا 

 . الاتصالات وسائؿ

 وجعؿ المشاركة ,والعامميف المساعديف بآراء الاستعانة بالرأي ومحاولة الاستئثار عدـ 

 .الاتصالات عممية مبادئ مف أساسياً  مبدأ الرأي في

 الحسنة  القدوة بصفتو , وقرارات تعميمات مف يصدره بما الإداري الرئيس التزاـ

 .لمرؤوسيو

 تكوف مف فلب ,الاستمرارية صفة لو الذي النوع مف الاتصالات وسائؿ تختار أف 

 .فقط اليومي للبستيلبؾ يعد الذي القصير النوع

 إلى مواقع ينتقؿ أف عميو بؿ تنفيذىا وانتظار الأوامر إصدار الرئيس ميمة ليست 

 مشاكميـ والتعرؼ عمى العامميف مف التقرب إلي أدعي فذلؾ , التنفيذ لمتابعة العمؿ

 .ثقتيـ واكتساب

 لممنظمة وانتمائيـ ولائيـ وتنمية الموظفيف لدى الإداري الوعي رفع عمي العمؿ 
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 بيا يعمموف التي. 

 استخداماً  تستخدميا أنيا مف والتأكد الاتصالات وسيمة في والمرونة الصدؽ 

  ًوالإعلبف الدعاية لمجرد لا سميما. 

 الاتصالات عممية لممارسة اللبزمة والبشرية والمادية الفنية الإمكانيات تدبير 

 التطورات  لتساير الاتصالات وسائؿ تطوير عمي والعمؿ , أىدافيا تحقؽ حتى

 (128ص , 2016, هلال  انحكيى عبد يحًد ).مستمرة بصفة العممية

 :تعريف الاتصال المدرسي -4

 تعرؼ الاتصالات المدرسية بأنيا عممية نقؿ و تبادؿ الآراء و المعمومات و الخبرات 

الخ في المدرسة بيف الأطراؼ المختمفة لمعممية التعميمية و الإدارية بغرض ...و التوجييات 

 (234ص, 2001, إسماعيؿ محمد دياب ). المساعدة في تحقيؽ الأىداؼ التربوية 

كما أف ىناؾ , نعي بالاتصاؿ المدرسي تمؾ العلبقة التي تجمع بيف أطراؼ العممية التربوية 

ويكوف ىذا الاتصاؿ ىادفا , تعريفات تعتبر عممية التعمـ عممية تواصؿ بيف الأستاذ و التمميذ 

الاتجاىات و القيـ إلى التلبميذ و بالتالي يعمؿ الاتصاؿ عمى , حيث يعمؿ عمى نقؿ المعارؼ 

   6تحقيؽ أىداؼ المدرسة التكوينية منيا و التربوية

 :استراتيجيات التواصل الفعال عند المعمم -5

 قرب المعمـ مف التمميذ يمنحو شعورا بالأمف و الاطمئناف و يساعده عمى التعمـ : القرب 

 طريقة التنظيـ توحي بالجو الذي يخمقو المعمـ مف اجؿ جذب انتباه  : تنظيم القسم

 التلبميذ 

                                                           
6
(التاهٌل )للمدرسة الجزائرٌة هدفان هما التنشئة الاجتماعٌة و التكوٌن    
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 استعماؿ المعمـ لحركات الجسـ يزيد مف انتباه التلبميذ خصوصا عند : حركات الجسم

شرود أذىانيـ كما تساعد عمى جعؿ التلبميذ يعيشوؾ الدرس ويحسوف بأىمية ما يقوـ 

 بو المعمـ 

 كما يمكف لمتمميذ مف , وىي أيضا تستعمؿ لإعادة جذب انتباه التلبميذ : نبرة الصوت

 خلبليا أف يميز أىـ نقاط الدرس مف خلبؿ نبرة صوت المعمـ 

  حتى يكتسب التمميذ المغة الصحيحة و النطؽ السميـ: النطق الواضح 

 إف إصغاء المعمـ لمتلبميذ يحسف مف قدراتيـ التواصمية و يشجعيـ  : حسن الاستماع

 عمى طرح الأسئمة 

 أهمية الاتصال المدرسي  -6

  الاتصاؿ المدرسي وسيمة أساسية لإتماـ جميع جوانب العممية التدريسية التربوية و لا

يمكف أف تتـ إلا مف خلبؿ تبادؿ الآراء و انتقاؿ المعمومات و الخبرات مف المعمـ إلى 

و التي يمكف أف تتـ بصورة مباشرة أو غير مباشرة داخؿ الفصؿ و ليذا يكوف ... التمميذ 

حجـ الاتصالات في المؤسسة التعميمية أكثر ضخامة و تعقيدا عف حجمو في أي 

مؤسسة أخرى فيو الوسيمة الرئيسية التي يمكف أف يحقؽ بيا كؿ مف المدير و المعمـ 

 (.بتصرؼ, 235ص, 2001, إسماعيؿ محمد دياب ). لأدوارىـ و مياميـ المختمفة

و الاتصاؿ المدرسي وسيمة لتعريؼ الأفراد بأىداؼ المنظمة و ىي ضرورية لإنجاح 

جميع جوانب العمؿ الإداري و تعتبر الأساس لعممية المشاركة الجماعية في التخطيط و 

 (.بتصرؼ , 236,ص, 2001, إسماعيؿ محمد دياب)التنفيذ 

 تحقيؽ التعاوف بيف المعمميف و الإدارة مف جية و فيما بيف المعمميف مف جية أخرى  -

 تحفيز المعمميف عمى أداء الأعماؿ التربوية و تحقيؽ  أىداؼ المدرسة  -
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 إشباع حاجات المعمميف مف اجؿ الحصوؿ عمى أعمى أداء وظيفي ليـ -

 خمؽ جو مف الانسجاـ و الإخلبص لممجموعة ما يزيد مف المسؤولية الجماعية -

  و التحفيز لمعمؿ 

 الارتقاء بالعلبقات الانساسية داخؿ المدرسة  -

 :مبادئ الاتصال المدرسي الفعال -7

 مشاركة المعمميف في اتخاذ القرارات ما يجعميـ أكثر حماسة لمتنفيذ 

  تنظيـ التواصؿ داخؿ المدرسة و إزالة عوائقو 

  إشاعة روح التعاوف بيف فرؽ العمؿ 

  الثناء عمى المجيودات و تقدير العناصر الفعالة في المدرسة لدفعيا مف اجؿ

 إعطاء المزيد 

  تقديـ المصمحة العامة عمى الأمور الشخصية 

  (...الإجازات , التكويف , الترقية  )إتاحة مبدأ تكافؤ الفرص لجميع العامميف  

  عدـ المجوء إلى الحرفية في تنفيذ الموائح الرسمية. 

 

المدٌر

الوكلاء

فئة المعلمون الاوائل

فئة المعلم و المعلم المساعد

فئة الطلاب

بقٌة فئات المدرسة من العاملٌن
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 (245ص, 2001, إسماعيؿ محمد دياب )  يمثؿ اتجاىات الاتصاؿ في المدرسة11شكؿ رقـ 

 خلاصة

و يوفر جوا تسوده العلبقات ,        الاتصاؿ المدرسي الفعاؿ يحسف نوعية الحياة داخؿ المدرسة

ما يؤثر في أداء كؿ مف الأساتذة و , الانسانية و التفيـ بيف مختمؼ الفاعميف في مجاؿ التربية

الإدارييف و يدفعيـ إلى تقديـ أحسف ما لدييـ مف أجؿ تطوير التربية و تحقيؽ نتائج دراسية 

كما ينعكس عمى أداء التلبميذ و يزيد مف دافعيتيـ لمدراسة و يكسبيـ السموكيات , أفضؿ

لذلؾ لا بد مف الحرص عمى اتصاؿ فعاؿ لكؿ العامميف بالمدرسة و عمى , الاجتماعية السميمة

 . نمط علبقات إيجابي فيما بينيـ

 

 

 

   

 التخطيط التربوي: سادسا

 :تمهيد

 عمى صياغة أىداؼ عممية ليا طويمة  يعمؿ      التخطيط وظيفة مف وظائؼ الإدارة

إذف ,  و قصيرة المدى و عمى ترتيب أولويات الإدارة و توزيع المياـ بما يحقؽ فعالية أكبر لمنظاـ
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يمكف اعتبار التخطيط الخريطة التي يمشي عمييا الإداريوف و يتبعونيا في تسيير مؤسساتيـ و 

فيما يمي سوؼ نحاوؿ إيضاح أىمية التخطيط التربوي في إدارة المؤسسات التربوية و المراحؿ 

موضحيف خصائص , التي يمر بيا بدءا مف مرحمة الإعداد إلى غاية مرحمة التقييـ و المتابعة

   .  كؿ مرحمة عمى حدا و دورىا في رسـ عممية التخطيط

 : مفهوم التخطيط -1

نظرا لتعدد الإيديولوجيات العالمية و اختلبؼ أنظمتيا السياسية الاقتصادية و الاجتماعية و 

 تـ 1928التربوية و مع بزوغ عمـ التخطيط  و ظيور بشائر نجاحو في الاتحاد السوفياتي 

انتقالو إلى المجتمع الغربي الرأس مالي بأسره و الدوؿ النامية عامة و العربية خاصة بعد 

حصوليا عمى الاستقلبؿ الذاتي بدأت تمؾ الدوؿ تعيد نظرتيا بعمؽ في كؿ أنظمتيا المختمفة 

في ضوء منيج التخطيط الدينامكي في شتى مجالاتيا و تخصصاتيا العممية المختمفة و 

عمى الرغـ مف أف مفيوـ التخطيط و عممياتو واحدة إلا أف ىذا المفيوـ بدأ يغمؼ بأسماء 

الأنظمة و التخصصات التي يستخدـ فييا ففي الاقتصاد مثلب يقاؿ تخطيط اقتصادي و 

ىذا , السياسية تخطيط سياسي و الاجتماع تخطيط اجتماعي و في التربية تخطيط تربوي 

بجانب أف البعض قد يستخدـ منيج الأسموب العممي في التخطيط بيدؼ تحقيؽ أحد عممياتو 

اختيار البدائؿ مف ىنا , التنبؤ, عند إذ يعرؼ التخطيط باسـ تمؾ العممية كتحديد الأىداؼ

, 2005, محمد متولي غنيمة).تباينت و تعددت مفاىيـ التخطيط بتنوع صور و أنماط استخدامو

 ( 83ص

يعرؼ التخطيط في مفيومو العاـ بأنو مجموعة مف التدابير المحددة التي تتخذ مف أجؿ و 

 ومف ىنا فإنو يتميز بالنظرة المستقبمية والتنبؤ بمختمؼ المشكلبت التي ,تحقيؽ ىدؼ معيف



45 
 

, لخضر لكحؿ و كماؿ فرحاوي ).يمكف مواجيتيا والتحضير لمحموؿ في حاؿ وقوع ىذه المشكلبت

 (17ص,2009

 "بيا القياـ يتـ وكيؼ ومتى التنظيمية الأىداؼ لتحقيؽ اللبزمة المياـ تحديد" ىو  و التخطيط

و  و البرامج و الخطط للؤىداؼ وتحديد البدائؿ وضع عممية عف عبارة التخطيط أف يعنى وىذا

 المنظمة أىداؼ تحقيؽ خلبلو مف يمكف و التي البديؿ الأفضؿ و الإجراءات و اختيار السياسات

 (5ص , 2016, ىلبؿ  الحكيـ عبد محمد). لممنظمة المتاحة المادية و البشرية الموارد ضوء في

 المستقبمية والغرض للئجراءات الرشيد الإعداد إلى التخطيط عمؿ ييدؼ العقلبني، التصور في

 في ,الوحدات التخطيطية تصميـ في البيئية تقمبات مع والتكيؼ العمؿ تقمبات مع التكيؼ ىو منو

 الجيات بيف الآراء في توافؽ إلى لمتوصؿ كوسيمة التخطيطي العمؿ الخطابية المقاربة ترى حيف

 (M . Kamuzinzi, J-M. De Ketele et M. Bonami,2009 .)المتباينة المصالح ذات الفاعمة

 

 

و , و ىي وظيفة مف وظائؼ الإدارة ىدفيا تحقيؽ الأىداؼ العامة مف خلبؿ نشاطات الإدارة

تقدير + دراسة الوضع الراىف عف طريؽ تحميؿ البيانات لدراسات سابقة  :تتـ كما يمي 

التنبؤ + مف أجؿ صياغة أىداؼ مستقبمية , (حاليا وفي المستقبؿ )الإمكانات المتيسرة 

عف طريؽ تدابير و أساليب و وسائؿ وفؽ مراحؿ مدروسة و منظمة , بالأىداؼ المرتقبة 

    .   (الإستراتيجية )ضمف وقت محدد مسبقا 

 

  يمثؿ عناصر التخطيط12شكؿ رقـ 

تحليل الوضع 
الراهن

وضع خطة تحقيق 
الاهداف
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عممية التخطيط تتضمف التحضير لممستقبؿ مف خلبؿ ما ىو متوفر مف إمكانات وموارد و 

معنوية ومادية وبشرية، فيو عممية عممية ىادفة ترصد مختمؼ المشكلبت المتوقعة وكيفية 

 تمكف المشرفيف نيا، كما أالمجتمع المرتبطة بتطوير المجالاتالتعامؿ معيا، وتمس مختمؼ 

عمييا مف ضبط عممية التنمية الشاممة وتجنب مختمؼ الاحتمالات السمبية لتحقؽ أكبر قدر 

  لخضر لكحؿ ). ممكف مف الأىداؼ وعمى أحسف مستوى ممكف في الأداء

 (18ص,2009, و كماؿ فرحاوي

 :التخطيط التربوي  1-1

و في حقمنا التربوي يعرفو محمد الغناـ عمى أنو عممية التوجيو العقلبني لمتعميـ في حركتو نحو 

المستقبؿ و ذلؾ عف طريؽ مجموعة مف القرارات القائمة عمى البحث و الدراسة تمكينا ليذا 

محمد  ).التعميـ مف تحقيؽ الأىداؼ المرجوة منو بأنجح الطرؽ و أكثرىا فعالية مع استثمار أمثؿ

 (86ص , 2005, متولي غنيمة

التخطيط التربوي عممية رسـ السياسة التربوية والتعميمية، بحيث تراعى فيو مختمؼ  و 

المؤثرات والمعايير التاريخية والاجتماعية والسياسية والاقتصادية وغيرىا، ويتـ مف خلبلو 

 التنبؤ باحتياجات النظاـ التربوي والمشكلبت المتوقع مواجيتيا وتحضير الحموؿ المناسبة ليا

 (21ص,2009, لخضر لكحؿ و كماؿ فرحاوي ).

 كما يعتبر التخطيط التربوي عممية منظمة ومحددة زمنيا، تقوـ عمى الدراسات التحميمية مف 

أجؿ استثمار نتائجيا في وضع الخطة المناسبة وتحديد الصورة الكمية والنوعية التي ينبغي 

وكما يأخذ التخطيط التربوية . أف يكوف عمييا النظاـ التربوي بعد الانتياء مف تنفيذ الخطة

صفة الشمولية حيف يتعمؽ الأمر بالسياسة التربوية العامة، فإنو يأخذ صفة الضبط الجزئي 
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حيف يتعمؽ الأمر بالخطط العممية التطبيقية التي يضعيا الممارسوف التربويوف مف مفتشيف 

 (21ص,مرجع سابؽ).ومدراء ومعمميف

و بالتالي فيو مجموعة مف العمميات المنظمة و المقصودة المبنية عمى أساس نظرة شاممة 

 لممشكلبت التربوية بيدؼ تنفيذ السياسة التعميمية بالأخذ بعيف الاعتبار متطمبات المستقبؿ 

و التي تسعى إلى  (الوسائؿ و الأدوات)و إمكانات الحاضر (التطور الاجتماعي, سوؽ العمؿ )

توفير تعميـ مناسب لقدرات و استعدادات التلبميذ بحيث يسيموف في تحقيؽ التنمية الاقتصادية 

 . الشاممة

 

  يمثؿ عناصر التخطيط التربوي13شكؿ رقـ 

 :  التخطيط التعميمي1-2

 المجتمع الاقتصادية الاجتماعية و أوضاعىو رسـ لمسياسة التعميمية بكامؿ صورىا مع مراعاة 

  أىداؼ واضحة لتنمية قدراتيـ وحتى يحصؿ التلبميذ عمى تعميـ كاؼ ذو ذلؾ , الثقافية 

.  تنمية العنصر البشري الذي ىو أساس التطورو

 :خصائص التخطيط -2

 التخطيط عممية شاممة يمكف أف تشمؿ عدة قطاعات 

 مكانيات ومدى التحقيؽ الأولوياتمعرفة  وعدـ التسرع عف طريؽ العقلبنيػػة   التحقيؽوا 

عناصرالتخطٌط

العنصر 
المادي

العنصر 
البشري

التصورات 
المستقبلٌة

لوقتا
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 التخطيط عممية تعاونية 

 التخطيط عممية مستمرة و مسايرة لما يحدث في المجتمع 

  التخطيط عممية واقعية تأخذ بعف الاعتبار الإمكانات الحقيقية المتاحة 

 التخطيط عممية التزاـ 

 المرونة و الدينامكية أي التأقمـ مع أي طارئ 

 

 

 

 

 :مبررات التخطيط التعميمي -3

  يجب أف يراعي التخطيط التعميمي النمو الكبير لعدد : التحولات الاجتماعية

 السكاف الذيف ىـ بحاجة إلى التعميـ

 تراعي السياسة التعميمية متطمبات السوؽأفيجب  :التحولات الاقتصادية  

حيث أصبح السوؽ اليوـ يتطمب  و التطور التكنولوجي في جميع المياديف 

مستويات تعميمية عالية وتخصصات عمى درجة كبيرة ما أدى إلى الاستعانة 

  الاحتياجات ىذه لتوفيرالتعميميبأساليب التخطيط 

 ملبئمةظيػور مشكلبت انخفاض مستويات التعميـ وعدـ  :مشكلات التعميم 

التعميـ لاحتياجات المجتمع وابتعاده عف متطمبات التنمية ومشكلبت المنيج 
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  و حتى المشكلبت السموكية التي تعرفيا المدرسة وأساليب التعميـالمدرسي

 .جعمت مف التخطيط أمرا لازما لمواجية مشكلبت التعميـ

 :يأهداف التخطيط التعميم -4

 تطوير المجتمع و توفير احتياجاتو مف القوى العاممة اللبزمة لمتطور يالمساىمة ؼ 

 الاقتصادي

  تحديد الأىداؼ التربوية والتعميمية، وترتيبيا حسب الأولوية التي تمثميا في حاجات

الأىداؼ إلى خطط ومشروعات وبرامج تربوية ىذه ترجمة المجتمع بالإضافة إلى 

اقتصاد الجيد والوقت والماؿ، نظرا لدوره في تجنيب  و وتعميمية في آجاؿ زمنية محددة

التداخؿ والجيد المضاعؼ، بحيث مف شأف التخطيط الجيد أف يحدد دور كؿ الأجيزة 

كما يشكؿ التخطيط ,  بياالقائمة عمى التعميـ، دوف تداخؿ بينيا في القياـ بالمياـ المنوطة

التربوي في كمياتو وجزئياتو الوسيمة الرئيسية لتطوير الأنظمة التربوية، لأنو بدوف تخطيط 

لا يمكف تحديد مستقبؿ النظاـ التربوي، وبالتالي تحديد الفروؽ الإيجابية بيف واقع النظاـ 

, لخضر لكحؿ و كماؿ فرحاوي ) .التربوي والمستوى الذي ينبغي أف يكوف عميو في المستقبؿ

 (بتصرؼ , 26ص,2009

 فرصا متكافئة لمتعميـمجتمعمنح جميع أفراد اؿ  

  العمميتنمية وتطوير الثقافة عف طريؽ البحث 

 زالة الأمية مف المجتمعمجتمعرفع مستوى الثقافة بيف أفراد اؿ   و نشر التعميـ وا 

 لية لتقميؿ تكاليؼ التعميـ مع زيادة الكفاءة  ـإتباع الطرؽ الع

 حؿ المشكلبت التربوية و قضايا التعميـ 

 في التعميـ الأفراد مف استيعاب أكبر تحقيؽ في المتاحة الموارد مف الإفادة  مفيمكف 
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 أدائيا ونتائج التعميمية بالنظـ الاجتماعية التنمية مشروعات ارتباط 

 :مراحل التخطيط التربوي -5

تبدأ بتحديد المشكمة أو القضية التي يتناوليا التخطيط و تنتيي  تسمسمةـالتخطيط التربوي عممية 

 (عممية التخطيط ) التخطيط اللبحؽ ؛ أو وضع خطة تالية و تمتد التي يبنى عمييانتائج اؿ

 . كما ىو موضح في الشكؿ التاليلمتابعة ما تركتو مف نتائج و ما تحدثو مف آثار

 

  يمثؿ مراحؿ التخطيط التربوي14شكؿ رقـ 

 :مرحمة الإعداد 5-1

 و مختمؼ الأبحاث في جمع المعمومات و البيانات السابقةيقوـ المخطط في ىذه المرحمة ب 

 دراسة اليياكؿ الوظيفية ,  الاقتصاديةالأوضاع, النمو السكاني :المجالات المختمفة مثؿ

 لمتعرؼ عمى الاحتياجات الخاصة بالقطاع و  التربويو اتجاىات الطمبة و الدراسات في الميداف

 .ةالإمكانات المتاح

 و تقوـ ىذه الدراسة المسبقة عمى أساس مجموعة مف المؤشرات تأخذ يعف الاعتبار حالة النظاـ 

و الدولة القائـ فييا و لا بد ليذه المؤشرات أف تؤخذ مف منشورات تحوي الخصائص , التربوي

 :التالية

مراحل الخطة التربوية

التقويمالمتابعة و  التنفيذ الإعداد

المسح و الدراسة-1تحديد الأهداف -2

تحديد المشروعات -3
إعداد الإطارات  -4

التخطيطية

دراسة الإطارات -5
التخطيطية

وضع الخطة 
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 موثوقة عمميا 

 .تشويييا دوف المعمومات تمخيص عمى قادرة •

 لتحميؿ أخرى ربطو بمؤشرات الممكف مف يجعؿ الذي ومنظـ منسؽ ذات طابع •

 لمنظاـ؛ شامؿ

 ( Claude Sauvageot,2002 ).لممقارنة وقابميتيا دقتيا •

 الضعؼ ومواطف القوة مواطف معرفة أجؿ مف جوانبو مف كافة التعميمي الوضع دراسة فييا تتـ كما

 مكوناتو وتقييـ وكافة مؤسساتو أىـ عمى الوقوؼ وكذلؾ السابقة، الخطة تحقؽ أىداؼ مدى ومعرفة

 والتوجيو المدرسية التعميمية والإدارة والوسائؿ الدراسية بالمناىج منيا تعمؽ ما خاصة منيا كؿ

 لخضر لكحؿ و كماؿ :ذكر في, 2006, الحي عبد رمزي أحمد )...المدرسية والأبنية التربوي والإشراؼ

 (69ص,2009, فرحاوي

 

 

 :و يراعى في ىذه المرحمة ما يمي

 فيقوـ المخططوف بترجمة الغايات ,تحديد الأىداؼ العامة لخطة التعميـ 

  و الأىداؼ الكبرى لممجتمع إلى أىداؼ تفصيمية جزئية واضحة 

 تحديد الاحتياجات المستقبمية مف قوى عاممة و متطمبات مادية 

 و الوقت الذي تتطمبو في التنفيذ تقدير تكمفة الخطة التعميمية  

  مراعاة التطورات العممية و التكنولوجية الحاصمة و مواكبة التغيرات الداخمية

 و الخارجية في المجتمع 

 صياغة الخطة التربوية عف طريؽ توظيؼ المعطيات السابقة  
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  المحددة سابقا و الوقت الأولويات يراعي الأىداؼبناء مشروع لتنفيذ ىذه 

كما ,  المتاحة الإمكانات بعيف الاعتبار الوسائؿ و بالأخذزـ لمتنفيذ لااؿ

 .يحدد طرؽ متابعة الانجاز و تقييـ المشروع

  مف بيف المشاريع المقترحة و تقوـ بو الييئات الأنسباختيار المشروع 

 المسؤولة عف التخطيط

 

 

 

 

 

 :مرحمة تنفيذ الخطة 5-2

 العميا السمطات وتتكفؿ بيذه العممية التطبيؽ، موضع التربوية الخطة وضع مرحمة ىي

 الوطني المستوى التنفيذ عمى عممية إلييا الموكؿ والييئات الإدارات في ممثمة

 (69ص,2009, لخضر لكحؿ و كماؿ فرحاوي).والمحمي

 ىي المرحمة التي تترجـ الخطة أو المشروع الموضوع سابقا إلى واقع ممموس ، و

و حتى يسيؿ ذلؾ فلب بد مف أف تمتاز الخطة بقدر كبير مف المرونة بحيث يمكف 

كما أف الخطة الناجحة ىي التي تقوـ بتنفيذىا أجيزة .  تعديميا حسب الظروؼ المحيطة 
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كما أنو يجب . التنفيذ عمى مستوى القطاعات التي نبعت منيـ الخطة في أوؿ مراحميا 

  . الأولويات أثناء القياـ بإجراءات التنفيذمراعاةعمييـ 

: مرحمة المتابعة 5-3

لا تقع مسؤولية متابعة التنفيذ عمى المخططيف بؿ يقع عمى جياز خاص مستقؿ ؛  أو 

كاف  ضمف جياز التنفيذ و الذي يجري العديد مف المقارنات بيف ما تـ إنجازه و بيف ما

مستيدفا تحقيقو في الخطة ، و يفيد ذلؾ في معرفة الأسباب التي أدت إلى القصور في 

 : وتتضمف ىذه المرحمة ما يمي.التنفيذ و العمؿ عمى تفادييا بتعديؿ الخطة 

 أجيزة عاتؽ عمى يقع موضع التنفيذ، وجعميا الخطة إعداد مف الانتياء فبعد : المراقبة 

 التطبيؽ مراقبة التربوي التخطيط

 زمني محدد لا بد مف مراعاتو  توقيت وفؽ التربوية الخطة تنفذ : والتصحيح المتابعة 

 (2009, لخضر لكحؿ و كماؿ فرحاوي).و الوقوؼ عمى مدى تقدـ الأعماؿ

 

:  مرحمة التقويم والإعداد لمخطة الجديدة  5-4

 وذلؾ الخطة نجاح مدى خلبليا عمى مف يحكـ تقييميو وقفة مف لابد الخطة، تنفيذ مف الانتياء بعد

 تتضمنيا أف ينبغي عممية اقتراحات عنيا التي ينتج المرحمة وىي المسطرة، الأىداؼ مف انطلبقا

 (104ص, 2009, لخضر لكحؿ و كماؿ فرحاوي). المقبمة الخطة

 ضوء أىدافيا حيث يجب فيو تتمثؿ في انجاز تقرير ختامي لمدى نجاح الخطة أو فشميا 

 المشكلبت المتصمة بيا وأف تكوف قابمة لمتعديؿ وأكثر واقعية وقابمية جميعلخطة التعميـ أف تحؿ 
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 التخطيط يجب أف يكوف أفكما , لمتنفيذ وأكثر قدرة عمى تحقيؽ الاحتياجات الحقيقية لمتعميـ

  نستفيد مف تقييـ كؿ خطة منفذة في بناء خطة جديدةأفعممية متصمة ومستمرة بمعنى 

 :و يتـ التقييـ عف طريؽ ما يمي 

 :التالية الوسائؿ طريؽ عف بالنتائج كشؼ تقديـ -

 الإحصاءات

 السنوية الاستقصاءات

 التقارير

 الخطة تطبيؽ أغراض أجؿ مف تبنيو يتـ الذي التشريع دراسة. 

 :التالية الوسائؿ طريؽ عف النتائج مراجعة -

 انرائدة المعاىد

 المحافظات بعض في الرائدة الخطط

 التربوي التوجيو مركز

 والمعمومات التوثيؽ مركز

 والميني المدرسي التوجيو مكتب

 المدرسية والأبنية اليياكؿ مؤسسة 

 (106ص, 2009, لخضر لكحؿ و كماؿ فرحاوي ).والطرائؽ التنسيؽ مكتب 

 :خلاصة

       يمر التخطيط التربوي بعدة مراحؿ مف إعداد و الذي يتضمف دراسة معمقة لممعطيات

 و البيانات و تنفيذ يراعى فيو احتراـ و الوقت و الآجاؿ المحددة و متابعة دورية و تقييـ يكوف 
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ىذه المراحؿ مجتمعة تحرص عمى نجاح الأىداؼ المسطرة و , نقطة البداية لرسـ خطة جديدة

وتبرز أىمية مرحمة التقييـ في تفادي الأخطاء و , الأولويات الموضوعة خلبؿ مرحمة الإعداد

المشاكؿ التي اعترضت الخطة السابقة و ىي بذلؾ تعد نقطة بداية في مرحمة جديدة مف الإعداد 

 .   و بالتالي تشكؿ ىذه المراحؿ حمقات متتابعة يكمؿ بعضيا بعضا

 

 

 

 

 

 

 التسيير بمشروع المؤسسة :سابعا 

 تمهيد 

إف استعماؿ كممة مشروع أصبحت في كافة المجالات و التخصصات و حتى في الحياة اليومية 

فأغمب الأمور اليامة الشخصية منيا و المجتمعتية و الاقتصادية و السياسية تصاغ , لمشخص

عمى شكؿ مشروع لما لو مف فائدة في اقتصاد الوقت و الجيد و التنبؤ بالمستقبؿ و ترجمة 

الأىداؼ ترجمة عممية تسمح بتنفيذىا عمى أرض الواقع و تجنب الظروؼ التي تعيؽ تحقيقيا 
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عف طريؽ استباؽ النتائج و التنبؤ بمجريات سير تطبيؽ ىذه الأىداؼ و في ما يمي نستعرض 

 . دوافع العمؿ بالمشروع في تسيير المؤسسة

 : تعريف المشروع - 1

 و كانت تحمؿ معنى  الفكرة 1470 عاـ pourjeter  المأخوذة مف كممة  Projetظيرت كممة 

الموجية للؤماـ  و المخطط الموضوع لتحقيقيا و يأتي أصؿ كممة المشروع مف الكممة اللبتينية 

projicere أي الرمي إلى الأماـ و التي اشتقت  منيا كممة projet لما تحويو مف معاني  

ومنو يحمؿ المشروع ,  عمى  التخطيط أو الاقتراح  كذلؾ و يدؿ, و العزـ و التخطيط7الاسقاط

 (J .P.Boutinet, 1993.)معاني الحركة و الاتجاه

 

 

 تقريبا اكتسب المشروع لأوؿ مرة مكانة أساسية في تاريخ الفكر ذلؾ لاتخاذه 1927و مع العاـ 

و بعد بضعة أعواـ تناوؿ سارتر المشروع في ظؿ فمسفة النشاط , محاولة فيـ الإنساف  مرجعا لو

أيف ينظر لممرء كأنو أماـ ما يصنع مكونة بذلؾ مشروعا أساسيا يتمثؿ في اختيار الإنساف 

لمطريقة التي يكوف عمييا و يعبر بيا عف وجوده في حياتو و التي مف خلبليا تتبمور نياتو 

 ( J.Guichard, 1993). الخاصة

 عمى أنو يجسد غاية توضع ليا أىداؼ مسطرة بتوقع مجموعة مف الوسائؿ Bru et Not يعرفو 

و التي تعمؿ مف , و يجدد عف طريؽ برنامج مف الأنشطة المتتابعة, المسخرة في سبيؿ تحقيقو 

                                                           
7
  Projection    فعم دال عهى انريً أو اندفع إنى الأياوأي ريً أو 
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 Bru et Not, 1999, cité) . حيز التنفيذ- أي ىذه النشاطات–خلبؿ ىذه الوسائؿ عمى وضعيا 

par :P.Cécile,2006) 

 الغاية و اليدؼ في زماف, الاتجاه, و بالتالي يتضمف المشروع كؿ مف معني الحركة    

  . و مكاف محدديف

 

 

 

 

 

 

: يتكوف المشروع عف طريؽ وجيتيف و ىما 

إما بإيلبء الاىتماـ بالمحيط و تقييـ الوضع المعيش بتحميمو و تشخيصو مف أجؿ بناء   -

 الإمكاناتتصور , المشروع و عادة ما يكوف الدافع لو ملبحظة الاختلبلات الوظيفية 

 محركة الإبداعالمتاحة لمتغيير و الاحتياجات المختمفة و ىي أمور تشعؿ في الفرد روح 

 .  projet –problème إشكاؿ–بذلؾ دافعيتو عف طريؽ ما يسمى بمشروع 
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 (الوضعية المعيشة ) ىنا ليس مصدره الخارج الإبداعو إما بإعطاء الاىتماـ لمتصور و   -

 الخارجي الإسقاطكما في الحالة الأولى و إنما ىو سيرورة داخمية طويمة تعمؿ عمى 

  .ما يعطي لممشروع تفرده كما ىو الحاؿ في المشروع التصوري, لمتجارب الفردية  

أو بتداخؿ العنصر الفاعؿ مع العناصر المحيطة أو الخارجية و ىذه مرحمة أساسية عند  -

 (J .P.Boutinet, 1998) .دخوؿ المشروع حيز التطبيؽ

 :ميزات العمل بالمشروع  -2

  إبانة و توضيح غايات الفرد و الجماعات بصياغتيا عمى شكؿ أىداؼ عممية قابمة

 لمملبحظة و التقييـ و التجسيد عمى أرض الواقع

 بحيث يرتبط المشروع أساس بالحركة إذ يعمؿ , التحفيز و دفع الإنساف لتحقيؽ أىدافو

عمى توجيييا وفؽ الأىداؼ المسطرة تبعا لرغبات الفرد و تطمعاتو أو نتيجة تحميمو 

 .لموضعية المعيشة المراد تغييرىا ما يعطي لمفعؿ المرجو الدافع

  يعمؿ عمى تفادي التكرار و لا يترؾ مجالا لمصدفة لمتدخؿ في مخططات الفرد

فالتخطيط لممستقبؿ استثمار لموقت و المجيودات بتوجيييا إلى الأمور الأساسية في 

 حياة الإنساف

  يمثؿ الأداة المناسبة لمنمو التكنولوجي و الاجتماعي بالتحكـ في آليات المستقبؿ 

و التخطيط لمحياة الاجتماعية و ضبط مسارىا و توجياتيا بناء عمى ما يمتمكو المجتمع 

مف موارد و إمكانات و ما يحممو المستقبؿ مف تحديات و تطور تكنولوجي مستمر يحتـ 

 .عمى الأفراد و الييئات أف يواكبوا ركبو و يتييئوا لتقمباتو 

 وسيمة ناجعة للئدماج الميني و الاجتماعي. 
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  تكويف المشروع يعد محاولة مف الفرد في سبيؿ التحكـ في المستقبؿ الذي يعتبر مصدر

   (L.Cournoyer,2008). لمغموض و القمؽ و عدـ الارتياح

 :مشروع المؤسسةتعريف  -3

 إف أوؿ ما ظيرت فكرت العمؿ بمشروع المؤسسة كانت في المؤسسات الصناعية 

كما , و الاقتصادية و الإدارية حيث ساىـ في دفع حركة الإنتاج و تحسيف أداء ىذه المؤسسات

 أحدث ثورة في ميداف التسيير الإداري و اتضحت خطة العمؿ المعتمد عمى تنسيؽ و تعديؿ

و بعد ثبات نجاعة ىذه الفكرة ,  و تكامؿ نشاطاتو لتحقيؽ أىدافو المسطرة مف طرؼ المؤسسة

انتقمت إلى المؤسسات التربوية حيث اعتمدت في , في المؤسسات الصناعية و الاقتصادية

ص , 2015, بف سميـ حسيف: ذكر في, 2003,صابة زواوي), تسييرىا عمى العمؿ بمشروع المؤسسة

135). 

 

 

 

 يبيف أف 2006 جواف 6 و المؤرخ في 17كما جاءت في المادة الثانية مف القرار الوزاري رقـ 

 مشروع المؤسسة أسموب ومنيج عمؿ في تسيير المؤسسات التعميمية و خطة ترسـ معالـ

يضعيا أعضاء الجماعة ,  و أىداؼ المؤسسة و تحدد منيجية و أدوات تحقيقيا في فترة زمنية 

و يعمموف عمى تطبيقيا لتحقيؽ الأىداؼ المسطرة , التربوية بمساىمة جميع الشركاء مع المؤسسة

وفقا لأولوياتيا و خصوصياتيا و الإمكانات المتوفرة لدييا أو التي تبادر في الحصوؿ عمييا في 

 (136ص, 2015, بف سميـ حسيف).حدود ما يسمح بو القانوف
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 وطرائؽ التنفيذ و الوسائؿ المستعممة و في طريقة التقييـ, محددة في الوقت  ىو خطة عمؿو

, إشاعة روح المسؤولية  وسةؤسـاؿمشروع حقيؽ  تإلىجميع الأطراؼ المعنية وترمي فييا تساىـ 

 . بمثابة عقػد تمتزـ ىذه الأطراؼ بتنفيذه عمى مراحؿ وىو

 :أهداف مشروع المؤسسة -4

 ترجمة الأىداؼ العامة و التوجييات الرسمية لمتربية و التعميـ إلى نشاطات فاعمة  -1

 و ممارسات عممية

 فتح المجاؿ أماـ الجماعات التربوية لمقياـ بمبادرات مف أجؿ تطوير مناىج التسيير -2

  المؤسسات و ترقية مستوى التعميـ و تحسيف نوعيتوة و رفع  مردودي

 الانتقاؿ بالمؤسسة التربوية مف وضعية التمقي و التنفيذ إلى وضعية المشاركة في رسـ  -3

 .الأىداؼ و كيفيات تحقيقيا في الآجاؿ المحددة

الاعتماد عمى الإمكانات المتوفرة و توظيفيا الفعاؿ و توظيفيا الفعاؿ و ترشيد استغلبليا  -4

 بما يخدـ الأىداؼ التربوية و يثمف المجيود الجماعي 

إشراؾ الجماعة التربوية في ضبط التصورات و الأولويات الخاصة بالمؤسسة لتحرير  -5

 الطاقات و تحفيز روح المبادرة و ترقية الحس بالمسؤولية

 تنظيـ الفكر الجماعي و فتح باب الحوار و الاستشارة -6

 التكفؿ باحتياجات التلبميذ -7

 (.بتصرؼ, 141ص, 2015, بف سميـ حسيف ). انفتاح المؤسسة عمى المحيط الخارجي -8

 : المشروع انجازراحل م-  5
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   و معرفة وضعيا و آفاقيا المستقبمية المؤسسة و معطياتتشخيص واقع- 

 : إعداد المشروع- 

  الأولويات و الحاجيات الضرورية, تحديد الأىداؼ 

 تحديد الوسائؿ البشرية و المادية اللبزمة و كيفية استغلبليا 

 وضع خطة عمؿ 

  تحديد طرائؽ المتابعة و التقييـ 

 بعد المتابعة و التقييـ, و يراعي فيو التعديؿ عند الاقتضاء ,   إنجاز المشروع-

 حسب شبكة التقييـ الموضوعة سابقا و الأىداؼ المسطرة,   تقييـ المشروع-

 

 

 

 

 كيف نبني خطة المشروع؟ 

 :تبنى خطة المشروع بالإجابة عمى الأسئمة التالية 

  (موضوع التدخؿ)ماذا؟ 

  (تحديد الافراد الفاعميف)مف؟ 

  (تحديد الزمف )متى؟ 
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  (تحديد المكاف)أيف؟ 

  (طريقة التنفيذ )كيؼ؟ 

  (تسخير الوسائؿ  )بماذا؟ 

 :أهمية التسيير بمشروع المؤسسسة-6

 الاولويات و الوسائؿ , تحديد الاىداؼ 

 ضبط الوقت و التحكـ فيو 

  التنبؤ بالمستقبؿ 

  التفتح عمى اساليب التسيير الناجحة 

 الاعتماد عمى النفس 

 تشجيع العمؿ الجماعي 

  يسمح بتقييـ الاداء 

 

 

 :خاتمة

تسعى الإدارة التربوية اليوـ إلى تحقيؽ أكبر قدر مف الفاعمية و الوصوؿ إلى جودة أكبر 

بذلؾ أصبح لزاما عمى القائميف عمييا أف يكونوا , لمتعميـ و تنشئة أفضؿ لجيؿ المستقبؿ

قادريف عمى التحكـ في ميارات الاتصاؿ الفعاؿ , إدارييف قادة و دعاة إلى الخمؽ و الابداع 

وكذلؾ دفعيـ قدما و , و عمى نسج علبقات انسانية مع مختمؼ الفاعمييف في النظاـ التربوي
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و لأننا نشيد اليوـ تطورا . تحفيزىـ مف أجؿ أداء أفضؿ و تحسيف مستمر لمستواىـ

تكنولوجيا ىائلب و تدفقا لا متناىي لممعمومات الذي أدى إلى تغير مستمر لممنظمات و 

كاف عمى التخطيط التربوي بدوره أف يواكب ىذه التغير بالتأقمـ مع ىذه , المجتمعات

المستجدات و ذلؾ عف طريؽ استباؽ المستقبؿ مف خلبؿ ترجمة الأىداؼ و الغايات 

و الذي مف شأنو أف يترجـ التخطيط التربوي عمى شكؿ , المسقبمية في مشروع المؤسسة

 . أىداؼ مستفبمية و عممية قابمة لمتحقيؽ و مدروسة مف كافة الجوانب
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, مجمة العموـ التربوية و النفسية, التدريس العمانين في جامعة السمطان قابوس

 2011, يونيو  , 2 العدد 12المجمد
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