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 المحاضرة الأولى
 ور وسائل الإعلامــوم جمهــمفه

 

 

٠شجغ ٘زا الاخزلاف إٌٝ اخزلاف إٌّطٍك ِٚفَٙٛ اٌجّٙٛس،  دٛياٌجبدض١ٓ  رؼبس٠ف دٌمذ رؼذد

، اٌجّٙٛس ِفَٙٛ اٌزٟ ٠ز١ّض ثٙب اٌضٕبئ١خ اٌطج١ؼخص٠بدح ػٍٝ اٌزٞ ٠ٕظش ِٓ خلاٌٙب وً ثبدش إٌٝ اٌجّٙٛس، 

            اٌّجزّغ، فٟ لبئّخ ِغزمٍخ اجزّبػ١خ ٌمٜٛ ٔز١جخ رٕشأ جّبػخ ٠ش١ش إٌٝ ِٓ جٙخ  (اٌجّٙٛس)ٙٛ ف

         ، فٟ اٌٍغخ الأجٕج١خ (Public)٠ٚمبثٍٗ ِظطٍخ  ،ِؼ١ٕخ اجزّبػ١خ جّبػخ ٠ؼٕٟ اٌذبٌخ ٘زٖ فٟ ٚ٘ٛ

ٚع١ٍخ  رٌه وبْ عٛاء إػلاِٟ ٌٕشبط اعزجبثخ رٕشأ جّبػخ٠ش١ش إٌٝ ئْ اٌجّٙٛس ِٚٓ جٙخ أخشٜ ف

 (Audience) ٕٚ٘ب ٠ىْٛ اٌجّٙٛس ثّؼٕٝ ،اٌزٞ ٠زؼشع لأٞ ٚع١ٍخ ارظبي جّب١٘شٞ وبٌجّٙٛس إػلا١ِخ

 .اٌّذسعخ الأجٍٛعىغ١ٔٛخ لأدث١بدٚفمب 

 :انجًيٌر تعزٌف -1

 :  نجًيٌر نغةا -1-1

 .جّؼٗ: جّٙش اٌشئ ثّؼٕٝ  .ح  ش  ٙ  ّ  ، ج  ش  ٙ  ّ  ج  ، ٠  ش  ٙ  ّ  ج   ٌفع جّٙٛس ِشزك ِٓ اٌفؼً

ا ، ف١ؼٕٟ  ٙ ش   ّ ، ر ج  ٙ ش   ّ ، ٠ ز ج  ٙ ش   ّ  .اجزّؼٛا: رجّٙش إٌبط ثّؼٕٝ .ٚالاٌزمبء اٌزجّغأِب اٌفؼً ر ج 

 .جٍُٙ : إٌبط ٚجّٙٛس ِؼظّٗ، شٟء وً جّٙٛس أْ " اٌؼشة ٌغبْ " لبِٛط فٟ جبء

  : جًيٌر اصطلاحاان -1-2

ػٍٝ أٔٗ ػذد وج١ش ِٓ ( Public)اٌجّٙٛس دغت رشجّخ وٍّخ جبء اٌزؼش٠ف الاططلادٟ ٌىٍّخ 

ا٘زّبَ ٚادذ ٠ؼشفْٛ ثٗ، ٚرز١ّض اٌجّب١٘ش ػبدح ثضخبِخ  أٚالأفشاد ٠شزشوْٛ فٟ ِظٍذخ ػبِخ 

 . دجّٙب ٚأفظبٌٙب ف١ض٠م١ب ٚلذ رىْٛ ِخزٍفخ إٌٝ دذ ثؼ١ذ

 ِجّٛػخ ثٗ ٠مظذ فٕٟ اططلاح ":اٌجّٙٛس أْ دجبة ١ِٕش ِذّذ الإػلاِٟ ٌّؤٌفٗ اٌّؼجُ فٟ جبء -

 ِٓ اٌجّبػخ ٚ٘زٖ ِؼ١ٕخ ثشٚاثظ أفشاد٘ب ٠شرجظ خبطخ، وّب ثظفبد غ١ش٘ب ػٓ رز١ّض إٌبط ِٓ

 أْ أٞ ثٗ، ٚرزأصش ف١ٗ رؤصش الإػلا١ِخ، اٌّؤعغخ أٚ اٌزٕظ١ُ أٚ إٌّشأح ٔشبط ِذ١ظ فٟ رمغ إٌبط

 ٘زا ٠ىْٛ أد١بٔب إٌبط، ٘ؤلاء ث١ٓ ِشزشوخ ِظٍذخ ٕ٘بن أْ وّب اٌطشف١ٓ، ث١ٓ ِزجبدلا رفبػلا ٕ٘بن

 ." ثأعشٖ اٌؼبٌُ ٠ىْٛ أد١بٔب ٚ أٚ إل١ٍّب ِذ٠ٕخ اٌّذ١ظ



اٌزٟ رؼٕٟ ( Audience)الأطً اٌزبس٠خٟ ٌىٍّخ ِٓ ٠غزّذ ِفِٙٛٗ  الإػلاَإْ ِفَٙٛ جّٙٛس ٚعبئً  -

ِجّٛع اٌّزفشج١ٓ ػٍٝ ػشع دساِٟ أٚ ٌؼجخ أٚ أٞ اعزؼشاع ػبَ ٠غزمطت ػذدا ِٓ إٌبط 

، ٚجّٙٛس اٌّغشح، ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌفؼب١ٌبد اٌزٟ (اٌّغبجذ)وجّٙٛس اٌظٍٛاد فٟ دٚس اٌؼجبدح 

 .  رغزمطت ػذدا وج١شا ِٓ إٌبط

بسٖ ِجّٛع الأشخبص اٌز٠ٓ رزٛفش ثبػزج( Audience)جّٙٛس ٚعبئً الإػلاَ  "ػٍٟ لغب٠غ١خ"٠شٜ  -

ف١ُٙ ِٛاطفبد ِؼ١ٕخ ١ٌشزشوٛا فٟ اٌزؼشع إٌٝ سعبئً إػلا١ِخ رجضٙب ٚرٕشش٘ب اٌظذبفخ اٌّىزٛثخ 

 . ٚالإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ٚاٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ، ٠ّٚىٓ أْ ٠ضبف إ١ٌُٙ جّٙٛس اٌغ١ّٕب ٚدزٝ اٌّغشح

 اعزجبثخ رٕشأ جّبػخ الأطً فٟ ٘ٛ": أٔٗ ػٍٝ الإػلاَ ٚعبئً جّٙٛس "عبِٟ شش٠ف"٠ؼشف  - 

  ".الإػلاَ ٚعبئً ثٗ رمَٛ ِذذد إػلاِٟ ٌٕشبط

 :نهجًيٌر( انعذدي)انًفيٌو انكًً  -2

 اٌظب٘شح ٘زٖ رؼزجش اٌجّٙٛس ٌّفَٙٛ اٌشبئؼخ الاعزؼّبلاد أْ ػٍٟ لغب٠غ١خ إٌٝاٌجبدش ٠ش١ش 

 أوضش ثظفخ أٚ… س٠بض١خ ِمبثٍخ أٚ ِغشد١خ ػٍٝ ٌٍّزفشج١ٓ ػذد٠خ دظ١ٍخ ِجشد اٌّؼمذح الاجزّبػ١خ

 . رٍفض١ٔٛ٠خ لٕبح ِٚشب٘ذٞ إراػ١خ، ٌّذطخ اٌّغزّؼ١ٓ ِجّٛع ٚ ٔشش٠خ، أٚ طذ١فخ لشاء ِجّٛع ٘ٛ شّٛلا

رجّغ ضخُ ِٓ أػذاد وج١شح ِٓ  ثبػزجبسٖ الإػلاَاٌؼذدٞ ٌجّٙٛس ٚعبئً  أٚظٙش اٌّفَٙٛ اٌىّٟ ٚػ١ٍٗ 

ٌٍمبئُ ثبلارظبي، ِٕؼض١ٌٓ ػٓ ثؼضُٙ اجزّبػ١ب، ٚلا إٌبط لا رجّؼُٙ عّبد ٚادذح، غ١ش ِؼشٚف١ٓ 

.٠ٍّىْٛ اٌمذسح ػٍٝ اٌؼًّ وٛدذح أٚ رٕظ١ُ اجزّبػٟ ِزّبعه
 

 رظٍُٙ أْ ٠فزشع اٌز٠ٓ الأشخبص ِجّٛع ٠زّضً فٟ   اٌؼذدٞ دغت ٘زا اٌّفَٙٛ الإػلاَفجّٙٛس ٚعبئً 

 ٘زٖ جّٙٛس ِجّٛع أٚ إ١ٌىزشٟٚٔ، ٌّٛلغ أٚ ٌظذ١فخ أٚ رٍفض١ٔٛ٠خ، ٌمٕبح أٚ إراػخ، ٌّذطخ إػلا١ِخ ٚدذح

 اٌّشعً ِؼ١ٕخ رُٙ خظبئض ٌٚذ٠ُٙ ف١ُٙ رزٛفش اٌز٠ٓ الأشخبص ِجّٛع ثبٌزذذ٠ذ ٚ٘ٛ ،ِجزّؼخ اٌٛعبئً

 .اٌخ…ِٚغزٍٙى١ٓ ٚأجشاء، ث١ٛد، ٚسثبد ٚشجبة، ِضمف١ٓ، ِٓ الإػلا١ِخ ٌٍشعبٌخ

 :  ينطهمات يفيٌو انجًيٌر -3

٠ؼٛد إٌٝ اخزلاف  ثبٌجّٙٛس، اٌخبطخ اٌذساعبد ِخزٍف إ١ٌٙب رٛطٍذ اٌزٟ اٌزؼبس٠ف رؼذد إْ

إٌّطٍمبد اٌزٟ ٠ٕظش إ١ٌٙب إٌٝ ِفَٙٛ  أُ٘ ٚرزّضً، إٌّطٍمبد اٌزٟ ٠ٕظش إ١ٌٙب إٌٝ ِفَٙٛ اٌجّٙٛس

 :اٌجّٙٛس

 



٠ٕظش إٌٝ اٌجّٙٛس  : ًانًشاىذٌن ًانًستًعٍن انمزاء انًتفزجٍن، ين يجًٌعة بًفيٌو انجًيٌر -3-1

 :ِؼ١ٕخ إػلا١ِخ ٚدذح رظٍُٙ أْ ٠فزشع اٌز٠ٓ الأشخبص ِٓ إٌّطٍك ػٍٝ وٛٔٗ ِجّٛػخٚفمب ٌٙزا 

 ٌٍجّٙٛس، ٚاٌّؼشٚف اٌشبئغ اٌّفَٙٛ إٌىزشٟٚٔ، ٠ٚؼزجش ِٛلغ أٚ طذف١خ ، إراػخ ، رٍفض١ٔٛ٠خ ِذطخ

  .الإػلاَ ٚعبئً أثذبس ِؼظُ فٟ وض١شا ٠غزخذَٚ

 فٟ ٠ذظشٖ أٔٗ سأٜ ٚ اٌجّٙٛس ػٓ اٌّفَٙٛ ٘زا (Elliot) "إ١ٌٛد" الإػلاِٟ اٌجبدش أزمذ ٌمذ

 .فمظ اٌّزفشج١ٓ ِٓ ِجّٛػخ إٌٝ ٠ذٌٛٗ ٚ ض١ك ٔطبق

ٕظش إٌٝ اٌجّٙٛس ثبػزجبسٖ شىلا ِٓ أشىبي اٌجّبػبد ٠: الاجتًاعٍة انجًاعة بًفيٌو انجًيٌر -3-2

 رجّغ ثأٔٗ (Dewey " ) د٠ٛٞ"ػشفٗ  لذالاجزّبػ١خ اٌزٟ رجّغ ث١ٓ أفشاد٘ب غب٠خ ِشزشوخ، ٚ

 ٌزا ، اٌزٟ رُّٙٙ اٌؼبِخ ٌٍّشىٍخ اٌّشزشوخ ٌّؼشفزُٙ ٔز١جخ اجزّبػ١خ وٛدذح ٠ٕشأ الأفشاد ِٓ ع١بعٟ

 .ٌٙب خبطخ دٍٛلا إ٠جبد ٠ذبٌْٚٛ رشاُ٘

 اٌؼبٌُ ٠شٜ ٘زا ٚػٍٝ ٚاٌزطٛس، الاعزمشاس ِٓ ١ٌزّىٓ الارظبي ٚعبئً إٌٝ اٌزجّغ ٘زا ٠ٚذزبط

 دضٛس ع١بعٟ ٌٗ اٌزٞ اٌّجزّغ فٟ وج١ش ثشىً رزطٛس الإػلاَ ٚعبئً أْ "١ٍِض" الاجزّبػٟ

 .ػذ٠ذح ِظبدس ِٓ ٌٍّؼٍِٛبد ٚجٍت ٚاعغ إطلاع ػٍٝ ٠ؼزّذ فٙٛ لٛٞ، ٚاجزّبػٟ

 فٟ ٚخبطخ الأِش٠ى١خ، اٌّزذذحاٌٛلا٠بد  فٟ شبئؼخ اٌزغ١ّخ ٘زٖ ٔجذ: انسٌق بًفيٌو انجًيٌر -3-3

 . ٚا١ٌّٕٙخ اٌزجبس٠خ الأٚعبط

 اٌز٠ٓ اٌّشرمج١ٓ اٌّغزٍٙى١ٓ ِٓ ِجّٛػخ ػٍٝ أٔٗ اٌغٛق إطبس فٟ اٌجّٙٛس ِف٠َٕٚٛٙظش إٌٝ 

 اٌٛعبئً أٚ اٌشعبئً ِٓ اٌّغزٙذفخ اٌخظبئض ٘زٖ ٚالاجزّبػ١خ، الالزظبد٠خ خظبئظُٙ رؼشف

 .الإػلا١ِخ

 ٚرزٌٛٝ الأخشٜ ٌٍغٍغ عٛلب أ٠ضب ٘ٛ الإػلا١ِخ، ٌٍغٍغ عٛلب ٠ؼزجش اٌزٞ اٌجّٙٛس فئْ ٚثٙزا

ثئ٠جبد  رمَٛ أٔٙب ثّؼٕٝ خشٜ،الأ اٌغٍغ ٘زٖ ػٓ الإػلاْ رمذ٠ُ اٌذبٌخ ٘زٖ فٟ الإػلاَ ٚعبئً

   .الإػلاَ جّٙٛس فئبد ث١ٓ ِٓ ( الإػلا١ِخ غ١ش) اٌغٍغ ٌٙزٖ ِغزٍٙى١ٓ

: أطٛاد ِزؼذدح ٚػبٌُ ٚادذ": فٟ وزبثٗ " شْٛ ِبن ثشا٠ذ"ِب ر٘ت إ١ٌٗ  جذس الإشبسح إٌٝرٚفٟ الأخ١ش 

 الإ٠ذ٠ٌٛٛج١خ ٚالاجزّبػ١خإْ اٌزؼبس٠ف اٌىض١شح ٌٍجّٙٛس رؼىظ اٌفشٚق   ،"الارظبي ٚاٌّجزّغ ا١ٌَٛ ٚغذا

 . ساٌجّٙٛش ١ٌٚظ ػٓ ١ّبٌ٘ج٠ش ػٓ اٌذذٌزٌه ٠ٕجغٟ ا... ُ شذ٠ذ اٌزٕٛعٌػب اٌّٛجٛدح فٟ

 

 


