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 مقدمة
 

توفر جميع الدول فـي االماـا الـراهن بيانـات إحصـائية متعـددب لـيس بغـرا معرفـة الوضـع           

الإقتصادي والإجتمااي في البلد فحسب، وإنمـا بغـرا تحليـل هـلب البيانـات ونمـلجتتا والتابـه بتطورهـا          

المااسـبة، ممـا سـبق، ف نـي وفـي  ـل        والإجتماايـة  والتدف من كل ذلك هو وضع السياسـات الإقتصـادية  

تــوفر البيانــات الإحصــائية الخاظــة بــالصواهر الإقتصــادية والإجتماايــة، فــ ن الإهتمــام بتطــوير نمــاذ  

 رياضية لتحليل هلب الصواهر يصبح أكثر إلحاحا 

وقد ارفت العلوم الإجتماايـة والإنسـانية  إتجاهـا متااميـا دسـتخدام الأسـاليب التميـة لتحليـل         

ف الصواهر ، وبالرغم مـن تلقـي هـلا الإتجـاب انتقـادات واسـعة لصـعوبة نملجـة السـلو، الإنسـاني،           مختل

وبالتالي تضييع كم كبير من المعلومة ااد نملجة الصـاهرب، إد أن هـلا الإتجـاب ي ـتل حاليـا الاـواب الصـلبة        

رب والـم الإجتمـاو والـم    للدراسات السلوكية الراهاة، حيـث أن المتتبـع للدراسـات والأبحـا  فـي مجـال الإدا      

الافس الما ورب في المجلات العلمية المحلية والدوليـة د يتـاد يجـد دراسـة أو بحـث خاليـة مـن تطبيقـات         

  والمتعـارف اليـي اليـوم    SPSSللمفاهيم الإحصـائية والبرمجيـات الإحصـائية المعاظـرب دسـيما برنـام        

 صائية  ف ني د يعد باحثا بالمفتوم المعاظر أن من د يتقن استخدام هلب التطبيقات والبرمجيات الإح

بعد تدريسي لمقياس الأدوات الإحصائية لتحليـل البيانـات لطلبـة السـاة الثالثـة محاسـبة وجبايـة        

في كلية العلوم الإقتصـادية والتجاريـة والـوم التسـيير بجامعـة جيجـل، لمـدب اـامين، ارتجيـت أن أجمـع           

واـة مسـتفيدا مـن تجربتـي التعليميـة بالإضـافتي إلـى        محاضراتي فـي هـلا المقيـاس، فـي هـلب المطب     

الخلفية العلمية حيث أني متحصل الى شـتادب متاـدس دولـة فـي الإحصـاا مـن المدرسـة العليـا للإحصـاا          

 سابقا( –والإقتصاد التطبيقي )المعتد الوطاي للإحصاا 

داايـا كـل مـن     ،المحاضرات إضافة للمتتبـة الوطايـة ومرجعـا مفيـدا لطلبتاـا     هلب وأرجو أن تتون 

 دحظ خطج أو ما يتطلب التوضيح أو التعديل أن يتفضل الياا بملاحصاتي
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، نقوم بعدها بعرض ماهية التحليل الإحصائي، SPSSفي البداية ندرج عرضا تعريفيا لبرنامج 
 SPSSوفي الأخير نقوم بعرض مفصل لخطوات التحليل الإحصائي باستخدام 

 :SPSSمقدمة عن برنامج     1   

مووووو ة وعووووة متكاملووووة مووووو بوووورامج الك بيوووووتر الوووو   كووووو ا  ووووتخدم  SPSSبرنووووامج  تكووووو ي
بيانووووووووات ا  س ووووووووات مووووووووو بووووووووراسو البيانووووووووات مووووووووو م وووووووووحات ا سووووووووتبيا  ومصووووووووا ر  خوووووووور   م وووووووول 

(  عالجتهووووووووا بطوووووووورمج وتلفووووووووة، وإنتوووووووواج ة وعووووووووة واسووووووووعة مووووووووو التحلوووووووويةت ...إلخال وووووووويةت الطبيووووووووةو 
 .والتقارير الإحصائية مع توثيقها

 Statistical :اختصوووووووووار ل حووووووووورا الأو  موووووووووو الكل وووووووووات ا تيوووووووووةهوووووووووي  SPSSوكل وووووووووة 

package for social sciences  الحوووولإم الإحصووووائية للعلوووووم ا هت اعيووووة" ، وهووووو عبووووارو عووووو"   
 حلإم حاسوبية متكاملة لإ خال البيانات وتحليلها.

م  و عووووو  ريوووو  عووووبر هووووامعتهم  و مكووووا  ع لهوووو SPSS يمكووووو  علمووووم ا  ووووتخدم  الو ووووول إ 
 IBM) للتعلوويم SPSS لبرنووامج  IBM شووراس ن ووخة مووون، ويمكووو للقووارى ا  ووة  علوو  حلووول

SPSS Solutions for  Education)  حيوووي سوووييد هوووواا هووودول مقارنوووة يبووو  موووا هوووو متوووو ر في ،
 .كل إ دار

مووووو ببوووول اثووووو  مووووو  ووووة   1960في  واخوووور   SPSS  وووت كتابووووة الو ووووخة الأ وووولية مووووو
، حيووووووووي انتشووووووووارا واسووووووووعاانتشوووووووور ومووووووووع تطووووووووور الحواسووووووووي   لعليووووووووا في العلوووووووووم ال ياسوووووووويةالدراسووووووووات ا

ا هت وووووووا   سوووووووتخدمن البووووووواح و  في شوووووووا ا وووووووا ت كا بتصوووووووا ، وإ ارو الأع وووووووال، وا اليوووووووة وعلوووووووم 
 الوفس...وغيرها. وعلم

و يوووووووولإت  MS Dosتع وووووووول كلهووووووووا تحووووووووت نلمووووووووام  SPSSالأو  مووووووووو برنووووووووامج  وووووووودارات الإ
بدايووووووووة الت ووووووووعيويات  هوووووووور الإ وووووووودار الخووووووووامس وال ووووووووا   تحووووووووت نلمووووووووام  بصووووووووعوبة ا سووووووووتخدام.في

Windows اشوووووووو تن شووووووووركة  2009في عووووووووام ،   ووووووووهل التعاموووووووول مووووووووع هوووووووو ا البرنووووووووامجIBM   و  ووووووووب
 ا.إ دار 62 م(  2020  حالياالإ درات بلغت  .IBM SPSS Statisticsاسمن 



 

 
3 

لل هويووووو  موووووو ، ويبتووووودى سوووووعر الو وووووخة ا وههوووووة البرنوووووامج غوووووير ةووووواد وغوووووير مفتوووووو  ا صووووودر
 14 و را لل  وووووووتخدم الواحووووووود في الشوووووووهر. لكوووووووو توووووووو ر الشوووووووركة ن وووووووخة  ريبيوووووووة  عالوووووووة  ووووووودو  99

 يوما، ك ا تو ر ن خا  ريبية للطلبة والباح  .
 :وقوائمه البرنامج شاشات    2   

 Spss for ثم اخوو  ( All Programs) ثم اخوو  كوول الووبرامج start اذهوو  إ  بائ ووة ابوود 

Windows  ثم SPSS 19.0 for Windows  ،يلمهر الشكل التالي  : 

 .إ     يتم حفظ ه ا ا لف باسم  خر (Untitled) نةحظ    ا سم ا   اضي لل لف هو
 : شريط القوائم ويتض و Spss Data Editor يوهد  سفل شريط

 

 
 . و  سفل مون يوهد شريط الأ وات   ا ختصارات ( للقيام با هام بشكل  سر 

، حيووي تتكووو  مووو عوود  موووو  Excel تشووبن وربووة الع وول في برنووامج spss وربووة الع وول في برنووامج
الأع وووودو والصووووفوا ، كوووول ع ووووو  مووووو هوووو   الأع وووودو يم وووول متغووووير وكوووول  ووووف مووووو الصووووفوا يم وووول 

 . حالة
 : إ  ب      Data Editor توق م  فحة

 
  Variable Viewعرض المتغير   2-1 

 11يووووووووتم ت وووووووو ية ا تغوووووووويرات، وإ خووووووووال خصائصووووووووها ا ختلفووووووووة، حيووووووووي يقوووووووو   البرنووووووووامج،  و يهووووووووا
خا ووووووية لكوووووول متغووووووير، ويقوووووو   البرنووووووامج خصووووووائ  ا  اضووووووية لل تغوووووويرات، و  يشوووووو   تغيووووووير  يووووووع 

ويلمهووووور في البرنوووووامج  هوووو   الخصوووووائ  ا   اضووووية، بووووول هووووواا بعووووو  الخصوووووائ  الوووو   ووووو  تغييرهووووا.
 الخصائ  التالية:
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 Data viewعرض البيانات   2-2 

عبووووووووارو عووووووووو وربووووووووم مق وووووووو ة إ   ع وووووووودو و ووووووووفوا الأع وووووووودو   وووووووول ا تغوووووووويرات والصووووووووفوا   وووووووول  
 .الحا ت و يتم  يها إ خال البيانات

 
 

 :SPSSخطوات التعامل مع البيانات في برنامج    2   
 المتغيرات: مرحلة تعريف   أولا  

 موهووووووووا يتوا وووووووو  مووووووووع متطلبووووووووات البرنووووووووامج،إعطوووووووواس رموووووووولإ لكوووووووول يعووووووووا تعريووووووووف ا تغوووووووويرات    
وتعتوووووووووبر مرحلوووووووووة مه وووووووووة   يمكوووووووووو  او هوووووووووا،  فوووووووووي  خصائصوووووووووها علووووووووو  ملوووووووووف البيانوووووووووات، وعووووووووورض

الإسوووووتبيا  مووووو ة،   بووووود    يوووووتم ترميووووولإ عباراتووووون بشوووووكل يعوووووبر عوووووو مضووووو و  العبوووووارو ويتوووووي  للباحوووووي 
طلوووووو  ههوووووودا ،  وووووودر الإشووووووارو إ     هوووووو   ا رحلووووووة   تتاسووووووت كار مضوووووو و ا كل ووووووا تطلوووووو  الأموووووور

 كريووووووا، وإلووووووا تتطلوووووو  تولمي ووووووا ومعر ووووووة في  نوووووووا  ا تغوووووويرات الإحصووووووائية وخصائصووووووها، وفي الفصوووووول 
 الةح   دو  تفصية لكل ما سب  مو خةل  م لة ع لية.

  :دراج البياناتإمرحلة    ثانيا  

ويقصووووووود لوووووووا إ خوووووووال بووووووويم ا تغووووووويرات ا عر وووووووة سوووووووابقا، وفي هووووووو ا ا  وووووووتو  بووووووود يصوووووووا ا الطالووووووو   
حووووالت  ح وووو  لووووط   وووون وا تغوووويرات ا ختووووارو،  وووو)ذا كانووووت ا تغوووويرات ك يووووة عد يووووة  م وووول: معوووودل 
التضووووووخم، م ووووووتو  البطالووووووة، معوووووودل الو ووووووو، عوووووود  ال وووووويارات، عوووووود  الع ووووووال،...إلخ(،  ووووووا طلو  

...،  مووووووا  اهووووووو إ خووووووال القوووووويم ا  كوووووووة أوووووو   ا تغوووووويرات ح وووووو  ال ووووووووات  و الشووووووركات،  و البلوووووود
إ خووووووال اهابووووووات لةسووووووتبيا  الخا ووووووة هي وعووووووة مووووووو الأ وووووورا ،  فووووووي هوووووو   الحالووووووة إذا كووووووا  اأوووووودا 

يوووووتم إ خوووووال هووووو   الإهابووووووات علووووو  شوووووكل  ربووووووام تقابووووول إهابوووووا م، و وووووو  موووووا   تعريفووووون في مرحلووووووة 
بوووود تطووووول  حيانووووا  سووووهل مرحلووووة مووووو حيووووي الجهوووود و  تعريووووف ا تغوووويرات، ويةحووووظ    هوووو   ا رحلووووة

 ا ة إذا كا  عد هم كبيرا.إذا تعل  الأمر ب)هابات الأ را ، خ
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 الإحصائية: مرحلة المعالجة   ثالثا  

نعووووووا لووووووا تطبيوووووو  الع ليووووووات الإحصووووووائية ا تعوووووود و وهووووووي اأوووووودا الكلووووووي مووووووو التحليوووووول و  تحتوووووواج 
 وتتض و العديد مو الع ليات،  شهرها:% مو الوبت. 10سو  لحوالي 

  ،الوسووووووويط، ا عوووووووراا ا عيوووووووار ، اسوووووووتخراج ا  شووووووورات الو وووووووفية: م ووووووول: ا توسوووووووط، ا وووووووووال
 التبايو، ا د ، الأع دو البيانية والدوائر الو بية وغيرها...

  إهوووووووووراس الإختبوووووووووارات ا حصوووووووووائية: م ووووووووول: اختبوووووووووارات الفووووووووورومج بووووووووو  ا توسوووووووووطات  اختبوووووووووار
 ستيو نت،  يشر، ...( واختبارات التيانس وغيرها.

 ...تقدير لاذج الإعدار الخطي وغير الخطي 

 ت التحليل العاملي والت ييلإ ...إهراس  راسا 

 بالإضا ة إ  العديد مو الع ليات الأخر  ك) ارو اللإبائو و وث الت وي ...إلخ 
وتتطلووووو  هووووو   ا رحلوووووة    يكوووووو  الباحوووووي مطلعوووووا علووووو  الأ وووووول الولمريوووووة للع ليوووووات وا ختبوووووارات 

تخدام الوووووو  تو رهووووووا البرةيووووووات الحدي ووووووة، حيووووووي    ذلوووووو  ضوووووورور   عر ووووووة موووووود  تووووووو ر شوووووورو  اسوووووو
 وتر ة نتائيها وا ستفا و موها في استخةص نتائج مفيدو  وضو  الدراسة. ا ختبارات

 ويمكو تق يم خطوات ا عالجة الإحصائية ك ا يلي:
 تحديد ا شكلة ا را   راستها  تحديد ا تغيرات) 
 تحديد ةت ع الدراسة 
 تحديد  سلو   ع البيانات 
 تحديد العيوة وحي ها 
 ع البيانات تحديد وسيلة  
 تفريغ وتوقي  البيانات 
 ح ا  ا قاييس واهراس ا ختبارات الإحصائية ا طلوبة 
 تف ير الوتائج واعدا  التقارير 

 .نقوم في العوا ر التالية بعرض مفصل وع لي أ   الخطوات و   البرنامج ا قرر
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 المجتمع

 

 العينة

 

م في التحليل الإحصائي، وال  ك يرا ال  ت تخدالإحصائية نتطرمج في ه ا الفصل للعديد مو ا فاهيم 
حيي  ما تصا ا الباحي خةل إعدا    ن  و خةل ا ةعن عل  وتلف ا راهع الإحصائية،

عاول توضي  كل مفهوم عل  حدو، ك ا نب   نواعن وةا ت استخدامن م تعيو  بأم لة توضيحية، 
 و ي ا يلي  هم ا فاهيم ال  سوبيوها تباعا في ه ا الفصل:

 ا ت ع والعيوة. 
 ا تغيرات. 
 م تو  الد لة الإحصائية. 

 المجتمع والعينة     1   

 لمجتمع الإحصائي:ا    1-1  
 يوووووع الوحووووودات ، ونعوووووا بووووون المجتمعععععع الإحصعععععائي ووووودر التوبيووووون    ا ت وووووع ا قصوووووو  هوووووو 

الإحصوووووائية الووووو  تشوووووكل ةوووووال  راسوووووة معيووووووة،   عهوووووا خا وووووية  و خصوووووائ  عاموووووة مشووووو كة  يلإهوووووا 
عةمووووات   وووول اللموووواهرو موضووووو   الدراسووووة.  قوووود يتكووووو  ا ت ووووع مووووو و عووووو غيرهووووا مووووو ا ت عووووات، 

 و ة ووووووو   و عوووووود  ال ووووووائح   و الووووووواخب  في  ولووووووة مووووووا، أم  و  و ا ووووووم  و   وووووووا لبووووووة الجامعووووووة، 
في  وووووووو و  مويووووووووة معيوووووووووة  و مبوووووووواد  و م س ووووووووات وغيرهووووووووا،  ا صووووووووابي  ا وتيووووووووة مووووووووو  حوووووووود ا صووووووووانع

 ح   ةال وموضو  الدراسة.
 العينة الإحصائية:   1-2  

ة وعووووووة هلإئيووووووة مووووووو ا ت ووووووع الإحصووووووائي ويشوووووو      تكووووووو    لووووووة لل يت ووووووع   ووووووية  هووووووي
 بيقووووووووا،    تعكووووووووس خصائصوووووووون مووووووووو 
حيووووووووي الحيووووووووم وتشووووووووتت الوحوووووووودات، 
 و بعبووووووووووارو  خوووووووووور  تعكووووووووووس الصووووووووووورو 
 .الحقيقيووووووووووووة  و الخووووووووووووواص ا  يوووووووووووولإو لوووووووووووون
ت وووووووووو   ع ليووووووووووة ا ختيووووووووووار با عايوووووووووووة 
وت وووووووووووووو   الطريقووووووووووووووة ا  ووووووووووووووتخدمة في 

 يوة.ا ختيار بطريقة ا عا
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 ويتم اختيار العيوة للعديد مو الإعتبارات،  همها:
 .تقليل التكلفة والجهد 

 .تقليل اللإمو 

 و استحالة ذل   حيانا  خةيا حيوية، ال بة..إلخ(  عوبة حصر   را  ا ت ع  

 تلف مفر ات ا ت ع ، 

  متيان ا. ا ت ع    يكو 

 :ويمكن تقسيم العينات من حيث الحجم إلى
  ووغيروعيوووات  (n < 30) :  هووي العيوووة الوو  يكووو  حي هووا  و عوود  مفر ا ووا  بوول مووو

 .مفر و وه ا الوو  لن  سالي  تحليل إحصائي خا ة بن 30
 عيوووات كبوويرو (n ≥ 30) :  30هووي العيوووات الوو  ي وواو   و يلإيوود عوود  مفر ا ووا عووو 

  .مفر و
كبوووووويرا كانووووووت الوتووووووائج   مج   توووووورتبط  بووووووة الوتووووووائج بدرهووووووة كبوووووويرو  يووووووم العيوووووووة،  كل ووووووا كووووووا  الحيووووووم

 وكا  بالإمكا  استخدام الك ير مو  سالي  التحليل الإحصائي.

 أنواع العينات   أ  
 تق م العيوات ح    ريقة سحبها إ  ب    عيوات عشوائية وغير عشوائية،

 :العينات العشوائية 
مفووووور ات مت ووووواوية  و معرو وووووة لكووووول مفووووور و موووووو  موووووو العيووووووات تعطووووو   ووووورصالووووووو   افي هووووو 

إ  اسووووووتخدام هوووووو ا الوووووووو  مووووووو العيوووووووات  .ةت ووووووع الدراسووووووة في احت ووووووال اختيارهووووووا في عيوووووووة الدراسووووووة
    خوووول في اختيووووار مفر ا ووووا  هووووو ضوووو ا  للحصووووول علوووو  عيوووووة   لووووة غووووير متحيوووولإو لوووويس للباحووووي

 ول ل  يمكو تع ي ها عل   يع مفر ات ةت ع الدراسة الأ لي.
شووووووائية هوووووو تووووو ر بائ وووووة ف يوووووع مفوووور ات ا ت وووووع،  ووووو)ذا كوووووا  إ   هووووم شووووور  في اختيوووووار العيوووووات الع

موووووو ة، وت وووووو   هوووووو   القائ ووووووة  Nإ   1 ووووووة بوووووود مووووووو تربي وووووون مووووووو  Nعوووووود  عوا وووووور ا ت ووووووع هووووووو 
 بقاعدو سبر ا راس  و باعدو ا عايوة.

 ويمكو    ن كر  ربع  نوا  أ   العيوات، وهي:
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 العينة العشوائية البسيطة   أولا
  را  ا ت ع نفس احت ال اللمهور ض و العيوة، ويتم اعت ا ها في حالة يكو  لج يع 
وت تخدم غالبا ،  كأو ا  التةمي   و   واأم،  و معد ت الطلبة، ...إلخ ا ت عات ا تيان ة

 العيوة، و   ا وهيية التالية: الجداول العشوائية  ختيار مفر ات
  إ   1تربم مفر ات ا ت ع موN  ل لي.بشكل ت 

   نأخ   فحة مو  فحات الجداول العشوائية ، نختار ع و ا  و سطرا،  يي يكو
 5000عد   ربامن ي او  عد   ربام حيم ا ت ع  عد  عوا ر ا ت ع م ة هو 

  ربام( 4مفر و، ومون نختار ال طر  و الع و  ال   يتض و 

   و  1نقوم بانتقاس كل الأربام المحصورو بN  ح   حيم العيوة( وإذا نف ت 
 ال طر  و الع و  نوتقل  ا بعد .

 EXCELو  SPSSتو ر العديد مو البرةيات اليوم امكانية اختيار العيوة عشوائيا كبرناةي ملاحظة: 

  عل  برنامجEXCEL   نختار الدالةALEA.ENTRE.BORNES(1;N 

  عل  برنامجSPSS   اخDATA  و Données  ثم اضغط عل ،Random sample of 

cases .) ب)مكان  بعد ذل  اختيار حيم العيوة ال  تريد  ن بة  و عد 
 العينة العشوائية المنتظمة  ثانيا   

شووووووكل مووووووو  شووووووكال ا عايوووووووة العشوووووووائية علوووووو    ووووووا  ريقووووووة ا عايوووووووة ا وتلم ووووووة  يمكووووووو اعتبووووووار
م إضوووووا ة ربوووووم معووووو  بشوووووكل الب ووووويطة. وتعووووورا العيووووووة ا وتلم وووووة بأ وووووا العيووووووة الووووو  تأخووووو   يوووووي يوووووت
وك ووووا ر يوووووا سووووابقا  وووو)  هوووو    .موووووتلمم. وتعتووووبر العيوووووة ا وتلم ووووة بوووودية عووووو العيوووووة العشوووووائية الب وووويطة

 تو ر بائ ة مرب ة ف يع مفر ات ا ت ع.الطريقة تش   
 10عيووووووووة عشووووووووائية مكونوووووووة موووووووو مفووووووور و، نريووووووود اختيوووووووار  300موووووووو  موووووووو ةت وووووووع مكوووووووو  مثعععععععا :

 .n=10و N=300مفر ات،    
  "نقوم  و  بتحديد "الخطووk300: ، ك ا يلي

30
10

N
k

n
  . 

   14،  نختار م ة ربم 30و  1باستع ال الجدول العشوائي نختار رب ا محصورا ب) 

  وحصووووووول علووووووو  30العيووووووووة ثم نضووووووويف في كووووووول مووووووورو العووووووود   ضووووووو و 14تكوووووووو  ا فووووووور و  ،
العيوة التالية:  14,44,74,104,134,164,194,224,254,284 
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 العينة العشوائية الطبقية   ثالثا  
عتوووووووووبر العيووووووووووة العشووووووووووائية الطبقيوووووووووة ا ضووووووووول ت

انوووووووووا  العيوووووووووات واك رهووووووووا  بووووووووة في   يوووووووول ا ت ووووووووع 
ا حصوووووووائي غوووووووير ا تيوووووووانس حيوووووووي انوووووووة في ك وووووووير 
موووووو ا حووووووال تكوووووو  مفووووور ات ا ت وووووع ا حصوووووائي 

الصوووووووفات  غوووووووير متيان وووووووة موووووووو حيوووووووي الصوووووووفة او
 ووووووووووووووو  تق ووووووووووووووويم ا ت وووووووووووووووع  نوعليووووووووووووووو ا دروسوووووووووووووووة.
 و  ئووووووووووووات ا   -غووووووووووووير ا تيووووووووووووانس–ا حصووووووووووووائي 

م ووووووووووووول  ذكور/إنوووووووووووووواث(  مو ف / سوووووووووووووات و/ لبة(  م ووووووووووووووتو   .العيووووووووووووووة اختيووووووووووووووار بقوووووووووووووات ببووووووووووووول 
وبعوووووووووود ذلوووووووووو  يووووووووووتم سووووووووووح  عيوووووووووووة عشوووووووووووائية هامعي/ثانو /متوسووووووووووط/ابتدائي/بدو  م ووووووووووتو (، 

 ووووووو  حيوووووووم يتواسوووووو  حي هووووووا وحيووووووم الطبقووووووة في ا ت ووووووع .وة  ئووووووة   بقووووووة(ب وووووويطة مووووووو كوووووول 
 .ت لف حيم العيوة العشوائية الطبقية ا  حوبة العيوات العشوائية
 العينة حجم x المجتمع( الطبقة/حجم العينة=)حجم في طبقة كل  مفردات عدد يي: 

 4000إذا كوووووووا  عووووووود   لبوووووووة كليوووووووة العلووووووووم الإبتصوووووووا ية والتياريوووووووة وعلووووووووم الت ووووووويير هوووووووو  مثعععععععا :
 الوووو ، حيوووووي يفيوووودنا معر وووووة  صوووو  الطالووووو ،  100 الوووو ، ونريوووود اختيوووووار عيوووووة عشووووووائية مووووو 

 لتكو تو يع الطلبة ح   التخصصات ك ا يلي:
  :ال  2000ال وة الأو  ه   مش ا  

  :ال  600 ص  مالية ومحاسبة  

  :ال  450 ص  علوم الت يير  

  :ال  550 ص  علوم  ارية  

 ال  400ابتصا ية:   ص  علوم  

 بتطبي  ا عايوة الطبقية نجد:

 2000/4000:  عد   لبة ال وة الأو  في العيوة )X 100  =50 
 600/4000:  عد   لبة  ص  مالية ومحاسبة في العيوة )X 100  =15 
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   :450/4000عووووووووووووود   لبوووووووووووووة  صووووووووووووو  علووووووووووووووم الت ووووووووووووويير في العيووووووووووووووة )X 100  =
 (.ا الب 11 بالتقري  نأخ     11.25

   :550/4000عوووووووووووووود   لبووووووووووووووة  صوووووووووووووو  علوووووووووووووووم  اريووووووووووووووة في العيوووووووووووووووة )X 100  =
  البا( 14 بالتقري  نأخ   13.75

   :400/4000عد   لبة  ص  علوم ابتصا ية في العيوة )X 100  =10  
 العينة العشوائية العنقودية:   رابعا  

 تلوووووووف عوووووووو العيووووووووة الطبقيوووووووة في مبووووووود  العوابيووووووود   يوووووووي تكوووووووو  العوابيووووووود متبايووووووووة في  وهوووووووي
يقووووووووم  سووووووولو  ا عايووووووووة و  اخلهوووووا ومتيان وووووة  ي وووووا بيوهوووووا،    علووووو  العكوووووس موووووو العيووووووة الطبقيوووووة. 

العوقو يووووووووة علوووووووو  مبوووووووود  تق وووووووويم ا ت ووووووووع إلوووووووو  ة وعووووووووات بشووووووووكل مواسوووووووو   يووووووووي تكووووووووو  هوووووووو   
 وعووووووووات متقاربووووووووة بالحيووووووووم ومتيان وووووووة بالو وووووووبة للصفوووووووة ا دروسوووووووة، حيوووووووي كوووووول ة وعوووووووة موووووووو ا 

،  و  حوووووووو ا  و تكوووووووورار ةهوووووووو   ا  وعووووووووات ت وووووووو   عوقووووووووو ، وتشووووووووكل العوابيوووووووود ا ت ووووووووع كاموووووووو
 وووووالعوقو  الواحووووود نجووووود  يووووون  يوووووع خصوووووائ    ووووورا  ا ت وووووع و  عتووووواج    نختوووووار موووووو كووووول العوابيووووود  
   يمكووووووووو ا سووووووووتغواس عووووووووو البقيووووووووة لأ ووووووووا تح وووووووول نفووووووووس الخصووووووووائ . وهوووووووو ا    وووووووودث في العيوووووووووة 

 .الطبقية
وم وووووتو   الجلإائوووووريريووووود  حووووود البووووواح    راسوووووة العةبوووووة بووووو  م وووووتو   خووووول الفووووور  في م وووووال: 
إ   بلوووودتقوووورر اسووووتخدام العيوووووة العوقو يووووة  ختيووووار عيوووووة الدراسووووة،  قوووود يووووتم تق وووويم ال ا خووووار ،  وووو)ذا

 و  ك وووووووور موهووووووووا وبشووووووووكل عشوووووووووائي، وعلوووووووو  ا وووووووو اض  نوووووووون وبووووووووع  و يووووووووةت، ثم يووووووووتم اختيووووووووار و يووووووووا
الأخوووور  مووووو و يووووات ،  فووووي هوووو   الحالووووة  وووور  اسووووتبعا  بووووابي الو يووووة هييوووولا ختيووووار هوووووا علوووو  

، حيووووي يووووتم اختيووووار العيوووووة و يووووة هييوووول  : توحصوووور عيوووووة الباحووووي ب الوووودخول في العيوووووة  حقووووا،
 ة بطريقة العيوة العشوائية الب يطة  و ا وتلم ة.و يا طلوبة مو ه   ال

 :العينات غير العشوائية 
تكوووووووو  العيووووووووات في هووووووو   الطريقوووووووة انتقائيوووووووة و    ووووووول ا ت وووووووع   وووووووية  وووووووحيحا، وإلوووووووا توووووووتم 

وووووات ت وووووتخدم لوووودا الحصووووول علوووو  نتووووائج. وفي هوووو   العيووووووات و وووو  اختيووووار الباحووووي، وهوووو   العي
  يمكووووووووو اسووووووووتخدام  سووووووووالي  الإحصوووووووواس التحليلووووووووي والوووووووو   يقتصوووووووور اسووووووووتخدامن علوووووووو  العيوووووووووات 

 العشوائية، ومو العيوات الغير عشوائية ما يلي :
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 العينة الحصصية   أولا  
علووووووو  ا ختيوووووووار ا تع ووووووود   وعوووووووة موووووووو الأشوووووووخاص الووووووو يو توطبووووووو  علووووووويهم بعووووووو   تعت ووووووود

الشوووورو  ا عيوووووة  اخوووول ةت ووووع البحووووي، وفي الغالوووو  يووووتم الليوووووس أوووو   العيوووووة عووووود  ووووع ا علومووووات 
سووووبيل ا  ووووال عووووودما يق ووووم ةت ووووع الدراسووووة في مصوووووع   علوووو  حووووول الوووور   العووووام ا ووووا  معضوووولة مووووا.

لع ووووووووال،  و إ  إنوووووووواث وذكووووووووور، وبوووووووو ل  تراعوووووووو  ن ووووووووبة ا  وعووووووووات إ   بقووووووووة الإ اريوووووووو  و بقووووووووة ا
العيوووووووة الإخووووووتةا يك وووووو في    . ولكوووووو عيووووووة، وبالتووووووالي  هوووووي تشوووووبن ا عايوووووووة الطبقيوووووةالفرعيوووووة في ال

فوووووي   موووووو كووووول  بقوووووة   تأخووووو  بطريقوووووة عشووووووائية وإلوووووا يقووووووم الباحوووووي باختيوووووار الووووو يو يصوووووا  هم.
واسوووووبية وغوووووير تواسوووووبية . في عيووووووة الحصوووووة التواسوووووبية عيووووووة الحصوووووة هوووووواا نوعوووووا  موووووو عيووووووة الحصوووووة ت

نووووووو    يوووووول الخصووووووائ  الأساسووووووية لل يت ووووووع عووووووبر عيوووووووة تتواسوووووو  مووووووع كوووووول خا ووووووية . موووووو ة  ، إذا  
% رهوووووال وحيووووووم العيووووووة الووووو   تحتاهوووووون 60% ن ووووواس و40كووووووت تعلوووووم    ا ت وووووع يتكووووووو  موووووو 

صوووووة غوووووير التواسوووووبية ،  موووووا في عيووووووة الحسووووتلمل  توووووار حوووووا تصووووول إ  تلووووو  الو ووووو  ثم تتوبوووووف 100
ضوووووع حووووودا      موووووو وحووووودات العيووووووة لكووووول  ئوووووة و   وووووتم ي الباحوووووي  وهوووووي   بووووول تعقيووووودا  .  هوووووي 

 بالتواس  ب  حيم العيوة وخصائ  ا ت ع
 العينة العمدية أو القصدية  ثانيا  

وهووووووي العيوووووووة ا ختووووووارو بشووووووكل متع وووووود  وعتقوووووود م ووووووبقا ا  مفوووووور ات هوووووو و العيوووووووة هووووووي خووووووير 
  ووووو  بقطووووا  التعلوووويم العوووواليالدراسووووة .  وووو ة عووووود  راسووووة ال ووووبل الكفيلووووة لةرتقوووواس  مووووو يم وووول ةت ووووع

  وبشوووووكل ع ووووود  كوووووو  ا  هووووو  موووووو الأسوووووات و والبووووواح  ا  ضووووول اختيوووووار عيووووووة موووووو ا تخصصووووو  
 ه ا القطا . العيوة هي ذات خبرو بش و 
لأخووووووو  العيووووووووات و الجانووووووو  ال ووووووول  أووووووو ا  اعل يووووووو اهووووووو ا لووووووويس اسووووووولوب هوووووووواا موووووووو يووووووور    

ا سوووووووولو  في اخوووووووو  العيوووووووووات ا  الوتووووووووائج يمكووووووووو ا  تكووووووووو   متووووووووأثر  با فوووووووواهيم ا  ووووووووبقة للباحووووووووي 
، وهكوووو ا نو هووووواا هوووولإس  كبووووير  مووووو اللووووبس الوووو   يوطووووو  علوووو  هوووو ا الوووووو  مووووو اسووووالي  البحووووي

في الدراسوووووووات و علوووووو  سووووووبيل ا  وووووووال هوووووو ا الووووووووو  مووووووو انوووووووا  اخووووووو  العيوووووووات  يمكوووووووو ا  ي ووووووتخدم 
 ا ستقصائية .
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 المتغيرات    2  

ا تغووووووير هووووووو خا ووووووية  تلووووووف مووووووو  وووووور  إ   وووووور   خوووووور، حيووووووي يووووووتم بيووووووا  ا تغوووووويرات م وووووول 
إعطووووواس  و الجووووووس ولوووووو  العووووو  في حالوووووة ا تغووووويرات الك يوووووة، وبووووود يوووووتم البحوووووي عوووووو  الطوووووول والوووووو  
ويمكوووووووو  ا تغووووووويرات الووعيوووووووة.، وهووووووو   ا علوموووووووات ت ووووووو    و  راس حوووووووول موضوووووووو  معووووووو معلوموووووووات 

تق وووووويم ا تغوووووويرات إ  العديوووووود مووووووو الأب ووووووام ح وووووو  بعوووووو  الخصووووووائ ، ومووووووو التق ووووووي ات نوووووو كر 
 ما يلي:

 :أنواع المتغيرات الإحصائية، وفقًا لطبيعة البيانات   2-1  
 :يب  الشكل التالي  نوا  ا تغيرات الإحصائية و قا لطبيعة البيانات

 الإحصائيةالشكل: أنواع المتغيرات 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 :المتغيرات الوصفية   أ  

، الديانوووووة، وههوووووة كوووووالجوس وا  وووووتو  التعلي ووووويوهوووووي ا تغووووويرات الووووو  يمكوووووو و وووووفها بطريقوووووة لفلميوووووة،  
 ، ويمكو تق ي ها إ  ب   :الولمر...إلخ

م وووووول ا  ووووووتو  التعلي ووووووي، : Ordinal Variablesمتغيععععععرات وصععععععفية يمكععععععن ترتيب ععععععا: : 1- 
 ...إلخ.حيم ا  س ة

اتالمتغير   

 كمية وصفية

 منفصلة متصلة لا يمكن ترتيب ا يمكن ترتيب ا
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م ووووول الجووووووس، ولفووووووات  :Nominal Variablesيمكععععععن ترتيب عععععا: لا متغيعععععرات وصعععععفية : 1- 
 ا  س ة، لو  العيو ، و ية الإبامة، ...إلخ

 :المتغيرات الكمية  ب  
متغووووويرات يمكوووووو بياسوووووها وت وووووييلها بطريقوووووة رب يوووووة، م ووووول الوووووو  ، والطوووووول، وال وووووو، ويمكووووووو  وهوووووي

 :تق ي ها إ 
، معوووووووودل وهووووووووي تقبوووووووول الك ووووووووور العشوووووووورية، م وووووووول ا  ووووووووا ة، والووووووووو   متغيععععععععرات متصععععععععلة:: 1- 

 التضخم، معدل الو و...إلخ
 ،: وهوووووووي   تقبووووووول الك وووووووور العشووووووورية، م ووووووول عووووووود   وووووووة  الجامعوووووووة تغيعععععععرات منفصعععععععلة: م2- 

 عد  ال يارات، عد  ا وا ل، عد  الإخوو...إلخ.
 أنواع المتغيرات الإحصائية حسب تأثير المتغير  2-2 
 .وهووووووو ا تغووووووير الوووووو   يوووووو ثر في غووووووير  مووووووو ا تغوووووويرات باللإيووووووا و  و الوقصووووووا  المتغيععععععر المسععععععتقل:  -أ

 م ل: الدخل  ي ثر في الإستهةا(.
 ، م ل الإستهةا  ي ثر  ين الدخل(.با تغير ا  تقلتأثر ي و ال  وهلمتغير التابع: ا     - 
يعتووووبر هوووو ا ا تغووووير ا  ووووتقل مووووو الدرهووووة ال انيووووة، هعوووو     يقوووووم الباحووووي  المتغيععععر الو ععععي : -عجعععع

بتغيوووووير هووووو ا ا تغوووووير  عر وووووة توووووأثير  علووووو  العةبوووووة بووووو  ا تغوووووير ا  وووووتقل وا تغوووووير التوووووابع،     راسوووووة موووووا 
 و يضعف  و  ثر ا تغير ا  تقل في ا تغير ا عت د.إذا كا  ه ا ا تغير يلإيد  

وهووووووو ا تغووووووير الوووووو   يقوووووووم الباحووووووي بتحديوووووود  ثم إلغوووووواس  ثوووووور  علوووووو  ا تغووووووير المتغيععععععر ال ععععععاب :  -د
 .ا  تقل وذل  حا يت كو الباحي مو  راسة  ثر ا تغيرات الوسيطية

: وهوووووو ا تغوووووير الووووو   يووووو ثر في اللمووووواهرو ا دروسوووووة ولكوووووو   نوووووت كو موووووو المتغيعععععر المتعععععداخل -هعععععع
بيوووووا   ثووووور ، وي وووووتدل علووووو   ثووووور  علووووو  ا تغووووووير التوووووابع موووووو خوووووةل توووووأثير  علووووو  ا تغووووويرات ا  ووووووتقلة 

 وا تغيرات الوسيطية.
 مستويات القياس للمتغيرات الإحصائية    2-3  

ون وووووووبية، وترتيبيوووووووة، والفووووووو ات.  م وووووووتويات  قووووووواييس القيوووووووا  في البحووووووي: اسميوووووووة، 4يوهوووووود 
وهوووووووي تعووووووورا  يضوووووووا ب)سوووووووم ا  وووووووتويات الأربوووووووع للقيوووووووا ، حيوووووووي يعتوووووووبر كووووووول مقيوووووووا  مووووووووهم تربيوووووووة 

 .لل قيا  ال   ي بقن ك ا  نن يش لن
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والشووووووووووووووووووكل التووووووووووووووووووالي يبوووووووووووووووووو  م ووووووووووووووووووتويات بيووووووووووووووووووا  ا تغوووووووووووووووووويرات بوووووووووووووووووواختةا  نواعهووووووووووووووووووا: 

 
 

 للمتغيرات الإحصائية مستويات القياسلملخص وفي ما يلي 
 النسبي الفترات الترتيبي الا مي 

 نعم نعم نعم – ترتيب المتغيرات موجود
 نعم نعم نعم نعم المنوا 
 نعم نعم نعم – الو ي 

 نعم نعم – – المتو  
 نعم نعم – – يمكن حساب الفرق بين المتغيرات

 نعم نعم – – جمع وطرح المتغيرات
 نعم – – – ضرب وقسمة المتغيرات

 نعم – – – الصفر المطلق
 
 
 
 

 النسبي المستوى
 الكمية المتغيرات"

  بعدد تقاس "النسبية
 ،:مثل متصل، كمي
  الطو ،، الوزن،

 حساب ويفيد إلخ،...
 النزعة مقاييس جميع

 يستخدم ولا ، المركزية
 في غالبا القياس هذا

 الإجتماعية العلوم
 .والإنسانية

 

Ratio 

 الفتري المستوى
 الكمية المتغيرات"

  بعدد تقاس "الفترية
 المسافات تكون كمي،

 متساوية،  الأرقام بين
 إ تخدام ويمكن

 والو ي ، المتو  ،
 لحساب والمنوا 

 هذا في المركزية النزعة
   .المقياس

Interval 

 المستوى الترتيبي
 الإ مية المتغيرات"

 لا بعدد تقاس ،"التيبية
 ترتب كم،  على يد 

 أو تنازليا ترتيبا الأرقام
 المسافات تصاعديا،

 غير الرتب بين
 حجم :مثل متساوية،
 تقديرات المؤ سة،
 المستوى الطلاب،
 التعليمي

Ordinal 

 الإ مي المستوى
 "الإ مية المتغيرات"

 يد  لا بعدد تقاس
 ولا مقدار، أو كم  على
 العمليات إجراء يفيد

 كا  علي ا، الحسابية
 الم نة، الجنس،
 الوضعية الجنسية،
 العائلية

Nominal 
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 SPSSعلى برنامج  المتغيراتبالتعريف  -3

في الوا وووووو و الرئي ووووووية للبرنووووووامج، ك ووووووا  Variable Viewلتعريووووووف ا تغوووووويرات نقوووووووم بالضووووووغط علوووووو  
 يوضحن الشكل التالي:

 
 SPSSوفي ما يلي م ال لتعريف ا تغيرات عل  برنامج 

 
 11تعريوووووووووف ا تغووووووووويرات إ راج  هوووووووووم خصوووووووووائ  كووووووووول متغوووووووووير، حيوووووووووي يلمهووووووووور البرنوووووووووامج  ويتضووووووووو و

 خا ية لكل متغير، نقوم بتوضي  مض و  كل خا ية في ما يلي:
Name :  هوووووو إسووووووم ا تغووووووير، وت وووووو   هوووووو   الع ليوووووة ب ميوووووولإ ا تغووووووير، ويشوووووو   في ال ميوووووولإ الخصووووووائ
 التالية:
    يتعد  ثمانية حروا  و  ربام اسم ا تغير     . 
 بد    يبد  ا سم  را و  يكو  بن  راغات  . 
 *  ؟   ي    باستخدام الحروا ا تية لجلإس مو اسم ا تغير  .  ن   !.) 
 بد    يكو  ا سم وحيدا في نفس ا لف  . 

 صفحة تعريف المتغيرات
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 يمكوو اسوتخدام الكل وات ا تيوة كاسوم لل تغوير  ( LE  TO  EQ  NE  ALL  BY  

LT  OR  GT  AND   NOT   GE   WITH). 
 .يمكو كتابة اسم ا تغير با نجليلإية بالفرن ية و حا العربية 

 متغووووير: مكووووا  الإبامووووة: نرموووولإ لوووون  :يفضوووول    يكووووو  إسووووم ا تغووووير معووووبرا عووووو مضوووو ونن، موووو ة
 .Résidenceبالرملإ: الإبامة  و 

Type :  :ويو ر البرنامج الإب احات التالية:ويقصد به نوع المتغير  

 
  نوا  لل تغيرات: 8ويمكو    تةحظ 

 Numeric : :وهي نوعا :وتعبر عو البيانات ال  تكو  بي ها  رباما 

 م ل: الو  ، الطول، الرات ...إلخا تغيرات ا تصلة : 

 م ووووووول: عووووووود  الطلبوووووووة، عووووووود  الإخووووووووو، عووووووود  الع وووووووال، ا تغووووووويرات ا وفصووووووولة :
 ...إلخ

 م وووووووول الجوووووووووس، مكووووووووا  الإبامووووووووة، الحالووووووووة الإهت اعيووووووووة، ا تغوووووووويرات الووعيووووووووة :
 هوووووي متغووووويرات نوعيوووووة نعوووووبر عوهوووووا بقووووويم عد يوووووة،   تغوووووير الجووووووس يعوووووبر عوووووون 

 2،  ن  =1م ة ك ا يلي: ذكر=
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 Comma :متغير الفا لة 

 Dot :متغير الوقطة 

 Scientific notation :متغيرات الكتابة العل ية 

 Date :ريخمتغير التا 

 Dollars :متغير عةمة الدو ر 

 Custom currency :متغير الع ةت 

 String :ا تغير الحرفي، وي تخدم في حالة ذكر اسم العامل،  و الطال  م ة 

حصوووووووووريا، لتةعموووووووون مووووووووع نوعيوووووووووة  Numericفي هوووووووو   المحاضوووووووورات يوووووووووتم اعت ووووووووا  الوووووووووو  ملاحظععععععععة: 
 الدراسات ا تداولة لد   لبة  ص  المحاسبة والجباية

Width : يعوووووبر عوووووو عووووود  الخانوووووات الكا يوووووة لإ راج البيانوووووات  يمكوووووو    تووووو ا ك وووووا يو رهوووووا البرنوووووامج
 ا  اضيا(

Decimals : وهوووووووو عووووووود  الخانوووووووات العشووووووورية الووووووو  يريووووووود ا  وووووووتخدم    تلمهووووووور في نتائيووووووون،    كوووووووم
 د الفا لة.رب ا بع

Label : ا عوووووا هوووووو لل تغوووووير  علووووو  سوووووبيل ا  وووووال إذا كوووووا  ا تغوووووير الكامووووول عوووووووا  الي وووووتخدم لكتابوووووة
لووووور   البرنوووووامج للكل وووووات  Nameفي خانوووووة  قوووووط  "الإباموووووة"نقووووووم بكتابوووووة  "مكوووووا  الإباموووووة"  )نووووووا

 .Labelفي خانة  لة "مكا  الإبامة" ونكت   ا ركبة

Value : عوووووود  لكوووووول بي ووووووة لل تغووووووير، حيووووووي إذا ضووووووغطوا علوووووو  هوووووو   الخانووووووة، و يهووووووا نقوووووووم ب)لحووووووامج
  )نوا عصل عل  الوا  و التالية:
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  ووووو ة، إذا  ر نوووووا إ خوووووال متغوووووير الجووووووس،  )نووووون يتضووووو و احت وووووال : ذكر/ ن ووووو ، وعوووووود ذلووووو  نلحووووو  

في  1بووووووالإن  ، ك ووووووا يبيوهووووووا الشووووووكل ال وووووواب ، حيووووووي نضووووووع الووووووربم  2بالوووووو كر، والعوووووود   1العوووووود  
Value ذكووووووووووور في  وكل وووووووووووةLabel   ثم نضوووووووووووغط علوووووووووووAdd  2، وبووووووووووووفس الطريقوووووووووووة نووووووووووودخل العووووووووووود 
 ل ن  . 

Missing  :.للد لة عل  البيانات ا فقو و 
 : توهد عدو خيارات هي

 No missing valuesوه ا يعا عدم وهو  بيم مفقو و وهي الحالة ا   اضية . 
 Discrete missing values ي وووتخدم في حالوووة وهوووو  ثوووةث بووويم موفصووولة كحووود  بصووو 

. 
 Range of missing values    ي وووووتخدم لكتابوووووة مووووود  القووووويم ا فقوووووو و و ذلووووو :

علووووو  ال تيووووو  وكووووو ل   High , lowبتحديووووود الحووووود الأ   والحووووود الأعلووووو  في الخوووووانت  
 بي ة مفقو و إضا ية اختيارية.  

Columns : وفي هداول الوتائج.لتحديد عرض الع و  في البيانات 

Align :.لتحديد ههة توضع الوتائج في الجداول، ههة الي    و الش ال  و الوسط 

Measure :   لتحديووووود  بيعوووووة تغوووووير البيانوووووات، هووووول هوووووو عووووودScale   ،م ووووول معووووودل التضوووووخم 
 م وووووول: الجووووووووس،  Nominalمعوووووودل الو ووووووو،  رهووووووة ا وا قووووووة،  رهوووووووة الرضووووووا،...إلخ(،  و هووووووو إسمووووووي 
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 م وووووووووول:  Ordinalلووووووووووو  العيووووووووووو ، لووووووووووو  الشووووووووووعر، الحالووووووووووة الإهت اعيووووووووووة، ...إلخ(،  و هووووووووووو توووووووووورتي  
  ا  تو  التعلي ي، حيم ا  س ة، ...إلخ(

Role :لأ وار بعوووووووو  ا  ووووووووب  والإختيووووووووار لتحديوووووووود يووووووووو ر البرنووووووووامج في بعوووووووو  تطبيقاتوووووووون إمكانيووووووووة ا
 .Input. Target. Both: يلوووويا تغوووويرات، وتت  وووول الأ وار ا ق حووووة مووووو  وووورا البرنووووامج في مووووا 

None. Partition. Split 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 

 

 

   حتويات:الم 
1   التمية البياناتإدخال 

2   الإستبيانإدخال بيانات 

 
 
 
 

 

 : الثالثالفصل 
 مرحلة إدخـال البيانـات  

 SPSSبرنام   في
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يقصوووووووود ب) خووووووووال البيانووووووووات إ راج القوووووووويم ا ختلفووووووووة لل تغوووووووويرات،  وووووووو)ذا تعلوووووووو  الأموووووووور بقوووووووويم 
متغوووووويرات ك يووووووة ك عووووووودل التضووووووخم موووووو ة  ووووووو)  الإ خووووووال يووووووتم بووووووو) راج وتلووووووف بوووووويم التضوووووووخم  في 
سوووووووووووات متعووووووووود و،  و في  ول وتلفوووووووووة(، وإذا تعلووووووووو  الأمووووووووور ببيانوووووووووات الإسوووووووووتبيا ،  ووووووووو)  إ خوووووووووال 

 ابات الأ را  حالة  الة، البيانات يتم مو خةل إ راج إه
 :الكمية البياناتإدخا      1  

 توووووواج الباحووووووي احيانووووووا    يقوووووووم بدراسووووووة إحصووووووائية  تغوووووويرات ك يووووووة كالتضووووووخم  و معوووووودل 
الو وووووووو،  و الأ ووووووووال  و الأو ا ، ذكرنوووووووا  ي وووووووا سوووووووب     ا تغووووووويرات الك يوووووووة بووووووود تكوووووووو  متصووووووولة  و 

بتعريوووووف ا تغووووويرات ثم إ خوووووال البيانوووووات  بووووويم وفي هووووو   الحالوووووة   بووووود    يقووووووم الباحوووووي موفصووووولة،  
 عد ية(، وذل  ك ا يلي:

 إدخا  المتغيرات:   1 -1  

 م ال نريد إ خال ا تغيرات ك ا يبيوها الجدول التالي:
 المبيعات الأرباح
72 90 

60 70 

68 80 

66 80 

64 75 

62 75 

64 80 

70 85 

62 70 

74 100 

 ثم إ خال خصائ  ا تغيرات، ك ا يلي:                  الضغط عل  نقوم ب

 
 
 
 



 

 
23 

 إدخا  البيانات   1-2  

 ثم ندخل وتلف بيم ا تغيريو، ك ا يبيون الشكل التالي:نقوم بالضغط عل               
 

 
 الإ تبيان بياناتإدخا      2  

ك وووووويرا مووووووا  توووووواج الباحووووووي لدراسووووووة إحصووووووائية  سووووووتبيا  حووووووول موضووووووو  معوووووو ، ويتضوووووو و 
الإسوووووتبيا   سوووووئلة  و عبوووووارات يعوووووبر عوهوووووا هتغووووويرات و وووووفية  و ترتيبيوووووة،  وفي هووووو   الحالوووووة   بووووود    

 يقوم الباحي بتعريف ا تغيرات ثم إ خال البيانات  إهابات الأ را  معبر عوها بأربام(، 
  ستبيا  موهن  دير  ة وعة مو ا  س ات وكانت عباراتن ك ا يلي: )ذا  خ نا م ا  

 معلومات المؤ سة
 المجا  الوظيفي الذي تشغلونه: .1

         مدير ا  س ة    م  ول مصلحة الجو و     م  ول مصلحة البيئة 
 هل تعتقدون أن لمؤ ستكم تأثير  لبي على البيئة؟ .2

                           نعم       
 عدد العاملين في المؤ سة .3

     عامل  50 بل مو                                   عامل    50ي او   و يفومج 
 هل تحصلت مؤ ستكم  ابقا على ش ادة قيا ية للجودة؟ .4

                           نعم       
 ر إلى الخارج؟هل لكم منتجات موجه للتصدي .5
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                           نعم       
 هل لمؤ ستكم تعامل تجاري مع الشركات البترولية في الجزائر؟ .6

                           نعم       
 ؟ بق لمؤ ستكم أن تعرضت لحادث بيئيهل  .7

                           نعم       
 المؤ سة نشاط

                                       واعة غ ائية     خدمات 
    كي اوية واعات                                     واعة موا  البواس  
                                    واعات إلك ونية    واعات  خر  

 نوع المخلفات

    ولفات سائلة       غا ات و بخرو        ولفات  لبة 
 شكل الملكية

   عامة       خا ة 
 :مدى وضوح السيا ة البيئية

 الفقرة

ماما
ق ت

أواف
لا 

 

افق
 أو

لا
د ما 

ى ح
ق إل

أواف
 

افق
أو

ماما 
ق ت

أواف
 

       عتقد    ال ياسة البيئية واضحة لج يع ا و ف  في ا  س ة
      ا  س ة بابتواس  حدث الوسائل وتبا  حدث التقويات للحد مو التلوث  تم

      تتأثر مكانة ا  س ة التوا  ية ب ب  غيا  سياسة بيئية ناهعة
      تعد ع ليات التشيير والإعتواس با  احات الخضراس هلإسا مو ال ياسة البيئية في ا  س ة

      بالإ ارو البيئية توهد لد  م س تكم ههة محد و تع 
      توهد لد  م س تكم برامج تدري  وتطوير في ةال الإ ارو البيئية لصالح ا و ف 
      تقوم ا  س ة ها يللإم لح اية البيئة و   اعي  راهعة سياستها البيئية بشكل  ور 

 :مدى انتشار الوعي البيئي في المؤ سة

 الفقرة

ماما
ق ت

أواف
لا 

 

افق
 أو

لا
د ما 

ى ح
ق إل

أواف
 

افق
أو

ماما 
ق ت

أواف
 

      يعي ا و فو  وا ر التلوث البيئي في ا  س ة ويبلغو  الإ ارو بن في الوبت ا طلو 
      تتو ر لد  مو في ا  س ة ثقا ة بيئية كا ية

      تقوم إ ارو ا  س ة بتولميم  و ا شاركة في  يام  راسية وملتقيات لوشر الوعي البيئي



 

 
25 

      تقوم إ ارو ا  س ة بتو ير بيئة ع ل نلميفة خالية مو التلوث
      يدرا ا و فو  مفاهيم ا   ولية البيئية والإستدامة.

      يتقو مو فو ا  س ة  سالي  الإنتاج الأنلمف وكيفيات الحد مو التلوث في إ ار ع لهم
 تبني تقنيات المعالجة وإعادة التدوير

 الفقرة
 لا

ماما
ق ت

أواف
 

افق
 أو

 لا

د ما
ى ح

ق إل
أواف

 

افق
 أو

ماما
ق ت

أواف
 

      ت اهم ع لية إعا و التدوير ومعالجة ا خلفات الصواعية في الحد مو استولإاا ا وار  الطبيعية
      تحرص ا  س ة عل  معالجة ولفا ا بغية الحد مو التلوث

      موتيات هديدو بليلة التكلفة.ت اهم ع لية إعا و إعا و التدوير في إنتاج 
      لد  ا  س ة  بائو ا  س ة لشراس ولفا ا الصواعية.

      تقوم ا  س ة بفصل ا خلفات الصواعية بأحدث التقويات.
      تعتقدو     ا وتج الواتج عو إعا و التدوير هو  بل هو و مو ا وتج الواتج عو موا    لية

 دعم الإدارة المركزية للمؤ سة الإقتصادية في المجا  اللبيئي

 الفقرة

ماما
ق ت

أواف
 لا 

افق
 أو

 لا

د ما
ى ح

ق إل
أواف

 

افق
 أو

ماما
ق ت

أواف
 

      يتلق  ا و فو  تدريبات وتربصات في ةال الإ ارو البيئية، وتقويات الإنتاج الولميف
      لحلول لل شكةت البيئية لل  س ةيتلق  ا و فو  تحفيلإات وتلفة في حالة تقديمهم 

       ص  إ ارو ا  س ة ميلإانية خا ة  عالجة مشكةت التلوث البيئي الواتج عو نشا ها
      يوهد ب م  و مصلحة خا ة بالجوان  البيئية في اأيكل التولمي ي لل  س ة.

      هواا عقوبات  ارمة ضد كل مو ف يت ب  في حدوث حا ث بيئي.
      تشارا ا  س ة في ا   رات وا لتقيات والأيام الدراسية ا تعلقة بالحفاظ عل  البيئة وتقدم مق حات للحد مو التلوث

 مدى الوعي بالتشريعات والقوانين البيئية

 الفقرة

ماما
ق ت

أواف
 لا 

افق
 أو

 لا

حد 
لى 

ق إ
أواف

افق ما
 أو

ماما
ق ت

أواف
 

      الصواعات الأبل تلوي ا للبيئة   عل  الدولة  الع ل عل  تشييع 
      هواا إعفاس  ركي عل  ا عدات الصديقة للبيئة

      يتم ا اذ الإهراس القانود    ا  س ات ا خالفة بيئيا  و  مراعاو لأ  اعتبارات
      تفرض العديد مو الدول إهراسات ربابية  وع  خول ا وتيات ا لوثة للبيئة
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      الدولة ضرائ  بيئية عل  ا خلفات الصواعيةتفرض 
      التشريعات والقوان  ال   بر ا الدولة تكفل حماية البيئة مو التلوث الصواعي

   عل  الجهات الحكومية    تللإم ا  س ات الإبتصا ية عل  تقديم حصيلة سووية 
   اهمتها في حماية البيئة مو التلوث.

     

  
 إدخا  المتغيرات:   2-1  

 ثم إ خال خصائ  ا تغيرات، ك ا يلي:                  الضغط عل  نقوم ب

 
 
 إدخا  البيانات )الإجابات(    2-2  

 ثم إ خال إهابات الأ را ، ك ا يلي:                  الضغط عل  نقوم ب
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   حتويات:الم 
1   قائمة الإجرااات الإحصائيةANALYZE 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الرابعالفصل 
  ئيةمرحلة المعالجة الإحصا
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 تم يد

يلووووولإم في بعووووو  الأحيوووووا  إ وووووا  بعووووو   و    موووووو ا تغووووويرات الك يوووووة الأخووووور  عوووووود تحليووووول الإسوووووتبانة 
 عر وووووة توووووو   العيووووووة  و همهوووووا عووووورض ا  شووووورات الو وووووفية، الع ليوووووات الح وووووابية علووووو  بعووووو  ا تغووووويرات

وخصائصوووووها، يلوووووي ذلووووو  محاولوووووة اسوووووقا  موووووا   ح ووووووابن في العيووووووة علووووو  ا ت وووووع، موووووو خوووووةل مووووووا 
عووووووام غووووووير ، ونقوووووووم في هوووووو ا الفصوووووول بعوووووورض ي وووووو   الإسووووووتد ل الإحصووووووائي  و اختبووووووار الفرضوووووويات

  ليووووووة إختبووووووار الفرضووووووياتاسووووووتخراج وتلووووووف ا  شوووووورات الو ووووووفية ثم نقوووووووم بعوووووورض كيفيووووووة ل مفصوووووول
باسووووووتخدام برنووووووامج ا خولفووووووة وكوووووو ا الإرتبووووووا  والإعوووووودار بالإضووووووا ة إ  ع ليووووووات  خوووووور  الإحصووووووائية 

SPSS علوووووو     يووووووتم التطوووووورمج أووووووا بالتفصوووووويل في الفصوووووول القووووووا م، الخوووووواص با قوووووواييس والإختبووووووارات ،
 الإحصائية.
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 ANALYZEقائمة الإجراءات الإحصائية   1  
العديوووووووود مووووووووو ، حيوووووووي تووووووووو ر  SPSS هووووووووم نا ووووووو و مووووووووو نوا وووووووو  برنووووووووامج تعتوووووووبر نا وووووووو و               

الع ليوووووووووات الإحصوووووووووائية تتعلووووووووو  بالإحصووووووووواس الو وووووووووفي واختبوووووووووار الفرضووووووووويات والإعووووووووودار وا رتبوووووووووا  
 بالإضا ة لع ليات إحصائية  خر .

وعووووووود  تحهووووووا تلمهوووووور                عووووووود  ووووووت  البرنووووووامج تلمهوووووور نا وووووو و في واههووووووة البرنووووووامج بعووووووووا 
 العديد مو ا قاييس والإختبارات وهي ك ا يلي:بائ ة تب  
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 :عوا ر ه   القائ ة وما تحتوين مو ع ليات لأهم نقوم  ي ا يلي بعرض موهلإ 
1. Report  :تقرير: ويو ر إمكانية تو ير تقرير إحصائي عو البيانات ا دخلة ، 

2. Descriptive Statistics:  الإحصووووووووواسات الو وووووووووفيةيوووووووووو ر هووووووووو ا الخيوووووووووار 
للبيانووووووات ا دخلووووووة، و هووووووم مووووووا يووووووو ر ، هووووووو  يووووووع مقوووووواييس الولإعووووووة ا ركلإيووووووة ومقوووووواييس 

 التشتت، بالإضا ة إ  الجداول ا تقا عة.

3. Tables:   تتضوووووووووووو و  شووووووووووووكال وتلفووووووووووووة لتلخووووووووووووي  البيانووووووووووووات في هووووووووووووداول ح وووووووووووو
 تفضيةت ا  تخدم

4. Compare Means:  :لوتش مقارنة ا توسطات. 
 اختبار (t) لعيوة واحدو One- Sample (T) Test.  
 اختبار  (t)لعيوات ا  تقلة Independent Sample (T) Test.  
 اختبار  (t)لأ واج مو العيوات Paired Samples (T) Test.  
  تحليل التبايو في ا ا  واحدOne Way ANOVA       . 

5. General Linear Model : :ويوووو ر هووو ا الخيوووار إمكانيوووة تقووودير الو ووووذج الخطوووي العوووام
  ه ا الو وذج، وتحديد خصائصن وهو تن

6. Generalized Linear Models : يتوووووي  هووووو ا الخيوووووار تقووووودير العديووووود موووووو الو ووووواذج
 وغيرها. Probitو  logitالقياسية مو  م لة الو وذج اللوهي   ولوذج 

7. Mixed Models 

8. Correlate : ح ووووووووا  معووووووووامةت الإرتبووووووووا  الخطووووووووي : يووووووووو ر هوووووووو ا الخيووووووووار إمكانيووووووووة الإرتبووووووووا
 ومصفو ة الإرتبا ات.

9. Regression :  الإعووووووودار: يتوووووووي  إمكانيوووووووة تقووووووودير لووووووووذج الإعووووووودار الخطوووووووي الب ووووووويط وا تعووووووود
 مع تو ير الإختبارات ا را قة  عامةتن.

تعرض أوووووووا  كل وووووووا هوووووووواا العديووووووود موووووووو الع ليوووووووات الإحصوووووووائية الأخووووووور  الووووووو  يو رهوووووووا البرنوووووووامج سوووووووو
 ،  همها التعلي ات التالية:احتيوا إليها في ثوايا ه   المحاضرات
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 Loglinear 

 Neural Networks 

 Classify 

 Dimension Reduction 

 Scale 

 Nonparametric Tests 

 Forcasting 

 Survival 

 Multiple Response 

 Missing Value Analysis 

 Multiple Imputation 

 Complex samples 

 Quality control 

 Roc Curve 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 

 

   حتويات:الم 
1  مقاييس الازاة المركزية 

2  مقاييس الت تت 

3   ارا موجز–الإختبارات الإحصائية 

 
 

 

 

 

 : الفصل الخامس
المقـــاييس والإختبـــارات 

  الإحصائية
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 SPSSال   تاج الطال   عر تها نلمريا وع ليا عل  برنامج  نعرض  ي ا يلي  هم ا قاييس الإختبارية

 (Central Tendency)مقاييس النزعة المركزية      1  
 ة و  القيم عل  عد ها. meanالو   الحسابي    1-1  

 وي تخدم القانو  التالي لح ابن:

n

Xi

n

xxxx
X

n

in





 1321 ...... 

 % مو مفر ات العيوة.50 القي ة ال  يقل عوها Medianالو ي     1-2  
 ولح ابن   بد  ا يلي:

 .ع   التكرار ا تي ع الصاعد  و الوا ل 

 2عد  ترتي  الوسيط وهو عبارو عو نصف ة و  التكرارات

N

 . 
 عد  الفئة الوسيطية    الفئة ال  يقع  يها الوسيط 

  :عد  وع   الوسيط بتطبي  العةبة الإحصائية للوسيطK
n

N
N

LMe
e

.2
0

1



 
 القي ة الأك ر تكرارا. :  Modeالمنوا    1-3  

 :ن تخدم العةبةولح ابن 
K

dd

d
LM .

21

1
10


 

  d1 الفرمج ب  تكرار الفئة ا ووالية وتكرار الفئة ال  ببلها :) 
  d2 الفرمج ب  تكرار الفئة ا ووالية ال  بعدها :) 

  K) :ول الفئة  

  L1)الحد الأ   للفئة : 
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 Dispersionمقاييس التشتت   2  
مقدار تشتت القيم عو وسطها الح ابي  Slandered Deviationالانحراف المعياري    2-1  

 و    ك ا يلي: مقاسا بوحدات ا تغير نف ها.

n

XX
Sx

i 


)²( 
  التباينVariance  مربع ا عراا ا عيار 

  المدىRange .الفرمج ب  اكبر بي ة وا غر بي ة 

  اقل قيمةMinimum 

  اكبر قيمةMaximum  

  الخطأ المعياريS.E.mean   مقدار الخطأ ا وهو  في الوسط الح ابي وهو   لة عل
  بة الوسط الح ابي كتقدير لوسط ا ت ع.

 و    ك ا يلي:

n

XX

E
i

n

i

X






1 

 Distributionشكل التوزيع     1-3  

  الالتواءSkewness   يعط  مقيا  ا لتواس  كرو عو  ركلإ بيم ا تغير ،  )ذا ما :
كانت بيم ه ا ا تغير تت ركلإ با ا  القيم الصغيرو اك ر مو  ركلإها با ا  القيم الكبيرو 
 ا  تو يع ه ا ا تغير ملتو عو الي   وي    موه  ا لتواس وتكو  بي ة ا لتواس 

سالبا  و ملتو عو الي ار و و   يكو ا لتواس موهبة.  ما إذا كا  العكس  ا  ه ا 
 بي ة ا لتواس سالبة.  ما إذا كانت بي ة معامل ا لتواس  فرا  ا  التو يع يكو   بيعيا.

  التفلطح او التفرطحKurtosis  يم ل تكرارات القيم عل   رفي ه ا ا تغير و هو :
يم ل  يضا  رهة علو ب ة التو يع بالو بة للتو يع الطبيعي.  )ذا كانت بي ة التفر    
كبيرو كانت للتو يع ب ة موخفضة، وي    التو يع كبير التفلط ، إما إذا كانت بي ة 

 ببا  و بليل التفلط .التفلط   غيرو  ا  للتو يع ب ة عالية وي    التو يع مد

  الربيعياتQuartiles  تق يم البيانات إ   ربعة  ربا 

  المئيناتPercentile(s)  تق يم البيانات  هلإاس مو مائة 
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لإ ا  ا قاييس الإحصائية ال ابقة بالإضا ة إ  بع  الرسوم البيانية ال  ت اعد عل  التوضي  نتبع و 
 الخطوات التالية:

ومو القائ ة الفرعية اخ   Descriptive Statisticsاخ    Analyzeمو شريط القوائم  
Frequencies   عد  ا تغيرات ا را  ح ا  مقايي ها الو فية، ثم نضغط عل ،Statistics ،

 ك ا هو موض  بالشكل التالي: وحصل عل  مربع الحوار  

 
ع إ  مربع الحوار  وره Continueاضغط عل   يع الإحصاسات ا طلوبة ، ثم اضغط عل   .1

 يلمهر مربع الحوار التالي: Chartsال اب : اضغط عل  اللإر 
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  وحصل عل  ا خرهات التالية
Statistics 

 ملكية المؤسسة
N Valid 50 

Missing 0 

Mean 1,9600 

Std. Error of Mean ,09017 

Median 2,0000 

Mode 2,00 

Std. Deviation ,63760 

Variance ,407 

Skewness ,032 

Std. Error of Skewness ,337 

Kurtosis -,419 

Std. Error of Kurtosis ,662 

Range 2,00 

Minimum 1,00 

Maximum 3,00 

Sum 98,00 

Percentiles 25 2,0000 

50 2,0000 

75 2,0000 
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نفس ا خرهات للحصول عل   Explore،  و Descriptive استخدام الأمر يمكو ملاحظة: 

 بالإضا ة إ  نتائج  خر .
 ةالبياني تالتمثيلا   1-4  

 ا ي اعد في  هم الأربام   ع دو و وائر ن بية وغيرهابشكل  هو عرض للبيانات ةالبياني تالت  ية
موها الأع دو البيانية والقطاعات الدائرية وا وحويات  وا قارنة بيوه ا. ويمكو   يل البيانات بعدو  رمج

وا درج التكرار  ولوحة ا نتشار. ويتم اختيار  ريقة الت  يل بواس عل  نوعية البيانات ،  )ذا كانت 
البيانات تقا  هقيا  اسمي  و ترتي  يتم   يلها بالأع دو  و بالقطا  الدائر ، وإذا كانت البيانات 

 ك ي  ا  ا درج التكرار  وا وحويات يكو  الت  يل البياد الأم ل أا.تقا  هقيا   
 الأعمدة البيانية تمثيل أ    

  يلمهر مربع الحوار التالي: Barنختار  Graphsمو القائ ة 
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 عصل عل  العديد مو الت  يةت البيانية ل ع دو

البيانية العديد مو الت  يةت التفصيلية، ال  بالطبع: يودرج تحت ه   الت  يةت البيانية ل ع دو 
 تلمهر في القائ ة ال ابقة، وال  ل وا بصد  تفصيل كل حالة موها.

 التمثيل البياني للدوائر النسبية:   ب  
  يلمهر مربع الحوار التالي: Pieنختار  Graphsمو القائ ة 

 
 عصل عل  العديد مو الت  يةت البيانية للدوائر الو بية

  حابة النقاطإنشاء  جعع   

وض  العةبة ب  متغيريو هل هي  ر ية  م عك ية  م انن   يوهد عةبة ب  سحابة الوقا  ت
 .ا تغيريو وك ل  يمكون رسم ما ي    خط ا عدار ال   يتوسط الوقا 

  يلمهر مربع الحوار التالي: Scatter/Dotاخ   Graphمو القائ ة  
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 المتقاطعة الجداو    1-5  

بد عتاج في ك ير مو الأحيا  لتلخي  البيانات في هداول متقا عة مكونة مو  فوا 
 و ع دو
 خ نا الإستبيا  ال اب ،  )  البرنامج يو ر لوا عد  ا  س ات ح    بيعة الوشا   : إذامثا 
ات ح   ،  واعة غ ائية، موا  البواس، موا   خر ( ك ا يمكو    يو ر لوا عد  ا  س خدمات 

 بيعة نشا  تقا ع ب   هداولإنشاس  بيعة ا خلفات  سائلة، غا ية،  لبة(، يو ر البرنامج إمكانية 
 وحصل عل  هداول تتض و معلومات، مو ببيل: عد   ،م ة  بيعة ا خلفاتو  ا  س ات
 ال  أا ولفات سائلة، عد  م س ات البواس ال  أا ولفات غا ية، ....إلخ، الخدماتم س ات 

 نتبع الخطوات التالية: ولإعدا  ه   الجداول

 

ك ا   Crosstabsومو القائ ة الفرعية اخ   Descriptive Statisticsاخ   Analyzeمو القائ ة 
  Crosstabsبالشكل التالي، يلمهر مربع الحوار 
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 عل  ا خرهات التالية: وحصل  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

noraassbatssorCنشاط المؤسسة * طبيعة المخلفات   
Count 

 
 طبيعة المخلفات

Total صلبة سائلة غازية 

نشاط 
 المؤسسة

صناعة 
 غذائية

1 3 10 14 

صناعة 
 مواد البناء

13 3 1 17 

 6 1 2 3 خدمات

 13 0 3 10 أخرى

Total 27 11 12 50 
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 الإحصائيةالإختبارت    3  

وال ووووووووووواد اختبوووووووووووارات  يوق وووووووووووم ا سوووووووووووتد ل الإحصوووووووووووائي لق ووووووووووو   ، الأول التقووووووووووودير الإحصوووووووووووائي
 وووووووالأول يشوووووووير للطووووووورمج ا ختلفوووووووة لتقووووووودير معوووووووا  ا ت وووووووع ا هولوووووووة في حووووووو  ، الفوووووووروض الإحصوووووووائية

، ةهولوووووةمعوووووا  ا ت وووووع  يفووووو ض   وكةهموووووا  ،حوووووول بووووويم معوووووا  ا ت وووووعاختبوووووارات يشوووووير ال ووووواد إ  
إ   هوووووم ا عوووووامةت الووووو  غالبوووووا موووووا يريووووود البووووواح و  تقوووووديرها واختبارهوووووا هوووووي ا توسوووووط والتبوووووايو وموووووا 

 يرتبط ل ا باعتبارهما  هم م شريو يمكو    يعبرا عو  بيعة ا ت ع. 
اسووووووتوتاج إ  و وووووودا الإحصوووووواس ا سووووووتد لي  تعتووووووبر الإختبووووووارات الإحصووووووائية  هووووووم عوا وووووور

 عووووووود اسووووووتخدام بيانووووووات  ،خصووووووائ  عيوووووووة سووووووحبت مووووووونانطةبووووووا مووووووو معر ووووووة خصووووووائ  ا ت ووووووع 
حوووووي عوووووو  ريقوووووة ع ليوووووة بلةسوووووتد ل عوووووو ا ت وووووع ولكونووووووا   للووووو  كووووول حقوووووائ  ا ت وووووع  و العيووووووة

ن ووووتطيع مووووو خةأووووا الوثووووومج بالحقيقووووة ا طلوبووووة ضوووو و نطووووامج معوووو  معت ووووديو علوووو   بيعووووة ا ت ووووع 
محوووووواول  الو ووووووول لقوووووويم  العد يووووووة(  عووووووا  ا ت ووووووع مووووووو خووووووةل بيانووووووات  ر معامةتوووووونا طلووووووو  تقوووووودي

 .العيوة ا  حوبة مون عشوائيا  
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الأسووووووووووالي  الإحصووووووووووائية الإختبووووووووووارات ا عل يووووووووووة والةمعل يووووووووووة، ليوووووووووولإ  في هوووووووووو ا الصوووووووووود  بوووووووووو      
 واختبوووووارات  معل يوووووة parametric tests ا سوووووتد لية تصووووووف إ  اختبوووووارات بارام يوووووة

nonparametric tests. 
 :هووووووي تلوووووو  الأسووووووالي  الوووووو  تتطلوووووو  ا سووووووتيفاس با  اضووووووات  و  والاختبععععععارات المعلميععععععة

شوووورو  معيوووووة حووووول ا ت ووووع الوووو   ت ووووح  مووووون عيوووووة البحووووي واهووووم هوووو   الشوووورو  هووووي: 
 .وشر   انس التبايو normality شر  اعتدالية التو يع

 :ات حووووووول ا ت ووووووع الوووووو   ت ووووووح   هووووووي   تضووووووع  يووووووة ا  اضوووووو الاختبععععععارات اللامعلميععععععة
 مو العيوة

 ومو  هم الإختبارات ا عت دو في الدراسات الإهت اعية والإن انية ما يلي:
 إختبار حول متوسط ةت ع واحد 
  إختبار حول متوسطي ةت ع 
 إختبار حول متوسطات ثةث ةت عات  و  ك ر 

 (Leveneالإ تدلا  حو  تساوي التباينات )اختبار 
 والإقتران الإ تقلالية

 متغيرات ك ية(-هداول الإب ا   متغيرات و فية 
 اختبار الإستقةلية 

 تحليل التباين
ةختبوووووووووووارات ا عت ووووووووووودو في الدراسوووووووووووات ل مفصووووووووووولبعووووووووووورض   صووووووووووول اختبوووووووووووار الفرضوووووووووووياتنقووووووووووووم في 

 .SPSSالإهت اعية والإن انية بواسطة برنامج 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 

 

   حتويات:الم 
1  تعريف الإستبيان 

2  خطوات تصميم ادستبيان 

3 متونات الإستبيان 

4 بعض الأخطاا ال ائعة في إاداد و تطبيق ادستبيان 

5 ما يجب مراااتي في إاداد الإستبيان 

 
 
 

 

 

 : الفصل السادس

 تصميم الإستبيان
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 تعريف الإ تبيان   1  
تعبيرها عو ا وضو  ا بحوث الإستبيا : هو تل  القائ ة مو الأسئلة ال   ضرها الباحي بعواية في 

في إ ار الخطة ا وضوعة، لتقدّم إ  ا بحوث مو  هل الحصول عل  إهابات تتض و ا علومات 
 والبيانات ا طلوبة لتوضي  اللماهرو ا دروسة وتعريفها مو هوانبها ا ختلفة.

 انيخطوات تصميم الا تب   2  
  .تحديد اهداا ا ستبانة والوقا  ال  سوا تتواوأا 
  .تحديد ا ا ت المحاور( ال  ستتواوأا ا ستبانة 
 .ياغة ا سئلة  يي تدور حول ا هداا  
  .اهراس  راسة اولية لةستبانة 
  )عرض ا ستبانة عل  ذو  الخبرو  التحكيم 
  .تحديد  دمج ا ستبانة وثبا ا بالطرمج ا حصائية 

الو وووووبة للووووولإمو الوووووة م لتعبئوووووة ا سوووووتبانة  لووووويس هوووووواا تحديووووود ولكوووووو يوصووووو  الخوووووبراس بوووووأ    يتعووووود  ب
الربووووووع سوووووواعة لةسووووووتبانة الوووووو  تعبووووووأ بشووووووكل  وووووور   والوصووووووف سوووووواعة لةسووووووتبانة الوووووو  تعبووووووأ بشووووووكل 

 - 25 ووووواعي.   موووووا عووووود  ا سوووووئلة  يختلوووووف بووووواختةا العوووووووا  ويقووووو   الخوووووبراس ا  يكوووووو  بووووو   
مّوووووووا  وووووووول ال ووووووو ال  ييووووووو  ا  يكوووووووو  بأب وووووووط  وووووووورو  كووووووووة  و  ا   ووووووول ذلووووووو  ( سووووووو ا  .  ا45

 بفهم ا  تيي  لن.  
  ئات ا ستيابة ك يرو و د ها نو  ا سئلة و ي ا يلي استعراض لبع  موها:

 .وه ا ي    مقيا   أوافق بشدة ، أوافق ، محايد ، غير موافق ، غير  موافق بشدة
  ليكرت وي تخدم في بيا  ا  اهات.

  .ممتاز ، جيد  جداً، جيد ، ضعيف 
  .ًدائماً، عادة، نادراً، اطلاقا 
  .راض تماماً، راض الى حد ما، لست راض 

ي كر خبراس كتابة ا ستبانة و ا  مو الحك ة استبعا   ئة عدم ا عر ة    اعرا،   ا ر ،   ر    
 لي، محايد( لكو ا ورج  مو وسهل مو  عوبة ا ختيار عل  ا  ه   الوقطة محل خةا .  
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  تيي   (    ذل  يقلل  ر ة ا ختيار لل -يوص  الخبراس با بتعا  عو البديل   قط م ل  نعم
  .بالتالي بد  صل الباحي عل  نتائج غير  ا بة

 مكونات الإ تبيان:   3  
 مو شرو  ا ستبانة الجيدو احتوائها عل  ما يلي: 

   العووا  واسم الباحي والجهة ا شر ة 
   الغرض مو الدراسة 
  .الرسالة التطبيعية وتعط  للقارى لشكر  عل  ا  اعدو وتط يون ب رية ا علومات 
  . ا علومات الشخصية عو ا  تيي 
  .تعلي ات ا هابة 

    .ا سئلة 
 حصرها يمكو  نوا  ستة عو  سئلتن  رج   مون واأدا نوعن كا    يا استبيا     إ  الحقيقة فيو 

 :يلي  ي ا

  الديموجرافية الأ ئلة أولا:

 موضو  تعل  إذا إ  ا ستبيا  في  ساسية تكو    الغال  وفي ا ك لة الأسئلة مو ة وعة وهي       
 الدراسي، ا  هل  و الع ر،  و  الجوس، عو س ال عو عبارو تكو  الأسئلة وه   موها، بأ  البحي

 و   البحي عيوة تو يع هو موها واأدا الخ( ... الو يفة  و الشهر ، الدخل  و الإبامة، مكا   و
  ا ستبيا  بداية في وتكو  للعيوة مكت لة  ورو عل  للوبوا الخصائ  تل 

 : ثانيا: الا ئلة الثنائية

  و  م تعد موا  (، غير  و  موا    (،  و نعم    قط خياريو إحد   يها الإهابة تكو  وال     
 إلخ... وهك ا .....(، في  رغ    و  .... في   رغ  م تعد(، غير

 ثالثا: ا ئلة الاختيار المتعدد
 بد متعد و خيارات ب  مو اختياريو  و اختيارا ا ستبيا  عل   ي  مو  يها  تار  سئلة وهي    

 خم ة إ  3 مو تكو     يفضل  لكو الأحيا  بع  في  ك ر  و خم ة  و  ربعة  و ثةث تكو 
  بيوها ا  تيي  يتشتت   حا اختيارات
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 الترتيبية الا ئلة رابعا:

  و ا  ارسة و   ا تاحة البدائل بع  ب تي  ا ستبيا  عل  ا  تيي   يها يقوم ال  وهي    
 رياضة – الت ومج –  ال باحة يلي  ا ا فضلة هوايات  رت  م ل، غيرها  و ا ستخدام  و التفضيل
 .لدين   ضليتها ح   موها لكل رب ا ا  تيي  ويعطي القيا و( – القراسو – الجر 

  خامسا: أ ئلة ابداء الراي او الموقف تجاه موضوع ما

 مو عبارو كل  عل  ا وا قة مو  رهة ا  تيي  يعطي حيي واستخداما انتشارا الأك ر وهي     
 –  موا    و  اما(، موا   غير-موا   غير – محايد – موا   –  اما  موا   م ل ا ستبيا  عبارات
 .خماسي  و ثةثي تص يم و   موا  ( غير – محايد

   اد ا: الا ئلة المفتوحة

 ر ي  ما م ل مع ، موضو   و بضية حول راين لإبداس لل  تيي  الحربة  يها ت ا  سئلة وهي     
  ؟الجلإائر في الضريبية العدالة في

 :بعض الأخطاء الشائعة في إعداد و تطبيق الا تبيان    4  

   للحصول عل  معلومات يمكو الحصول عليها با  ة  عل     ي تخدم الباحي ا ستبيا
  .بع  الوثائ   و بطريقة بديلة

  يتبع الباحي الأهراسات العل ية الة مة لتص يم ا ستبيا  و التحق  مو  دبن و ثباتن   .  

  يهتم بتوضي  هدا ا ستبيا  لل  تييب ، و    يشكرهم عل  ا شاركة    

  عد  الأسئلة  ا بد ي ت  علين ر   البع  ملس ا ستبيا  ا بالغة في.  

   يتض و ا ستبيا  اسئلة خارج إ ار معلومات ا  تيي   .  

   عدم ا هت ام بتولميم وترتي  شكل  فحات ا ستبيا   ا يقلل مو حماسة ا  تييب 

   قافي لل  تيي   الصياغة الركيكة ل سئلة،  و استخدام اسئلة   تتواس  مع ا  تو  ال
 . ا ي ثر عل   دمج ا ستيابات

 :ما يلي       يراع  في إعدا  الإستبيا  :في إعداد الإ تبيان ما يجب مراعاته   5  
  تق م الأسئلة إ  ة وعات متواسقة توض  أا عواويو  رعية، ويوضع ربم لكل س ال وكل

 .إهابة لي هل الرهو  إليه ا عود الحاهة
    تكو  الأسئلة مةئ ة لل  تو  ال قافي وا هت اعي لل بحوث 
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  يكو  تتابع الأسئلة في ت ل ل موطقي  يي يكو  هواا ترابط وتواس  ب  كل س ال   
وما يلين مو  سئلة، وب  ة وعة الأسئلة ال  يتض وها كل محور مو محاور ا ست ارو،حا 

 يرو  و تشتت ذها و كر يت   لل بحوث تولميم   كار  و   يقع في ح
  يليأ الباحي إ  الأسئلة ا فتوحة إ  إذا استدعت متطلبات البحي ذل ، ذل  لأ ا   

تحتاج إ  ههد كبير في ع لية التحليل وفى حالة استخدام الأسئلة ا فتوحة، يراعي    تحتاج 
 .و حا وإ  إهابات  ويلة، و   تتطل  مو ا بحوث ةهو ا  كريا شابا  و ذاكر 

  يبتعد الباحي  اما عود  ياغة الأسئلة، عو استخدام المح وات اللفلمية كا ستعارو      
 .والكواية وغيرها

  الأسئلة الا تتض و خصو يات  و وبائع شخصية  و محرهة  يل ا بحوث الإهابة عليها
ال    ق   إ  في حا ت الضرورو وها يتي  تقديم الض انات الكا ية ل ريتها وبالشكل

 .تعاونا  بابتوا  مو هان  ا بحوث
 الأسئلة الا تبد  بالوف  لأ ا بد تفهم عل  الوقي  مو مقصو ها . 
   حا ت هل ع لية الت ييل والتحليل الإحصائي لبيانات ا ست ارو، عل  الباحي    يراع

عليها، ثم يلي    يبد  بالأسئلة سهلة الإهابة والج ابة حا يقلل مو احت ال ر   ا ي  
 .ذل  الأسئلة ال  تحتاج إ  إبداس الر   وتوضي  الرغبات

  نت راض  استخدام  ياغات موحية باستيابات معيوة. م ال بار  ب  الصيغت      ( هل 
 .عو  روا الع ل في مدرست ؟   ( هل  روا الع ل في مدرست  تةئم   مية الأن ا 

  ي. م ال: إ     مد    تتف  مع الر   ال   يوا   استخدام الأسئلة ا عت دو عل  الوف
  .بع ل ا ر و في ا وا   الإ ارية

 تفا   الإخطاس اللغوية سواس كانت إمةئية  م عوية،  م في  سلو  الكتابة.  

  قد ي ت  عل   إذا سلم الباحي ا ستبيانات يدويا  و  رسلها بالبريد و همل في متابعتها 
 .يوة البحي  ا ي ثر عل  الوتائجذل  نق  في  عدا  ع

 يوضع ا ستبيا  بالشكل وبالطريقة ال  ترغ  ا بحوث  وتد عهم إ  ا هابة علين      . 

 
 
 



 

 

 
 
 
 

 

   حتويات:الم 
1  التجكد من ظلاحية أداب الدراسة 

2  الدراسة الوظفية لاتائ  لإستبيان 

3  اختبار التوزيع الطبيعي 

4  اختبارات مقارنة المتوسطات 

5  الإرتباط والإنحدار 

6 مقدمة في تحليل الإستبيان بواسطة EXCEL 
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 دا ا عالجة الإحصائية لةستبيا  إ  استخةص نتائج خا ة با ت ع ا درو  انطةمج مو  سئلة 
 الإحصاس الإستد لي.استبيا  موههة لعيوة مو ه ا ا ت ع، وذل  مو خةل مفاهيم 

 في ما يلي: SPSSويمكو    نلخ  خطوات ا عالجة الإحصائية لةستبيا  بواسطة برنامج 
 : للتأكد من صلاحية أداة الدرا ةالإختبارات القبلية .1

 )  ر   الخبراس وا ختص    دمج المحك 

  ب  الفقرات والمحاور   دمج الإت امج الداخلي( تحليل الإرتبا 

 اختبار ال بات 

 تحليل محاور الإ تبيان .2

  التحليل الو في البيانات الديمغرا ية  ا علومات الشخصية( ويتض و عرض
 التكرارات والو   والرسومات البيانية.

  ات ا توسطو  ،التكراراتويتض و ح ا  التحليل الو في لمحاور الدراسة
  ات ا عياريةوالإعرا

 مو خةل: إختبار الفرضيات البحثية: .3

 .إختبار الفرضيات الخا ة هتوسط واحد  و هقارنة متوسط   و  ك ر 

 .إختبار الأثر مو خةل  راسة الإعدار بأنواعن 

 وفي ما يلي عرض مفصل لكل ما سب :
 للإ تبيان الإختبارات القبلية  1  

القبلية التأكد مو  ةحية الإستبيا  لج ع ا علومات الخا ة بالدراسة،  يقصد بالإختبارات
إذ تعتبر ه   الإختبارات ضرورية هدا لأ     مشكلة تتعل  بالإستبيا  سيوير عوها نتائج مغلو ة 

. و ول الخطوات ال  يقوم لا الباحي في إ ار إعدا   لةستبيا     يتحصل عل  وإسقا ات خا ئة
  في ما يتعل  باستبيانن.ر   ا ختص 

 صدق المحكمين:   1-1  
تم عورض ا سوتبيا  في  وورتن الأوليوة علو  عود  موو المحك و  موو ذو  الخوبرو ي حيي

والتحق  مو مود  مةئ وة كول عبوارو لل حوور الو    ومةحلما م ختصواص لأخ  وههات نلمرهملإوا
توت وي إليوون، وموود  سووةمة و بووة الصووياغة اللغويووة والعل يووة لعبووارات ا سووتبيا  ، وموود  شمووول 
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إعا و  ياغة بعو  غالبا  راس تتض و   و المحك ويقدم ا سووتبيا   شووكل الدراسووة وتحقي   هدا ها، 
  .ارات وإضوا ة عبوارات  خور  لتح و    او الدراسةالعبو
 صدق الإتساق الداخلي:    1-2  

يقصد با ت امج الداخلي لأسئلة ا ستبانة هي بوو ا رتبا  ب   رهات كل ةال و رهات 
  سئلة ا ستبانة الكلية،

 :التالي ستبيا ولتوضي  ما تقدم سابقا نور  الإ

  خ نا م ا   ستبيا  موهن  دير  ة وعة مو ا  س ات وكانت عباراتن ك ا يلي: )ذا 
 معلومات المؤ سة

 المجا  الوظيفي الذي تشغلونه: .8

         مدير ا  س ة    م  ول مصلحة الجو و     م  ول مصلحة البيئة 
 هل تعتقدون أن لمؤ ستكم تأثير  لبي على البيئة؟ .9

                           نعم       
 عدد العاملين في المؤ سة .10

     عامل  50 بل مو                                   عامل    50ي او   و يفومج 
 هل تحصلت مؤ ستكم  ابقا على ش ادة قيا ية للجودة؟ .11

                           نعم       
 ر إلى الخارج؟هل لكم منتجات موجه للتصدي .12

                           نعم       
 هل لمؤ ستكم تعامل تجاري مع الشركات البترولية في الجزائر؟ .13

                           نعم       
 ؟ بق لمؤ ستكم أن تعرضت لحادث بيئيهل  .14

                           نعم       
 المؤ سة نشاط

                                       واعة غ ائية     خدمات 
    كي اوية واعات                                     واعة موا  البواس  
                                    واعات إلك ونية    واعات  خر  

 نوع المخلفات

    ولفات سائلة           غا ات و بخرو    ولفات  لبة 
 شكل الملكية

   عامة       خا ة 
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 :مدى وضوح السيا ة البيئية

 الفقرة
ماما

ق ت
أواف

لا 
 

افق
 أو

لا
د ما 

ى ح
ق إل

أواف
 

افق
أو

ماما 
ق ت

أواف
 

       عتقد    ال ياسة البيئية واضحة لج يع ا و ف  في ا  س ة
      ا  س ة بابتواس  حدث الوسائل وتبا  حدث التقويات للحد مو التلوث  تم

      تتأثر مكانة ا  س ة التوا  ية ب ب  غيا  سياسة بيئية ناهعة
      تعد ع ليات التشيير والإعتواس با  احات الخضراس هلإسا مو ال ياسة البيئية في ا  س ة

      بالإ ارو البيئية توهد لد  م س تكم ههة محد و تع 
      توهد لد  م س تكم برامج تدري  وتطوير في ةال الإ ارو البيئية لصالح ا و ف 
      تقوم ا  س ة ها يللإم لح اية البيئة و   اعي  راهعة سياستها البيئية بشكل  ور 

 :مدى انتشار الوعي البيئي في المؤ سة

 الفقرة

ماما
ق ت

أواف
لا 

 

افق
 أو

لا
د ما 

ى ح
ق إل

أواف
 

افق
أو

ماما 
ق ت

أواف
 

      يعي ا و فو  وا ر التلوث البيئي في ا  س ة ويبلغو  الإ ارو بن في الوبت ا طلو 
      تتو ر لد  مو في ا  س ة ثقا ة بيئية كا ية

      تقوم إ ارو ا  س ة بتولميم  و ا شاركة في  يام  راسية وملتقيات لوشر الوعي البيئي
      تقوم إ ارو ا  س ة بتو ير بيئة ع ل نلميفة خالية مو التلوث

      يدرا ا و فو  مفاهيم ا   ولية البيئية والإستدامة.
      يتقو مو فو ا  س ة  سالي  الإنتاج الأنلمف وكيفيات الحد مو التلوث في إ ار ع لهم

 تبني تقنيات المعالجة وإعادة التدوير

 الفقرة

 لا
ماما

ق ت
أواف

 

افق
 أو

 لا

د ما
ى ح

ق إل
أواف

 

افق
 أو

ماما
ق ت

أواف
 

      ت اهم ع لية إعا و التدوير ومعالجة ا خلفات الصواعية في الحد مو استولإاا ا وار  الطبيعية
      تحرص ا  س ة عل  معالجة ولفا ا بغية الحد مو التلوث
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      موتيات هديدو بليلة التكلفة.ت اهم ع لية إعا و إعا و التدوير في إنتاج 
      لد  ا  س ة  بائو ا  س ة لشراس ولفا ا الصواعية.

      تقوم ا  س ة بفصل ا خلفات الصواعية بأحدث التقويات.
      تعتقدو     ا وتج الواتج عو إعا و التدوير هو  بل هو و مو ا وتج الواتج عو موا    لية

 دعم الإدارة المركزية للمؤ سة الإقتصادية في المجا  اللبيئي

 الفقرة

ماما
ق ت

أواف
 لا 

افق
 أو

 لا

د ما
ى ح

ق إل
أواف

 

افق
 أو

ماما
ق ت

أواف
 

      يتلق  ا و فو  تدريبات وتربصات في ةال الإ ارو البيئية، وتقويات الإنتاج الولميف
      لحلول لل شكةت البيئية لل  س ةيتلق  ا و فو  تحفيلإات وتلفة في حالة تقديمهم 

       ص  إ ارو ا  س ة ميلإانية خا ة  عالجة مشكةت التلوث البيئي الواتج عو نشا ها
      يوهد ب م  و مصلحة خا ة بالجوان  البيئية في اأيكل التولمي ي لل  س ة.

      هواا عقوبات  ارمة ضد كل مو ف يت ب  في حدوث حا ث بيئي.
      تشارا ا  س ة في ا   رات وا لتقيات والأيام الدراسية ا تعلقة بالحفاظ عل  البيئة وتقدم مق حات للحد مو التلوث

 مدى الوعي بالتشريعات والقوانين البيئية

 الفقرة

ماما
ق ت

أواف
 لا 

افق
 أو

 لا

حد 
لى 

ق إ
أواف

افق ما
 أو

ماما
ق ت

أواف
 

      الصواعات الأبل تلوي ا للبيئة   عل  الدولة  الع ل عل  تشييع 
      هواا إعفاس  ركي عل  ا عدات الصديقة للبيئة

      يتم ا اذ الإهراس القانود    ا  س ات ا خالفة بيئيا  و  مراعاو لأ  اعتبارات
      تفرض العديد مو الدول إهراسات ربابية  وع  خول ا وتيات ا لوثة للبيئة

      الدولة ضرائ  بيئية عل  ا خلفات الصواعيةتفرض 
      التشريعات والقوان  ال   بر ا الدولة تكفل حماية البيئة مو التلوث الصواعي

   عل  الجهات الحكومية    تللإم ا  س ات الإبتصا ية عل  تقديم حصيلة سووية 
   اهمتها في حماية البيئة مو التلوث.

     

الإت امج الداخلي نقوم   ا  معامةت الإرتبا  لكل عبارو مع متوسط المحور ال   توت ي ولقيا  
إلين، ولكي نت كو مو ذل    بد مو ح ا   رهة كل محور مو خةل ح ا  ا توسط الح ابي 

 لن، ك ا يلي:
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 الوتيية ك ا يلي: 

 

 ا يلي:ك ب  كل عبارو وه ا ا توسط المح و ،   بعد ذل  نقوم   ا  معامةت الإرتبا 
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 والوتيية ك ا يلي: 
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 إذا كانت معامةت الإرتبا  هيدو نقول    هواا ات ابا  اخليا في المحور

نقوم بوفس الشيس بالو بة لج يع المحاور: ك ا نقوم   ا  معامةت الإرتبا  ب   رهة   ملاحظة:
 لةستبيا .كل محور والدرهة الكلية 

 قياس الثبات   1-3  
يقصد بال بات    يعطي الإستبيا  نفس الوتائج  و بريبا مو ذل  في ما لو   إعا و تو يعن عل  نفس 

 العيوة مرو  خر 
 :يقا  ال بات بالعديد مو الطرمج  همها

 الطريقة الأولى : الاختبار و إعادة الاختبار  
علووووو  عيووووووة اسوووووتطةعية مووووورت  بيوه وووووا  وووووارمج  موووووا يوووووتم في هووووو   الطريقوووووة تطبيووووو  ا سوووووتبانة 

مدتوووووون  سووووووبوعا  ثم ح ووووووا  معاموووووول ا رتبووووووا  بوووووو  إهابووووووات ا فحو وووووو  في ا وووووورت ،  وووووو)ذا كانووووووت 
معامووووول ا رتبوووووا  مرتفعوووووا  وووووا  هووووو ا يكوووووو  م شووووورا علووووو  ثبوووووات ا سوووووتبانة وبالتوووووالي علووووو   وووووةحية 

 .ومةئ ة ه   ا ستبانة لأغراض الدراسة
  :الثبات عن طريق التجزئة النصفيةالطريقة الثانية: 

حيوووووي يوووووتم  لإئوووووة  قووووورات ا سوووووتبانة إ  هووووولإ يو، الجووووولإس الأول يم ووووول الأسوووووئلة الفر يوووووة والجووووولإس 
بووو   رهوووات الأسوووئلة الفر يووووة  ( r ) ال ووواد يم ووول الأسوووئلة اللإوهيوووة ثم   وووو  معامووول ا رتبوووا 

  :   براو  كالتاليو رهات الأسئلة اللإوهية ثم تصحي  معامل ا رتبا  هعا لة بيرسو 
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r

r

1

2
Reliability Coefficient  =    

  :معامل ثبات كرونباخ الفاالطريقة الثالثة 
والووووو   موووووو خةلووووون ع ووووو   SPSSيوووووتم ح وووووا  معامووووول ثبوووووات  لفوووووا كرونبوووووا  باسوووووتخدام برنوووووامج 

، معامووووول الت ييووووولإ لكووووول سووووو ال حيوووووي يوووووتم حووووو ا ال ووووو ال الووووو   معامووووول  ييووووولإ  ضوووووعيف  و سوووووال 
 .0.7ويكو  ا عامل هيدا إذا كا  ي او   و يفومج 

مةحلمووووووة: يوووووووو ر البرنووووووامج إمكانيوووووووة معر ووووووة العبوووووووارو الوووووو  تت وووووووب  في تقليوووووول بي وووووووة معاموووووول ال بوووووووات 
   بي ة ثبات هيدو.وبالتالي ي    ح  ها إ  الحصول عل

 SPSSوفي ما يلي  ريقة ح ا  معامل ال بات باستخدام برنامج 
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 والوتائج المحصل عليها ك ا يلي:
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 وهو غير هيد 0.672وتعا ه   الوتائج    معامل  لفا كرونبا  ي او  

ك ا يب  الجدول ال اد    ح ا العبارو ال ابعة سي    للحصول عل  معامل ثبات بقي ة 
 وهو هيد، وبالتالي  الإهراس ال   نقوم بن هو ح ا العبارو ال ابعة مو المحور الأول. 0.814

 نقوم بوفس الشيس بالو بة ل ائر المحاور
 تحليل محاور الإ تبيان    2  
 المعلومات الشخصية: تحليل    2-1  

 يتم استخراج التكرارات والو   ك ا يلي:
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 فنحصل على ما يلي:
 توزيع عينة الدرا ة حسب مجا  المسمى الوظيفي

 الو بة التكرار ا  تيوب 
 63.33% 38 مدير ا  س ة

 30% 18 م  ول مصلحة الجو و

 6.67% 4 م  ول مصلحة البيئة

 100% 60 المجموع

 
 توزيع عينة الدرا ة حسب عدد العما 

 الو بة التكرار عد  الع ال في ا  س ة الإبتصا ية
 61.67% 37 عامل 50 بل مو 

 38,33% 23 عامل 50ي او   و يفومج 

 100% 60 المجموع
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 توزيع عينة الدرا ة حسب نوع الملكية
 الو بة التكرار نو  ا لكية
 36.67% 22 بطا  عام

 63,33% 38 بطا  خاص

 100% 60 المجموع

 
 توزيع عينة الدرا ة حسب نوع المخلفات

 الو بة التكرار ا  تيوب 
 %26.7 16 ولفات سائلة

 %25 15 ولفات  لبة

 %48.3 29 غا ات و بخرو

 100% 60 المجموع

 
 
 التحليل الوصفي لمحاور الدرا ة    2-2  

 ك ا يلي:يتم استخراج ا توسطات والإعرا ات ا عيارية  
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 : وحصل عل  ما يلي

 تحليل فقرات المحور الأو : وضوح السيا ة البيئية:

الو    الفقرة الرقم
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 عتقد    ال ياسة البيئية واضحة لج يع ا و ف  في  1
 4 73,33 1,02 3,6667 ا  س ة

ا  س ة بابتواس  حدث الوسائل وتبا  حدث   تم 2
 5 69,67 0,75 3,4833 التقويات للحد مو التلوث

تتأثر مكانة ا  س ة التوا  ية ب ب  غيا  سياسة بيئية  3
 6 67,67 1,09 3,3833 ناهعة

تعد ع ليات التشيير والإعتواس با  احات الخضراس هلإسا مو ال ياسة  4
 3 74,00 0,94 3,7000 البيئية في ا  س ة

 1 76,33 0,85 3,8167 توهد لد  م س تكم ههة محد و تع  بالإ ارو البيئية 5

توهد لد  م س تكم برامج تدري  وتطوير في ةال  6
 2 76,00 0,97 3,8000 الإ ارو البيئية لصالح ا و ف 

ا  س ة ها يللإم لح اية البيئة و   اعي  راهعة  تقوم 7
 7 48,00 1,03 2,4000 سياستها البيئية بشكل  ور 

 
 تحليل فقرات المحور الثاني: انتشار الوعي البيئي في المؤ سة الإقتصادية
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الو    الفقرة الرقم
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

مستوى 
 المعنوية

ويبلغو  الإ ارو  التلوث البيئي في ا  س ةوا ر  ا و فو  يعي 1
 0.00 4 75,33 0,87074 3,7667 بن في الوبت ا طلو 

 0.00 6 39,33 0,75838 1,9667 كا يةبيئية   س ة ثقا ة لد  مو في ا تو ر ت 2

بتولميم  و ا شاركة في  يام  راسية وملتقيات  إ ارو ا  س ةتقوم  3
 0.00 5 43,67 1,03321 2,1833 البيئيوشر الوعي ل

 0.00 1 80,33 0,74769 4,0167 خالية مو التلوث فةينلمبتو ير بيئة ع ل إ ارو ا  س ة تقوم  4

 0.00 2 79,67 0,81286 3,9833 .مفاهيم ا   ولية البيئية والإستدامة ا و فو يدرا  5

يتقو مو فو ا  س ة  سالي  الإنتاج الأنلمف وكيفيات الحد  6
 0.00 3 79,33 0,82270 3,9667 في إ ار ع لهم التلوثمو 

 بوفس الطريقة نك ل ح ا  ا توسطات والإعرا ات ا عيارية
 يتم التعلي  عل  الوتائج ك ا يلي: مةحلمة:
  :  ا  تيوب   هابوا بعدم ا وا قة، وإذا نقول     غل   1إذا اب   مو بالنسبة للمتو

 .نقول     غل  ا  تيوب   هابوا با وا قة 5اب   مو 

  :نقول    هواا اختة ا في ا راس 1إذا كا  كبيرا  يفومج بالنسبة للإنحراف المعياري )
 .بخصوص ه   العبارو، وإذا كا  ضعيفا نقول    هواا توا قا في وههات الولمر

 
 
 
 إختبار الفرضيات البحثية     3   
 إختبارات الفروق:  3-1  

-one يمكووووو    نختووووبر العديوووود مووووو الفرضوووويات باسووووتخدام  ريقووووة تحليوووول التبووووايو باسووووتخدام اختبووووار

way anovaالتالية ة، لكووا سوقتصر عل  الفرضي: 
هوووووواا  ووووورومج ذات   لوووووة إحصوووووائية في محووووواور الدراسوووووة  وضوووووو  ال ياسوووووة البيئيوووووة، انتشوووووار الووووووعي "

البيئوووووووووي، تبوووووووووا ا عالجوووووووووة وإعوووووووووا و التووووووووودوير، الووووووووووعي بالتشوووووووووريعات والقووووووووووان  البيئيوووووووووة،  عوووووووووم الإ ارو 



 

 
64 

تعووووولإ   تغوووووير نشوووووا  ا  س وووووة  ISO 14000 ا ركلإيوووووة، معوبوووووات اعت وووووا  نلموووووم الإ ارو البيئيوووووة
 "الإبتصا ية

 يمكو تق يم ه   الفرضية إ  الفرضيات الفرعية التالية:
هواا  رومج ذات   لة إحصائية في محور وضو  ال ياسة البيئية تعلإ   تغير  الفرضية الفرعية الأولى:-1

 نشا  ا  س ة
هواا  رومج ذات   لة إحصائية في محور الوعي البيئي تعلإ   تغير نشا   الفرضية الفرعية الثانية:-2

 ا  س ة
هواا  رومج ذات   لة إحصائية في محور ا عالجة وإعا و التدوير تعلإ   تغير  الفرضية الفرعية الثالثة:-3

 نشا  ا  س ة
هواا  رومج ذات   لة إحصائية في محور  عم الإ ارو ا ركلإية تعلإ   تغير  الفرضية الفرعية الرابعة:-4

 نشا  ا  س ة
هواا  رومج ذات   لة إحصائية في محور الوعي بالتشريعات والقوان   الفرضية الفرعية الخامسة:-5

 البيئية تعلإ   تغير نشا  ا  س ة
 يمكو إهراس ه ا الإختبار ك ا يلي:
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 ونحصل على النتائج التالية:

 .تعزى إلى نشاط المؤ سة نتائج الفرضيات الفرعية حو  وجود فروق ذات دلالة إحصائية حو  محاور الإ تبانة

 مجموع المربعات مصدر التباين
درجة 
 مستوى الدلالة F متو   المربعات الحرية

 0,64 0,68 0,21 5,00 1,07 بين المجموعات السيا ة البيئية

 0,32 54,00 17,12 داخل المجموعات
  

 59,00 18,19 المجموع
   

 0,00 4,47 0,08 5,00 0,40 بين المجموعات الوعي البيئي

 0,16 54,00 8,89 داخل المجموعات
  

 59,00 9,28 المجموع
   

وإعادة  المعالجة
 التدوير

 0,00 12,03 0,13 5,00 0,66 بين المجموعات

 0,13 54,00 6,94 داخل المجموعات
  

 59,00 7,61 المجموع
   

 0,38 1,09 0,20 5,00 1,01 بين المجموعات الإدارة المركزيةدعم 

 0,19 54,00 10,06 داخل المجموعات
  

 59,00 11,08 المجموع
   

الوعي بالتشريعات 
 والقوانين البيئية

 0,79 0,48 0,52 5,00 2,59 بين المجموعات

 0,12 54,00 6,25 داخل المجموعات
  

 59,00 8,84 المجموع
   

 ن توتج ما يلي:  ال اب  مو خةل الجدول
 وهي بي ة  عل  مو   0.64: تب     القي ة ا حت الية لفيشر هي: في محور السيا ة البيئية

0.05م تو  الد لة     ومو ثم  )نن   توهد  رومج ذات   لة إحصائية ب  إهابات   را
 متغير نشا  ا  س ة. العيوة حول ال ياسة البيئية تعلإ  إ 
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 وهي بي ة  بل مو  0.00: تب     القي ة ا حت الية لفيشر هي: في محور الوعي البيئي
0.05م تو  الد لة    ومو ثم  )  هواا  روبا ذات   لة إحصائية ب  إهابات   را  العيوة

 .متغير نشا  ا  س ة حول الوعي البيئي تعلإ  إ 

 وهي  0.00القي ة ا حت الية لفيشر هي:  :  نةحظ      في محور المعالجة وإعادة التدوير
ومو ثم  )نن توهد  رومج ذات   لة إحصائية ب  إهابات   را   %5بي ة  بل مو م تو  الد لة 

 العيوة حول ا عالجة وإعا و التدوير تعلإ  إ  متغير نشا  ا  س ة. 

 وهي بي ة  عل    0.38تب     القي ة ا حت الية لفيشر هي: : في محور دعم الإدارة المركزية
ومو ثم  )نن   توهد  رومج ذات   لة إحصائية ب  إهابات   را  العيوة  %5مو م تو  الد لة 

 حول  عم الإ ارو ا ركلإية تعلإ  إ  متغير نشا  ا  س ة.

 0.79نةحظ    القي ة ا حت الية لفيشر هي: : في محور الوعي بالتشريعات والقوانين البيئية  
ومو ثم  )نن   توهد  رومج ذات   لة إحصائية ب   %5 عل  مو م تو  الد لة وهي بي ة 

 تعلإ  إ  متغير نشا  ا  س ة. الوعي بالتشريعات والقوان  البيئيةإهابات   را  العيوة حول 

 الإرتباط والإنحدار     3-2  
 رتباط الإ 

   ا مرتبطتا  إذا كانتا تتطورا  معا بصفة متلإاموة، إ  الإرتبا    اهرت  معيوت  عونقول 
و  xالب يط يقيس مد  بوو العةبة وههتها  موهبة  و سالبة( ب   اهرت  معبر عوه ا هتغيريو 

y    ما إذا  ر نا معر ة مد  العةبة ب  ثةث متغيرات  و  ك ر  )نوا نكو  بصد  ما ي  ،
ويأخ   rا  تل  العةبات هقيا  ي    معامل ا رتبا  ويرملإ لن بالرملإ وتقالإرتبا  ا تعد . 

 . 1إ   1–القيم مو  
   1يكو  ا رتبا   ر   تام إذا كانت بي ة معامل ا رتبا  ت او 

  1-يكو  ا رتبا  عك ي تام إذا كانت بي ة معامل ا رتبا  ت او 

  و تق   بشدو مون    فر  يوهد ارتبا  إذا كانت بي ة معامل ا رتبا  ت او . 

 .كل ا كانت القي ة ا طلقة  عامل ا رتبا  بريبة مو الواحد كا  ا رتبا  بويا 

 .كل ا كانت القي ة ا طلقة  عامل ا رتبا  بريبة مو الصفر كا  ا رتبا  ضعيفا 

 ويمكو استخدام معامل ا رتبا  ب  متغيريو بعدو  رمج ن كر موها:
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  معامل بيرسو(Pearson)   ي تخدم إذا كا  كة ا تغيريو مقاسا هقيا  ك ي م ل إ ا :
 معامل ا رتبا  ب  الدخل وا ستهةا

  معامل سبيرما(Spearman)   ي تخدم إذا كا  كة مو ا تغيريو مقاسا هقيا  ترتي  م ل :
موخف ( وعد  ساعات الع ل  –متوسط  –إ ا  العةبة م تو  الدخل   مرتفع 

ساعات( ك ا يمكو  5ابل مو  – 8ساعات إ  5مو  –ساعات  8ليومية اك ر مو ا
 استخدام مقيا  سبيرما  في حالة ا تغيرات الك ية  يضا.

  معامل كاندل تاو(Kandell,s tau) . ي تخدم م ل  معامل سبيرما  وبوفس الشرو : 

   معامل  ا(Phi)   ي تخدم إذا كا  ا تغيريو مقاسا هقيا  إسمي م ل إ ا  العةبة ب :
 غير متعلم(. – ن   ( والتعلم   متعلم  –الجوس   ذكر 

  مر امعامل كر(Cramers)  ي تخدم عودما يكو  كة مو ا تغيريو مقاسا هقيا  إسمي :
 ن   ( ومتغير التخص   –  حدهما  و كةهما غير ثوائي م ل إ ا  العةبة ب  الجوس   ذكر

 تربية ( –هودسة  – ارو  – علوم 

ومو  Correlateاخ   Analyzeويمكو إ ا  معامل الإرتبا  باستخدام التعلي ات التالية: مو القائ ة 
 Bivariateالقائ ة الفرعية اخ  

 :الإنحدار 

ياضوية يمكوو لوا ي وتخدم لصوياغة  معا لوة ر ي هو عبارو عو  سلو  احصائإ  تحليل ا عدار 
بيووا   ثوور متغووير  و  ك وور علوو  متغووير  خوور،  يووي إذا كووا  الو وووذج ا وودرو  يتعلوو  هتغوويريو  حوودهما 
يت ب  في حدوث ا خر  )  الأمر يتعلو  هوا ي و   بووو:"لوذج الإعودار الب ويط"،  موا إذا كوا  الأمور 

مووا ي وو   بوووو:"لوذج الإعوودار يتعلوو  بقيووا   ثوور  ك وور مووو متغووير علوو  متغووير  خوور  )نوووا نكووو  بصوود  
 ا تعد ".

 بالصيغة التالية:   لوذج الإعدار الخطي ا تعد يمكو التعبير عو 
niXXXY ikikiii  1,22110   

  : حيي
 iY  ُفَ َّري    با تغير

 . و التابع ا 
  iX1 الأول في اللإمو  ا  تقل با تغيرi  و ا شاهدو i . 
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 iX  . i و ا شاهدو  i ال اد في اللإمو  ا  تقل با تغير 2
 kiX ربم  ا  تقل با تغيرk  في اللإمو i  و ا شاهدو i . 
  0 و

21و ....
k  الو وذج تت  و معامةامعل  يه. 

 n.عد  ا شاهدات : 

 k.عد  ا تغيرات ا  تقلة : 

 i  :يعبر عو الخط)  و بابي ا تغيرات ا ف رو لو X .ال    يتض وها الو وذج 
 

 ك ا يلي:  SPSSالإعدار باستخدام برنامج ويمكو تقدير لوذج 
Analyse  regression  Linear :وحصل عل  مربع الحوار التالي  

 
 

، ا تغوووير  و ا تغووويرات ا  وووتقلة Independent(s)ا تغوووير التوووابع، وفي خانوووة  Dependentنضوووع في خانوووة 
  وحصل عل  ما يلي:
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الجدول الأول مقدار تف ير ا تغير  و ا تغيرات ا  تقلة لل تغير التابع،  يي كل ا كانت الو بة  يب 

regression/Total  كل ا  ل ذل  عل  ن بة هيدو وبدرو تف يرية هيدو للو وذج.  1تق   مو 
، يب  بي ت ، B ما الجدول ال اد،  يوض  معامةت معا لة الإعدار و  لتها الإحصائية،  الع و  

القي ة الأو  هي ا عامل الأول  ال ابت( والقي ة ال انية هي بي ة ا عامل ا رتبط با تغير ا  تقل، وإذا 
 ا يعا    ا عامل   ال  إحصائيا عود  0.05 ) ا في كة ا عامل   بل مو  sigنلمرنا إ  بي ة 
 .%5م تو  الد لة 

 :EXCELن بوا طة مقدمة في تحليل الإ تبيا -4
 يتم تحليل الإستبيا  في برنامج إك ل ك ا يلي:

في البدايوووووووة يوووووووتم إ راج الخةيوووووووا الخا وووووووة بتصوووووووويفات البيانوووووووات في  ع ووووووودو إك ووووووويل، ولووووووويكو 
(، وبعوووووووود 200، غووووووووير ذلوووووووو  150، غووووووووير موا وووووووو  100موووووووو ة  البيانووووووووات تتعلوووووووو  بووووووووالبوو   موا وووووووو  
، وتلمهوووور ADD-INSلوووو  يووووتم اختيووووار، ثم بعوووود ذTOOLS ذلوووو  يووووتم الضووووغط علوووو  بائ ووووة   وات

للتهيئوووة موووو  هووول  OK ، ونضوووغط علووو  ذكووورANALUSIS TOOL PARK بائ وووة نختوووار موهوووا
 .EXCEL إهراس تحليل ا ستبيا  باستخدام
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مُهيَّوووأو لةهوووراس، ونقووووم بتحديووود ة وعوووة البيانوووات الووو   وووت كتابتهوووا م وووبق ا، ثم  TOOLS تصوووب 
، وتلمهوووور علوووو  DATA ANALUSIS الخيووووار، ثم نضووووغط علوووو  TOOLS نضووووغط علوووو  بائ ووووة

ا مووووووووو الخيووووووووارات، ونختووووووووار  DESCTIPTIVE إثووووووور ذلوووووووو  بائ ووووووووة موب قووووووووة تتضوووووووو و عديوووووووود 

STATIDTICS  وهوووووو ا ا  وووووو   ا عووووووا بوووووون الإحصوووووواس الووووووووعي  و الو ووووووفي، ويوووووو اس  لوووووووا ا وووووود ،
وووورا  تحليلهووووا

ُ
-A1) ، ونقوووووم بوضووووع الوطووووامج، ولوووويكو موووو ة  INPUT RANGE ا تعلوووو  بالخةيووووا ا 

A50)ثم عووود   بيعوووة الخةيوووا، سوووواس   ووول  وووفو  ا  و  ع ووودو، ونقووووم باختيوووار ، CLUMNS و  

ROWS وهووووو تحليوووول لخ  وووو  خليووووة، ثم نختووووار SUMMARYSTATICS ونضووووغط علوووو ، 

OK. ، تلمهوووور بائ ووووة شوووواملة موضوووو  لووووا عوووود  مووووو الوتووووائج الوووو   وووو  الوسوووويط وا توسووووط الح وووووابي
 .اا العيوة وا د وا عراا ا عيار  وا ووال واعر 

في حالوووووة رغبوووووة ا  وووووتخدم الحصوووووول علووووو  معا لوووووة واحووووودو  قوووووط  وووووي كو تحقيووووو  ذلووووو  موووووو اختيوووووار 
، وموووووو ثَمَّ اختيوووووار ا توسوووووط  و الوسووووويط  و ا وووووووال.... إلخ، موووووع INSERT FUNCTIONالدالوووووة 

  همية تحديد الخةيا ا طلو  الحصول عل  تحليلها.
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 الفرضيات الإحصائية والفرضيات الإحصائية   1  
 .يق م الباح و  الفرضيات إ   رضيات   ية و رضيات إحصائية

  ة إثباتية تقريرية في  ورو  ل بصيرو وب يطة، يعبر مو خةأا بطريق البحثية الفروضتُصاغ
الباحي عو تف ير  للماهرو،  و استوتاهن عةبة سببية  و ارتبا ية معيوة، وتوق م إ   روض 
موههة  و مباشرو، و روض غير موههن  و غير مباشرو، ويقوم تبا الفروض البح ية عل  

يلمهر مو خةل الإ ار الولمر  والدراسات ال ابقة  سا   ليل  و برها   و حقائ  عل ية، 
 .لل وضو 

  تصاغ في  ورو رياضية ل ل  التف ير  و ا ستوتاج، يتم اختبارها الإحصائية الفروض ما  ،
، الصفر  مو خةل ا ختبارات الإحصائية ا ختلفة، وهي عل  نوع : الفرض

 .البديل والفرض

 توق م إ  ب   الفروض البحثية:    1-1  
 الموجه الفرض: 

حي الفرض ا وهن عودما يتوبع    هواا عةبة مباشرو ب  متغيرات الدراسة  سواس ي تخدم البا
 كانت إ ابية،  و سلبية،  و    تكو  هواا  رومج ذات ا ا  واحد محد ، كأ  يت ب  وهو  
متغير م تقل في وهو  متغير  خر تابع،  و عدم وهو  متغير م تقل مع  في عدم وهو  ا تغير 

تت ب   يا و  و نق  في ا تغير ا  تقل في  يا و  و نق  في ا تغير التابع. ومو التابع،  و    
،  و "كل ا  ا ت الربابة ا باشرو،  ا ت الوعي الجبائي  ا ت الأ اس البيئي" م لة الفرض ا وهن: "

 ." انخفضت معوويات ا و ف 

 الموجه غير الفرض: 

ي تخدم الباحي الفرض غير ا وهن عودما يريد    يعبر عو وهو  عةبة ب  ا تغيرات، لكون   
يعرا بالتحديد ا ا  تل  العةبة،  و   يمكون تحديد ا ا  مع  لتل  العةبة ب  ا تغيرات،  و 

التغيير   نن يوف  معر ة ا ا  العةبة، ومو  م لة ه ا الوو  مو الفروض: "توهد عةبة ب 
 "التولمي ي و  اس ا وار  البشرية

، لكو م تو    لة  و مقدار  ه ا الفرمج هوا غير  يشير الفرض غير ا وهن إ  وهو   رمج  الٍّ
 .محد ، ومو ثَمَّ  الفرض هوا غير موهن  لأنن   يتم تحديد م تو  الد لة بالضبط

https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB%D9%8A%D8%A9?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB%D9%8A%D8%A9?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%81%D8%B1%D9%8A?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%81%D8%B1%D9%8A?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AF%D9%8A%D9%84?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AF%D9%8A%D9%84?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%AC%D9%87?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%AC%D9%87?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%BA%D9%8A%D8%B1?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%BA%D9%8A%D8%B1?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
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 الفروض الإحصائية:   1-2  
 لة  و عد  مو الج ل تعد باستخدام بع  الو اذج الفروض الإحصائية عبارو عو 

الإحصائية ذات العةبة ببع  خصائ  ةت ع البحي، وال  ت تخدم مو  هل تأكيد العةبات  و 
 و   فر  ال ببية  و ا رتبا  ب  ا تغيرات، وال  ي هُل اختبارها إحصائيًّا عل  شكل  رض

 HOض الإحصائي، وتوق م إ   رضية مبدئية    رضية العدم ، وبالتالي ببول  و ر   الفر بديل  رض
 :ويمكو تعريف كل موه ا ك ا يلي،  H1( والفرضية البديلة 

 أو الصفرية الفرضية المبدئية HO (Null Hypothesis)  : 
هي الفرضية حول معل ة ا ت ع ال  نجر  اختبار عليها باستخدام بيانات مو عيوة وال  تشير    

  معل ة ا ت ع والإحصائي مو العيوة ناتج عو الصد ة و   رمج حقيقي بيوه ا. وهي الفرمج ب
الفرضية ال  نوطل  موها ونر ضها عودما تتو ر   ئل عل  عدم  حتها، وخةا ذل  نقبلها وتعا  

 انن   يوهد  رمج ب  معل ة ا ت ع والقي ة ا دعاو   إحصائية العيوة(. Nulكل ة 

  الفرضية البديلةAlternative Hypothesis (H1) : 
هي الفرضية ال  يضعها الباحي كبديل عو  رضية العدم و نقبلها عودما نر    رضية العدم  

 باعتبارها لي ت  حيحة بواس عل  ا علومات ا  تقاو مو العيوة.
يدا لإهراس ا ختبار لتحديد الفرضية الصفرية والفرضية البديلة باستخدام الرمو   هملاحظة: 

 الإحصائي يوبغي ا لتلإام بالخطوات التالية:

 . حد  الفرضية  و ا  عاس ا را  اختبار  وذل  باستخدام الرمو 

  حد  باستخدام الرمو  الفرضية ا قابلة ال  يوبغي    تكو   حيحة إذا ما كانت
  ئ.الفرضية الأ لية  و ا  عاس ا را  اختبار  في الخطوو سابقة خا

  بواس عل  الخطوت  ال ابقت  اهعل الفرضية ال    تتض و إشارو الت او   =( هي
 اهعل<(.  ،> ، ≠الفرضية البديلة وال  يوبغي    تتض و احد الإشارات التالية  

 ة الصفري الفرضية هي الت او  إشارو تتض و ال  الفرضية

 
 
 
 

https://www.facebook.com/hashtag/%D8%B5%D9%81%D8%B1%D9%8A?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%B5%D9%81%D8%B1%D9%8A?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAlglkUq5omzs3rbc8vdawmlNMsHFWX2kXNimtNYshaVgurRARPEEutbCrpw6AXei-fm1TEzB-8HOofHyp6MxX0Be57tj6g5fhUH6g7IliLwii37qe8mk3gw2KblVgv06y9YPSQq4Je066I2-AjA6nlIKoHU6g-gg_jwsY5CstCp4u9Uu8LI_BLq45RGjIQN0j-jmbQ0TwohtV7Cm1O6XHXcipsYFtA7swM-TtPUPs9dKJeHmDHCKqo4Dz0uUjk9IE3FaDJ1HcTi5UpIBngbnztI9nwtRquwgMOfTRrveVKaHIeD1nmmOaRcatovUX3mGggnreMleptZ8p6DldWwtmvOg&__tn__=%2ANK-R
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 خطوات احتبار الفرضيات:    2  
 الفرضية الصفرية ب)تبا  عدو خطوات ك ا يلي:يتم اختبار 

 تحديد الفرضية الصفرية والبديلة. -

(: ويوهد العديد مو ا ختبارات appropriate statistical testاختيار ا ختبار الإحصائي ا ةئم   -
 الإحصائية ولكو اختيار ا ختبار ا واس  يتم بواس عل  عدو معايير      بيعة البحي مو ه  

 ا عايير م ة :

  بيعة سح  العيوة  عشوائي  و غير عشوائي( •

  بيعة ا ت ع  يتبع التو يع الطبيعي  و  ( •

 نو  القيا   اسمي، رت ،    ، ن  ( •

تحديد م تو  الد لة الإحصائية ا واس      مد  ا خا رو الو بية للخطأيو  الأول وال اد(  -
 بالو بة للباحي.

ح ا  بي ة  الة ا ختبار الإحصائي  ختبار الفرضية الصفرية بعد  ع البيانات مو عيوة  -
الدراسة . وبا  اض    ه   الفرضية  حيحة  د  احت ال الحصول عل   رمج ب  القي ة ا شاهدو 
لل عل ة مو خةل العيوة والقي ة ا فروضة أا مو خةل الفرضية الصفرية، ويتم ح ا  ه ا 

 ت ال مو خةل خصائ  تو يع ا عايوة الولمر  لدالة ا ختبار الإحصائية ا  تخدمة.ا ح

 region of(: وال  بواس عليها يتم تحديد موطقة الر    critical test valueتحديد القيم الحرهة   -

rejection  وموطقة القبول )region of acceptance. للفرضية الصفرية ) 

(  مو  الة ا ختبار الإحصائي calculated valueخةل مقارنة القي ة المح وبة  مو  ا اذ القرار: -
( عود م تو  الد لة المحد  م بقا.  )ذا كانت القي ة critical valueمع القي ة الجدولية  و الحرهة  

 ا سبقت المح وبة اكبر مو القي ة الجدولية يتم ر   الفرضية الصفرية  ما إذا كانت ابل  يتم ببوأا ك
الإشارو إلين. مع الأخ  بع  ا عتبار هل ا ختبار مو  را واحد  و مو  ر       الفرضية 

 (.H1البديلة  
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 مستوى الدلالة الإحصائية وقوة الاختبار الاحصائي   3  
يعتبر موضو  اختبار الفرضيات الإحصائية مو  هم ا وضوعات في ةال ا اذ القرارات وسوبد  ب كر 

 ا صطلحات اأامة في ه ا ا ال:بع  
الإحصائية: هي عبارو عو ا عاس  و     بد يكو   حيحا   و خطأ حول معل ة  و  ك ر  الفرضية

 ت ع  و   وعة مو ا ت عات. تقبل الفرضية في حالة    بيانات العيوة ت اند الولمرية، وتر   
ا عودما تكو  بيانات العيوة عل  الوقي  موها، وفي  حالة عدم ر ضوا للفرضية الإحصائية  )  ه 
ناتج عو عدم وهو    لة كا ية لر ضها مو بيانات العيوة ول ل   )  الباحي  اول    يضع الفرضية 

 بشكل يأمل    ير ضها.
   ة  إذا  را  الباحي    ي بت بأ  استخدام وسيلة هديدو مو الوسائل ا  تخدمة في التدريس 

ائل ا  تخدمة في التدريس. إ   ح و مو غيرها  )نن يضع  رضية تقول بعدم وهو   رمج ب  الوس
الفرضية ال  يأمل الباحي    ير ضها ت    بفرضية العدم   و الفرضية الصفرية( ويرملإ أا بالرملإ 

H0 ور ضوا أ   الفرضية ي    إ  ببول  رضية بديلة عوها ت    الفرضية البديلة ويرملإ أا بالرملإ ،
H1. 

بالفرض الصفر  ال   يو  اختبار   و التحق  مو  حتن إ  القرار ال   يتخ   الباحي  ي ا يتعل  
يتطل  وهو  باعدو ي تود إليها في ه ا الشأ ،  الباحي  اول التو ل إ    لة مو البيانات ال  
بام ف عها  كون مو ر   الفرض الصفر  وببول  و تأييد الفرض البح ي ال   يشت  مو إ ار 

تف يرا  موطقيا ، ل ل  يوبغي     د  الباحي ببل ع لية  ع نلمر  يتبوا  وير  انن يف ر اللماهرو 
البيانات بي ة احت الية معيوة تب  مقدار الخطأ ال   يقبل    يقع  ين نتيية ر ضن للفرض الصفر ، 
وبعبارو  خر  إذا برر الباحي عل   سا  البيانات التيريبية ال  حصل عليها ر   الفرض الصفر ، 

القرار يكو   بل مو  و م اويا  ه   القي ة ال  يطل  عليها م تو  الد لة   )  احت ال خطأ ه ا
 الإحصائية.

توهد  ربعة برارات  كوة في  ية مشكلة مو مشاكل اختبارات الفروض ا حصائية وهي ك ا موضحة 
 بالجدول التالي :
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H0 خاطئة H0 القرار الفرضية الصفرية صحيحة 

 قرار  ليم
 قوة الاختبار

 النوع الأو  خطأ

Type I Error 
 رفض الفرض العدمي

 خطأ النوع الثاني
Type II Error 

 قرار  ليم

 مستوى الثقة
 قبو  الفرض العدمي

 H0    ووووتو  الد لووووة الإحصووووائية هووووي  رهووووة ا حت ووووال الوووو   نوووور   بوووون  رضووووية العوووودم

، α بووووالرملإعووووودما تكووووو   ووووحيحة  و هووووو احت ووووال الوبووووو  في الخطووووأ مووووو الوووووو  الأول ويرموووولإ لوووون 
%  و 1م ووواوية  α وهوووي  ووود ها الباحوووي لوف ووون موووو  البدايوووة وفي معلموووم العلووووم التطبيقيوووة نختوووار

% علووووووووو  الأك ووووووووور. ويفووووووووو ض في الباحوووووووووي     ووووووووود  م وووووووووتو  الد لوووووووووة الووووووووو  ي وووووووووتخدمها في  5
 . ح   رضياتن ببل القيام ف ع البيانات وإهراس التحليل الإحصائي

ي بأ وووووا احت وووووال ر ووووو  الفرضوووووية العدميوووووة عل وووووا   وووووا خا ئوووووة ك وووووا تعووووورا بووووووو ا ختبوووووار ا حصوووووائ
 .𝜷−𝟏  ويرملإ أا بو

 أنواع اختبارات الفروض: -4

%  و غير ذل  وت    99%  و 95%  و 90عودما نقبل الفرضية ا بدئية  )نوا نقبلها بو بة  بة 
   يوهد ن بة خطأ مع  في ببولوا للفرضية ا بدئية هع   نوا  Significance Levelsم تويات ال قة 

وي    م تو  ا عووية،    إذا   نقبل  حة الفرضية ا بدئية وهي خا ئة وه ا الخطأ هو الخطأ 
% وهي عبارو عو م احة 5ت او   (  ا  م تو  ا عووية   -1 (% 95كا  م تو  ال قة 

موطقة تحت موح  التو يع   ل موطقة الر   وتكو   ما عل   ورو ذيل واحد ههة الي    و 
 الي ار  و ذيل  مت اوي  في ا  احة واحد ههة الي   وال اد ههة الي ار.

 اختبار الفروض في جانب واحد: 4-1
ا ختبار ال   تب   ين الفروض البديلة    ا عل ة لل يت ع اكبر  و ا غر مو إحصائية العيوة،  هو

  هواا تحديد لة ا .
 :اختبار الفروض في جانبين 4-2

هو ا ختبار ال     تب   ين الفرضية البديلة    معل ة ا ت ع  كبر  و   غر مو إحصائية العيوة، 
 بل ةر    ا  تلف.
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 الإختبارات المعلمية واللامعلمية:   5  

واختبارات  parametric testsف إ  اختبارات بارام ية والأسالي  الإحصائية ا ستد لية تص
 .nonparametric tests معل ية 

وا ختبارات ا عل ية: هي تل  الأسالي  ال  تتطل  ا ستيفاس با  اضات  و شرو  معيوة  •
 ح  مون عيوة البحي واهم ه   الشرو  هي: شر  اعتدالية التو يع حول ا ت ع ال   ت

normality .وشر   انس التبايو 

 ا ختبارات الةمعل ية:  هي   تضع  ية ا  اضات حول ا ت ع ال   ت ح  مو العيوة. •

  ي ا يلي هدول يوض  مقارنة الطرمج ا عل ية بالطرمج الةمعل ية:و 

 

 الطرق المعلمية الرقم
Parametric Methods 

 الطرق اللامعلمية
Nonparametric Methods 

 تصلح للعينات الكبيرة بشكل ا ا ي 1
ويتأكد ا تخدام ا في العينات تصلح للعينات الكبيرة والصغيرة 

 مفردة( 30الصغيرة )أقل من 

 المجتمعلا يشترط افتراضات او معلومات حو  توزيع  يشترط توفر معلومات عن توزيع  المجتمع 2

 تستخدم في حالة التوزيعات الحرة غير المقيدة التي تتبع التوزيع الطبيعيتستخدم في التوزيعات  3

4 
تستخدم الطرق الإحصائية المعلمية لمعالجة وتحليل 

 البيانات الكمية

لمعالجة وتحليل البيانات  تستخدم الطرق الإحصائية اللامعلمية
النوعية، و التي لا يمكن عادة ا تخدام أي طريقة إحصائية 

 معلمية لتحليل ا

5 
تشترط تجانس التباين في المجتمعات التي تسحب من ا 

 العينات
 لا تشترط تجانس التباين

7 
تعتبر أكثر قوة في رفض الفرضية الصفرية عندما تكون 

 خاطئة عند توافر الشروط المطلوبة للاختبارات المعلمية
 تعتبر اقل قوة وتزداد قوة الاختبار اللامعلمي بزيادة حجم العينة

 تستخدم جميع المعلومات في العينة 8
لا تستخدم جميع المعلومات في العينة حيث أن الدرجات الخام 

 signsأو إشارات  ranksيتم تحويل ا إلى رتب 

9 
(  Zمن الأمثلة على الطرق الإحصائية المعلمية اختبار ) 

 ( ... الخ.F( واختبار ) tواختبار ) 

( 2اختبار )كا من الأمثلة على الطرق الإحصائية اللامعلمية
 واختبار مان ويتني واختبار كرو كا  واليز ... الخ.
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إ  الإختبار ال   يمكووا مو اعت ا  ا ختبارات ا عل ية  و الةمعل ية هي اختبارات التو يع الطبيعي، 
وإذا تب  العكس   )ذا تب     التو يع  بيعي  )  ا ختبارات ا عت دو ستكو  ا ختبارات ا عل ية

 )نن يتم استخدام ا ختبارات الةمعل ية. ومو  شهر ا ختبارات ا  تخدمة  كتشاا  بيعية 
 .Shapiro-Wilkواختبار  Kolomogrov-Smirnovالتو يع  و اعتداليتن، اختبار 

 اختبار شكل التوزيعاختبار التوزيع الطبيعي/    5-1  

 بيعوووووووة البيانوووووووات هووووووول  التأكووووووود مووووووووببووووووول الشووووووورو  في تطبيووووووو  ا ختبوووووووارات ا ختلفوووووووة  ووووووو  
هووووووي   ا ختبووووووارات ا عل يووووووة ) وووووو)ذا كانووووووت تتبووووووع التو يووووووع الطبيعووووووي  وووووو ،تتبووووووع التو يووووووع الطبيعووووووي  م  

الووووو  سووووووا ت وووووتخدم ،  موووووا إذا كانوووووت البيانوووووات   تتبوووووع التو يوووووع الطبيعوووووي  وووووا  ا ختبوووووارات الووووو  
 .غير ا عل يةتبارات ستعت د هي ا خ

 منروف -اختبار كولمجروف Kolmogrove-Smirov وShapiro-Wilk 

 Ho البيانات تتبع التوزيع الطبيعي :(Sig >0.05) 
 H1البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي :  (Sig <0.05) 

ومو  Descriptive statisticsاخ     Analyzeمو   ختبار ه   الفرضية نقوم بالخطوات التالية:
 Exploreالقائ ة الفرعية اخ     
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  وتحصل عل  الوتائج التالية:
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  كبر( وهي بي ة 0.2سمرنوا( بلغت  -يتض  مو الجدول    بي ة الد لة  ختبار  كولوةروا
( وهي بي ة  عل  مو 225ن0والي (  -(، ك ا بلغت بي ة الد لة  ختبار  شابيرو0,05مو  

 يعا    البيانات تتو   تو يعا   بيعيا .(  ا 0,05 
 (Comparing Mean )اختبار مقارنة المتو طات    5-2  

 :الإختبارات المعلمية 
o ( اختبارT Studentلعينة واحدة ) Sample T Test-One 

 .متوسط ة وعة واحدو هتوسط معلوم( لعيوة واحدو  قارنة Tي تخدم اختبار  
ب م عو متوسط  ة  العلوم ا الية والمحاسبة  ة  ب م  معد ت هل  تلف متوسط مثا :

 11.5هو  التياريةب م العلوم  ة  معد ت متوسط  في ما و الإحصاس؟ العلوم التيارية
 البيانات:

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الطالب

 14 8,15 12,1 11 10,24 9,25 11,11 14,22 9,75 13 12,25 14 8 9 12 المعد 

 لإهراس ه ا ا ختبار نقوم ها يلي:

  اختيار و فتح البرنامجVariable View " لتعريف المتغير "المعد 

 
 " تعريف المتغير، ليكن "المعد 
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 تيار إدخا  قيم المتغير بعد اخDATA View. 

 
 :اتباع الخطوات التالية 

 
 :تحديد المتغير المراد اختباره مع القيمة المختارة 
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  :نتحصل على النتائج التالية 

 
  ومتوسط العيوة بلغ 15   عد    را  العيوة ي او    الأوليتض  مو الجدول ،)

(، ولبيا    لة الفرمج ب  متوسط 2.10187( وا عراا ا عيار   11.2047 
 .( لعيوة واحدوT(   استخدام اختبار  0.29533-العيوة وا توسط ا علوم 

  بي ة  ال اديتض  مو الجدول   T   وبلغ م تو  الد لة 0.544-بلغت ،)
( ب  0,05وهو   رمج  ال إحصائيا عود م تو   عدم (  ا يعا 0.595 

 .ا توسط 
( يعني وجود 0,05(. إذا كانت الدلالة المحسوبة أقل من أو تساوي )0,05ملاحظة: نقارن بين الدلالة المحسوبة وبين )

 فرق دا  إحصائياً.

o اختبار Student  المرتبطة للعيناتSample T Test-: Paired  

.     نن ي تخدم عودما يكو  ا تغير يدر   ا  ابطةي تخدم في مقارنة ا توسطات للعيوات 
، مراببة ببلية  و بعديةعودما تكو   و  .تشخيص  لوفس العيوة  ثر  يا و ونق  ا رت  عل  ا عل  

 .  (T)اختبار ها ي تخدم عود، و ا تغيرا  الرات  ا بتدائي والرات  الحاليفي م ال مو في الشركة نجد 
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 ي تخدم ه ا ا ختبار في  ح  الفرضيات ا تعلقة ه اواو متوسط متغيريو لعيوت  غير م تقلت  .

 وتكت  الفرضية ا بدئية والبديلة بالطريقة التالية:

              :210الفرضية المبدئية
:  H  

               :1الفرضية البديلة 1 2:H   

1حيي    
   2متوسط العيوة الأو   و

 متوسط العيوة ال انية 

 :شروط ا تخدام الاختبار 
بلإيا و حيم العيوة       يتبع تو يع الفرمج ب  ا تغيريو  بيعيا، وي تعاض عو ه ا الشر   -

 مفر و. 30إ  اك ر مو 
      تكو  العيوة عشوائية ، و      تكو  بيم الفرمج ب  ا تغيريو م تقلة عو بعضه ا  -

 البع .

ما و  سات ومتوسطي الأ اس القبلي والبعد  لأ   يوهد  رمج ب " : : اختبر الفرضية التاليةمثا 
 " ولفح  ه   الفرضية نتبع الخطوات التالية: SPSSبرنامج ال يو تلقوا  ورو تدريبية في  الإحصاس

 ك ا يلي:  20عل ا    الأ اس يقيم بعةمة عل  
 (20من ) الأداء البعدي (20من ) الأداء القبلي الأ تاذ
1 7 10 
2 8 9 
3 6 12 
4 4 11 
5 11 16 
6 4 7 
7 6 9 
8 7 11 
9 3 10 
10 6 12 
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 نقوم بما يلي: ولأجل إجراء هذا الإختبار
  تعريف المتغيرين في النافذةVariable View  ثم ادخا  القيم في النافذةData View 
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 فنحصل على النتائج التالية:

 
 عوووووود    وووووورا  العيوووووووة في ا ختبوووووواريو القبلووووووي والبعوووووود  ي وووووواو   الأول يتضوووووو  مووووووو الجوووووودول   

(، 2,29( بوووووووووووووواعراا معيووووووووووووووار   6,2(، وا توسووووووووووووووط الح ووووووووووووووابي لوووووووووووووو  اس القبلووووووووووووووي  10 
 .2,40( باعراا معيار  10,7البعد    وا توسط الح ابي ل  اس

  بي وووووووة معامووووووول ارتبوووووووا  بيرسوووووووو  بووووووو  الأ اس القبلوووووووي والبعووووووود  بلوووووووغ  ال وووووووادويتضووووووو  موووووووو   
 (.0,05( وهو  ال عود م تو   0,635 
  بي وووووووة  ال الوووووووييتضووووووو  موووووووو الجووووووودول   T   وهوووووووي  بي وووووووة  الوووووووة عوووووووود -7,066بلغوووووووت )

(،  ووووووا يعووووووا وهووووووو   وووووورومج 0,000( لأ  بي ووووووة الد لووووووة الفعليووووووة كانووووووت  0,05م ووووووتو   
ذات   لوووووووة إحصوووووووائية بووووووو  الأ اسيوووووووو القبلوووووووي والبعووووووود  لصوووووووالح الأ اس البعووووووود   ا توسوووووووط 

 الأكبر(

o ار اختبStudent  : لعينتين مستقلتينIndependent sample T test 
عبر ة وعات م تقلة.    انن ي تخدم عودما يكو   وي تخدم في مقارنة متوسطات متغير 

هو  ح       .ا تغير يدر  عيوات م تقلة ذكر و ن   ، نعم و   ،  علإ  ومتلإوج ... وهك ا
لعيوت  م تقلت ، ولن شكة  الأول في حالة ا  اض     رضية متعلقة ه اواو متوسط متغير ما 

 تبايو العيوت  مت او، وا خر في حالة ا  اض    تبايو العيوت  غير مت او.
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و ستخدام ه ا ا تغير       يكو  لكل مفر و مو مفر ات العيوة بي ة عل  متغيريو الأول 
وهو ا تغير ال   يق م العيوة الكلية إ   (Grouping Variable or Factor)ي    متغير التي يع 

عيوت  هلإئيت  غير متداخلت  م ل متغير الجوس ال   يق م العيوة إ  عيوة ذكور وعيوة إناث. 
 و ا تغير التابع، وهو متغير ك ي م ل الرات    (Test Variable)وال اد ي    متغير ا ختبار 

كا  متوسط ا ختبار لفئة متغير التي يع الأو   ال كور( واأدا مو ه ا ا ختبار هو  ح  ما إذا  
 م اوية  توسط متغير ا ختبار لد  الفئة ال انية   الإناث( مو متغير التي يع.

 للعينات المستقلة Tشروط اختبار 
       تتوا ر الشرو  ال ةثة التالية: Tلض ا   بة نتائج اختبار 

 في كل  ئة مو  ئات متغير التي يع        يكو  متغير ا ختبار  بيعيا 
   يكو  تبايو متغير ا ختبار مت اويا في كة  ئ  متغير التي يع، وإذا   يتحق      

غير  بيقة، وفي ه   الحالة يمكو ح ا  بي ة تقديرية  Tه ا الشر   ا  نتيية اختبار 
   يش   أا م اواو التبايو للعيوت . Tلةحصائي 

    .تكو  العيوة عشوائية، و      تكو  بيم متغير ا ختبار م تقلة عو بعضها    

 "  السيا ة البيئيةفي  المؤ سات العامة والخاصةلا يوجد فرق بين ر الفرضية القائلة " ااختب مثل
 ك ا يلي:   SPSSويمكو إهراس ه ا الإختبار عل  برنامج 
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  وحصل عل  الوتائج التالية:

 
( ا وهو و في T( نأخ  بي ة  0,05( غير  الة     كبر مو  Leveneكانت بي ة اختبار  إذا  

( ا وهو و في ال طر T( نأخ  بي ة  0,05ال طر الأول، وإذا كانت  الة     بل  و ت او   
 ال اد.

،  م س ة خا ة( 37و م س ة عامة ( 23   عد    را  العيوة ي او    الأوليتض  مو الجدول 
 .وض  الجدول بيم ا توسطات الح ابية وا عرا ات ا عياريةك ا ي

غير  الة عود م تو   0.418بلغت  Levene  ختبار  F    بي ة ال ادك ا يتض  مو الجدول 
( وهي بي ة غير  الة عود 0.629( بلغت  T ، وبالتالي نختار ال طر الأول، نةحظ    (0,05 

(  ا يعا عدم 0,05بي ة  كبر مو  وهي ( 0.532حيي    م تو  الد لة   (0,05م تو   
 ا  س ات العامة والخا ة.وهو   رومج ذات   لة إحصائية ب  
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  :تحليل التباين الأحادي:  اختبار تساوي متو طات عينات مستقلةOne Way  

ANOVA 
ي    تحليل التبايو بتحليل التبايو الأحا   إذا كا  لكل مفر و مو مفر ات العيوة عةمة 

وهو  Independent Variable و ا تغير ا  تقل Factorعل  متغيريو، الأول ي    ا تغير العاملي 
تغير ال   لن عد  مو الفئات المحد و، وهو ا  Ordinal و ال تي   Nominalمتغير مو الوو  ا سمي 

مو خةلن سيتم تق يم العيوة الكلية إ  عد  مو العيوات ال  يرا  مقارنة متوسطا ا.  م ا تغير ا خر 
 هو متغير مو الوو  الك ي ا تصل، وهو ا تغير  Dependent Variableال   ي    با تغير التابع 

 ي.ال   سيتم  ح  م اواو متوسطن لكل  ئة مو  ئات ا تغير العامل

واأدا الأساسي مو تحليل التبايو هو مقارنة متوسطات متغير ك ي ي    ا تغير التابع في  
، و ح  ما إذا كانت ه   ا توسطات مت اوية مقابل  Factorكل  ئة مو  ئات ا تغير العاملي 

متوسط  غير مت اوي  عل  الأبل،  )ذا ر ضت الفرضية ال  تقول    متوسطات ه   الفئات 
اوية  ا  ال  ال هوا    مو ه   ا توسطات مت اوية و يها غير مت اوية؟ ت تخدم ا قارنات مت 

 قارنة متوسطات ا تغير التابع لكل  وه  مو الفئات عل  حد   )ذا كا  عد   Post Hocالبعدية 
ال انية وا قارنة الفئات ثةثة  ا  عد  ا قارنات البعدية ثةث مقارنات، ا قارنة ب  ا  وعة الأو  و 

 ب  ا  وعة ال انية وال ال ة ، وا قارنة ب  ا  وعة الأو  وال ال ة.

و ختبار م اواو متوسطات ا  وعات يتم تق يم التبايو الكلي لل تغير التابع إ  مركبت  الأو  
وسطات ومصدرها الفرو بات ب  مت (Between Group)معرو ة ا صدر وت    ب  ا  وعات 

ا  وعات،  )ذا كا  ه ا الجلإس كبيرا  ا  متوسطات ا  وعات غير مت اوية ، وال انية  اخل 
وهي الجلإس غير معروا ا صدر وال   ي    في بع  الأحيا  البابي   (Within Group)ا  وعات 
Residuals  و الخطأ Error . 

 اوية ؟ نر   ه   الفرضية إذا كانت ما نر   الفرضية ال  تقول:    متوسطات ا  وعات مت
ن بة التبايو ب  ا  وعات   معروا ا صدر( إ  التبايو  اخل ا  وعات   غير معروا ا صدر(  

كبيرو ن بيا  ا  متوسطات ا تغير التابع   F،  )ذا كانت بي ة  Fكبيرا، وه   الو بة ت    بي ة 



 

 
89 

كبيرو حا نر   الفرضية ال  تقول      Fبي ة  لل ي وعات غير مت اوية، ولكو إ     حد تعتبر
 متوسطات ا  وعات مت اوية ؟

(  بل مو ا  تو   Sigكبيرو ن بيا إذا كانت ا  احة  وبها   م تو    لتها   Fنقول    بي ة 
 ا   05.0 بل مو  Sig )ذا كانت بي ة   0.05وال  غالبا ت او   )(ا قبول لديوا 

 ا  متوسطات  05.0 كبر مو .Sigمتوسطات ا  وعات غير مت اوية، وإذا كانت بي ة 
 ا  وعات مت اوية.

 طبيعة مخلفاتيعزى لالمعالجة وإعادة التدوير في لا يوجد فرق الفرضية القائلة "  م ل اختبار
  ختبار الفرضية نتبع الخطوات التالية:حيي  نن ، "0.05مستوى دلالة  عندالمؤ سة 
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 والنتائج المحصل علي ا نعرض ا كما يلي:

 
 وا توسطات الح ابية ح    بيعة ا خلفات  ا  س اتعد   الأول يتض  مو الجدول ،

 ا وا قة. وا عرا ات ا عيارية

  بي ة اختبار   ال ادك ا يتض  مو الجدول   F  الة غير (، وهي بي ة 0.118( بلغت 
( 0,05مو   كبر( وهي بي ة  0.889( حيي    م تو  الد لة  0,05عود م تو   

 وهو   رومج ذات   لة إحصائية ب  استيابات عيوة الدراسة.عدم  ا يعا 

 :ملاحظة
في حالة وهو   رومج ذات   لة إحصائية ب     متوسط  مو ا توسطات ن تخدم  حد 

 .Scheffe. -L.S.D. - Tukey :البعدية، و شهرها ما يليا ختبارات 
 وذل  ك ا يلي:
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القيم ا وهبة ال  عليها عةمة  *( هي القيم ( J ) , ( I )  عر ة ا ا  الفرومج نقار  ب  الع و يو

 ( Iال  تأتي تحت الع و     الدالة إحصائيا والد لة لصالح الفئة
 الإختبارات اللامعلمية 

o  2اختبار غير معلمي لمقارنة و طي مجتمعين في حالة العينات   المرتبطة 

Related Samples 
موووووو ا  كوووووو    تكوووووو  البيانوووووات    ضوووووع للتو يوووووع الطبيعوووووي، لووووو ل  نليوووووأ إ  ا ختبوووووارات الغوووووير 

لعيوتوووووووووو  م ابطتوووووووووو  ن ووووووووووتخدم ا ختبووووووووووار  Tفي حالووووووووووة عوووووووووودم تووووووووووو ر شوووووووووورو  اختبووووووووووار معل يووووووووووة ، 
 ، كما يلي:Wilcoxonويلكك و (    :الةمعل ي

متوسطي الأ اس القبلي والبعد     يوهد  رمج ب " : : اختبر الفرضية التالية  نأخذ المثا  السابق:
" ولفح  ه   الفرضية نتبع  SPSSبرنامج ال يو تلقوا  ورو تدريبية في  الإحصاسما و  سات ولأ

 الخطوات التالية:
 ك ا يلي:  20 عل ا    الأ اس يقيم بعةمة عل 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الأ تاذ

 6 3 7 6 4 11 4 6 8 7 (20الأداء القبلي من )

 12 10 11 9 7 16 11 12 9 10 (20الأداء البعدي من )
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 فنتحصل على النتائج التالية
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  وبي ة متوسط الرت  10   عد    را  العيوة ي او    الأوليتض  مو الجدول ،)

 (.55,00وة و  الرت   (، 5,50 

   وهي بي ة  الة عود -2,814(    بي ة   ( بلغت  2ك ا يتض  مو الجدول ربم )
(  ا يعا وهو  0,05(  غر مو  0,005( حيي    م تو  الد لة  0,05م تو   

  رومج ذات   لة إحصائية لصالح ا توسط الأكبر.

o اختبار مان" في حالة العينات الغير مرتبطة ا تخدام الاختبارات الغير معلمية-
 "Test ) -Whitney test (U-Mannوتني

مو ا واس  استخدام اختبار ما  وتا عود اختبار  رضية تو  عل  عدم وهو   رمج ب   
متوسطي ةت ع  ما موضع الدراسة وذل  في حالة عدم التأكد مو    تو يع العيوت   بيعيا وك ل  

ا ت ع  مت اوي ،  و    تكو  البيانات ا أخوذو مو العيوت  غير  بيقة  و تعت د عل  ترتي  تبايو 
 عوا ر العيوت  مو حيي القي ة.
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بين المؤ سات العامة  في السيا ة البيئيةمثا : اختبر الفرضية القائلة " لا يوجد خلاف 
 "  والخاصة

 نقوم بالخطوات التالية: SPSSه   الفرضية باستخدام برنامج و ختبار 

 

 

 
  وحصل عل  الوتائج التالية:
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  م س وووووووووة عاموووووووووة( 23   عووووووووود    ووووووووورا  العيووووووووووة ي ووووووووواو    الأوليتضووووووووو  موووووووووو الجووووووووودول 

   س ووووووووووووات العامووووووووووووة والخا ووووووووووووة، ومتوسووووووووووووطات الرتوووووووووووو  للم س ووووووووووووة خا ووووووووووووة( 37و 
 (.1071.50( و  758.5(، وة و  الرت   28.96( و  32.98 

  بي ووووووووووووة اختبووووووووووووار  ال ووووووووووووادك ووووووووووووا يتضوووووووووووو  مووووووووووووو الجوووووووووووودول   Mann-Whitney  بلغووووووووووووت
( وهوووووووي بي وووووووة غوووووووير  الوووووووة عوووووووود م وووووووتو  -878ن0( بلغوووووووت  Z(، وبي وووووووة  368.5 
(  وووووووا يعوووووووا 0,05( بي وووووووة  كوووووووبر موووووووو  0.38( حيوووووووي    م وووووووتو  الد لوووووووة  0,05 

 ا  س ات العامة والخا ة.عدم وهو   رومج ذات   لة إحصائية ب  

o والعععس -تبعععار كرو عععكا اخ: اختبعععار التبعععاين الغيعععر معلمعععي-Kruskal (H 

Test)  –Wallis    
 في حالوووووووة عووووووودم توووووووو ر شووووووورو  اختبوووووووار تحليووووووول التبوووووووايو الأحوووووووا   ن وووووووتخدم ا ختبوووووووار الةمعل وووووووي

Kruskal-Wallis 
طبيععععععة يععععععزى ل السيا عععععة البيئيعععععةفعععععي لا يوجعععععد خعععععلاف " م وووووال: ا حووووو  الفرضوووووية الووووو  تقوووووول 

 ختبوووووووووار هووووووووو   الفرضوووووووووية نتبوووووووووع ، " 05.0بمسعععععععععتوى دلالعععععععععة  المؤ سعععععععععات  مخلفعععععععععات
  الخطوات التالية:
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  وحصل عل  الوتائج التالية:
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  عد    را  العيوة لكل  ئة وبيم متوسطات الرت . الأوليتض  مو الجدول  
  الحرية ت او  ( و رهة 0.332   بي ة مربع كا  بلغت   ال ادك ا يتض  مو الجدول

ولتحديد ا اهات الفرومج ن تخدم اختبار  (.0,05 الة عود م تو   غير ( وهي بي ة 2 
- لبة-ا  س ات ذات ولفات سائلةب   وتا ال     شرحن سابقا مع كل  وه -ما 
 .غا ية
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