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:استمارة المشاركة في الملتقى

الثالث :محور المداخلة

على شبكات التواصل الإجتماعيمن طرف الشباب الجامعي  المواطنة الرقميةممارسات :عنوان المداخلة

-نموذجا -بوك يساالف

:الملخص

كبيرا لدى مستخدمي الإنترنت،  ومن خلال شبكات التواصل الإجتماعي التي تعرف انتشارا ،أتاحت الإنترنت

تواصل الأفراد مع ، فرصة الفيسبوك الذي فاق عدد مستخدميه مليار مستخدم من كل أرجاء العالم  هاوأبرز

، ومع الاستخدام المتزايد والمنتظم ..و طرح الكثير من القضايا المجتمعية العامة بعضهم البعض وكذا تفاعلهم 

م الرقمي والذي يعرف على أنه المواطن الذي يستخدم الإنترنت بشكل منظّلهذه الشبكة ظهر مصطلح المواطن 

التي تعكس المواطنة و ما يرتبط بها من محددات كثيرة لعل "الرقمية"وفعال، حيث تبرز بعض الممارسات 

..أبرزها الهوية الإجتماعية

.الفيسبوك، المواطنة الرقمية :الكلمات المفتاحية

:للبحث الإقتراب المنهجي:أولا

:إشكالية البحث-1

:المعلومات الخاصة بالمشاركة الأولى

ورة ـــن.د:الإسم واللقب

ةــــفـــيـــنـــــق

أستاذ محاضر أ :الرتبة الأكاديمية

علم إجتماع التنمية+علم إجتماع الإتصال:التخصص

كلية العلوم الإجتماعية والإنسانية جامعة  :هة العملج

العربي بن مهيدي أم البواقي

0.5.53.47.01.40:الهاتف النقال

:المعلومات الخاصة بالمشاركة الثانية

هناء عاشور.أ:الإسم واللقب

ماجيستير :الرتبة الأكاديمية

علام والاتصالعلوم الإ :التخصص

كلية العلوم الإجتماعية والإنسانية جامعة :جهة العمل

العربي بن مهيدي أم البواقي

0.6.70.20.88.89:الهاتف النقال

achour.hana7@gmail.com:البريد الإلكتروني
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على غرار شباب الوطن العربي و شعوب العالم المختلفة متنفسا جديدا في الفضاءات  لجامعيوجد الشباب ا

الإلكترونية التي أصبحت متاحة أمامه من أجل التعبير الحر عن أفكاره و آرائه بعيدا عن تلك السلطة الأبوية التي 

هو و، و جسدتها خطاباتها الأحادية التي لم تبتعد عن دائرة السلطة و ما جاورها،فرضتها وسائل الإعلام التقليدية

الخطاب الذي لم يعكس اللغة التي منحها إياهم الفضاء الإفتراضي و توابعه المختلفة من مواقع للتواصل 

الشريحة الأكبر  أصبحت الشبكات الإتصالية جزءا من حياة هؤلاء  فهي فقد..جتماعي إلى مدونات إلكترونية الا

و لأنها عماد التطور و التقدم  و الإنتاج في المجتمع  كان لابد من دراسة الظاهرة و  ،التي تستخدم هذه التقنية

..البعد المرتبط بإثبات الذات و الهوية و الإنتماء مقاربتها واقعيا لاسيما في محاولة 

نكشف من خلالها طرق ممارسة الشباب الجامعي  سنحاول من خلال ورقة علمية معمقة تقديم دراسة ميدانية

:الجزائري للمواطنة على الفيسبوك و كيفية تجسيدها ، ولعل التساؤل الرئيسي الذي ستجيب عليه الدراسة هو

كيف يمارس الشباب الجامعي مواطنته الرقمية على الفيسبوك ،و إلى أي مدى يمكن الإعتماد على الفيسبوك  -

؟في تفعيل المواطنة 

:خلال عدة اعتبارات منهاتكتسب هذه الدراسة أهمية من:أهمية الدراسة-2

من خلال ممارسة المواطنة الرقمية في المجتمع، يلعبه الفايسبوك الدور الحيوي الذي.

 بالمواطنة الرقميةالكشف عن علاقة الشباب.

نظرة الشباب حول المواطنة الرقميةلتعرف على محاولة ا.

:هدف من خلال دراستنا هذه إلىن:راسةأهداف الد-3

بالمواطنة الرقميةعلاقة الشباب  معرفة.

 في تبني الشباب الجامعي لسلوكات سياسية جديدة التعرف على دور الفايسبوك.

تحديد المفاهيم إحدى الخطوات الهامة التي يحتاج إليها الباحث في دراسته  يعتبر:تحديــد المفاهيم -4

مية التي تقوم على بناء والتعميمات والتفسيرات العللاتفاق على المحددات الخاصة لكل مفهوم،وبحوثه بهدف ا

:تتمثل فييحتوى هذا البحث على مجموعة من المفاهيم ،المفاهيم

السوقية عالية أكبر مواقع الشبكات الإجتماعية من ناحية سرعة الإنتشار والتوسع، قيمته :الفايسبوك4-1

التي أتاحت الشبكة فيها "التطبيقات"وتتنافس على ضمه كبيرات الشركات، نقطة القوة الأساسية في الغايسبوك هي 

).1(للمبرمجين من مختلف أنحاء العالم ببرمجة تطبيقاتهم المختلفة وإضافتها للموقع الأساسي 

Digitalالمواطنة الرقمية 4-2 Citizenship: أكثر ارتباطاً بالمجتمعات الغريبة المتقدمة، وتعرف مفهوم  يه

بأنها قيم السلوك التى تعتد باستخدام التكنولوجيا، ومن أشكال هذا السلوك الاتصالى التبادل الإلكترونى للمعلومات، 

رة وتعرف أيضا بأنها القد.المشاركة الإلكترونية الكاملة فى المجتمع، وشراء وبيع البضائع عن طريق الإنترنت
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على أن تشارك فى المجتمع عبر شبكة الإنترنت كما أن المواطن الرقمى هو المواطن الذى يستخدم الإنترنت 

)2(.بشكل منتظم وفعال

:الإجراءات المنهجية-5

والتي تهتم أساسا بشرح وتوضيح تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية،:طبيعة الدراسة 5-1

ومحاولة تحليل الواقع الذي .ة، المعبرة عن ظاهرة أو مجموعة من الظواهر المهمةالأحداث والمواقف المختلف

تكون فيه الأحداث والوقائع، وكذا تفسير الأسباب الظاهرية لتلك الأحداث قصد الوصول إلى استنتاجات منطقية 

تطوير جل الأمفيدة تسهم في حل المشكلات وإزالة المعوقات والغموض الذي يكتنف بعض الظواهر من 

)3(واستحداث أفكار ومعلومات ونماذج سلوك جديدة

الدكتور عبد الباسط حسن أن الباحث في الدراسات الاستكشافية يبدأ  والتي يعرفهاكما تعد هذه الدراسة استكشافية 

).4(ميدانا جديدا وهو غير ملم بكثير من الأبعاد الحقيقية للمشكلة

ي طريقة منظمة تتبع أسلوب وخطة معينة لدراسة ظاهرة ما بهدف يعتبر المنهج العلم:منهج الدراسة5-2

يعرفه الباحث موريس .الوصول إلى حقائق وترسيخ المعارف واختبارها والإعلام عنها بعد التأكد من صحتها

)5".(جل الوصول إلى نتيجةأمجموعة الإجراءات والخطوات الدقيقة المتبناة من "أنجرس بأنه

لدى الشباب  المواطنة الرقميةفي تأسيسدور الفيسبوكج هذه الدراسة والتي تعنى بدراسة وبناءا على هذا تندر 

، فإن المنهج الأنسب الذي نستخدمه هو المنهج المسحي الذي يعتبر أحد المناهج وكذا الكشف عن طريقة ممارستها

مات والبيانات عن الظاهرة نه المنهج الذي يقوم على جمع المعلوأعبيداتفي البحوث الوصفية وعرفه الباحث 

بحث لويتم استخدام  منهج المسح في ا.المدروسة، قصد التعرف على وضعها الحالي وجوانب قوتها وضعفها

بعد أن يتم تحديد المشكلة والتي تساعدنا في تكوين المرحلة الأولى هي مرحلة الاستطلاع،:العلمي على مرحلتين

لمرحلة الثانية التي ترتبط بالتشخيص أو الوصف الموضوعي للظاهرة قيد الإطار النظري وهي مرحلة انتقالية ل

)6.(الدراسة

لكل منهج من مناهج البحث العلمي وسائل وأدوات يستعملها الباحث للحصول على :أداة الدراسة-5-3

وكل .المستهدفة الباحث لجمع المعلومات والبيانات المعلومات، فأدوات جمع البيانات هي الوسائل التي يستخدمها

دراسة في مجال علوم الإعلام والاتصال تحتاج إلى تجميع المعلومات،عن طريق أدوات جمع البيانات وطبيعة 

:ومن جملة أدوات جمع البيانات المعتمد عليها في هذه الدراسة هي.الدراسة هي التي تحدد نوع الأداة المستخدمة

ة المكتوبة التي يتم إعدادها للحصول على المعلومات أو آراء الاستمارة، وتعرف على أنها مجموعة من الأسئل

وتعد من أكثر الأدوات استخداما في جمع المعلومات، حيث أنها توفر .المبحوثين حول ظاهرة أو موقف معين

وهي تقنية مباشرة لاستجواب المبحوثين بطريقة توجيهية، لان إشكال )7(الكثير من الجهد والوقت على الباحث

وهي وسيلة للدخول في الاتصال مع المبحوثين، استجوابهم فردا فردا بطريقة ، ابة محددة سلفا من فبل الباحثالإج

حيث تعتبر أهم أداة اعتمدنا )8(متماثلة، بهدف الحصول على أجوبة تحدد مواقف وسلوك شريحة من المبحوثين

كونها توفر .اشرة من المبحوثين دون وساطةلأنها تمكننا من الحصول على معلومات مبعليها في هذه الدراسة،

.للمبحوث الحرية في الإجابة دون إحراج
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:مجتمع البحث والعينة-5-4

إن الباحث لا يمكنه أن يشرع في انجاز دراسته قبل أن يتعرف وبصورة جيدة على :مجتمع البحث5-4-1

جميع "نهأمع البحث يعرف على فمجت.مجتمع البحث، وذلك حتى يتمكن من اعتماد طريقة معينة في دراسته

والذي  الفايسبوكيتمثل مجتمع البحث في هذه الدراسة في مستخدمي و)9"(مفردات الظاهرة التي يدرسها الباحث

.الشبابتمثلهم فئة 

إن دراستنا هذه هي دراسة ميدانية نعتمد فيها على أسلوب المنهج المسحي الذي :عينة الدراسة5-4-2

ولا تخضع عملية استخدام العينة إلى .ة، إذ يتم اختيار أفراد من مجتمع البحث وتعميم النتائجيستخدم أسلوب العين

.مزاج الباحث بل إلى أصول علمية تساعد في تحديد أسلوب العينة الذي يكون أكثر ملائمة للظاهرة محل الدراسة

ا تعمم نتائج الدراسة على المجتمع جزء آو نسبة من أفراد المجتمع الأصلي، بواسطته"وتعرف العينة على أنها 

والباحث ).10."(الكلي وهي الجزء الذي يختاره الباحث وفق طرق متعددة لتمثل مجتمع البحث تمثيلا علميا سليما

لا يستطيع أن يدرس كل مجتمع البحث الذي تتناوله الدراسة، خاصة إذا كان المجتمع كبير ويفوق إمكانيات 

يه اللجوء إلى العينة كأسلوب علمي لإجراء الدراسة،لذلك اعتمدنا في هذه الدراسة على الباحث،الأمر الذي يحتم عل

العينة التي يقوم فيها الباحث باختيار :"والتي تعرف باسم العينة النمطية أو الغرضية وهي)العمدية(العينة القصدية 

مفردات الممثلة أكثر من غيرها لما يبحث مفرداتها بطريقة تحكمية لا مجال فيها للصدفة بل يقوم شخصيا باقتناء ال

وبالتالي العينة القصدية هي الملائمة لهذا النوع من الدراسات،خاصة بعد ).11."(عنه من معلومات وبيانات

الذين يستخدمون  الشبابتحديد مجتمع البحث، وعليه فقد تم اختيار العينة بطريقة قصدية استهدفنا فيها فئة 

.شابا70ن من والتي تتكو الفايسبوك

:حدود الدراسة ومجالاتها-5-5

ولاية أم البواقي:المجال المكاني.

2014أفريلشهر :المجال الزماني.

يتمثل في مجتمع البحث الذي شملتهم الدراسة، وهم :المجال البشري

.الشباب من ولاية أم البواقي الذين يستخدمون الفايسبوكفئة 

مدى ممارسة المواطنة ن دراستنا هذه تحاول تسليط الضوء على إ:المـــقـــاربـــة النظرية-6

تهتم بدراسة الاتصال باعتبارها حيث اعتمدنا على نظرية الاستخدامات والاشباعات ،الرقمية من خلال الفايسبوك

ين ، أدى إدراك عواقب الفروق الفردية والتبا20الجماهيري دراسة وظيفية منظمة، فخلال الأربعينيات من القرن 

الاجتماعي على إدراك السلوك المرتبط بوسائل الإعلام، إلى بداية منظور جديد للعلاقة بين الجماهير ووسائل 

(وذلك بطرح تساؤل جديد هو"رضا المستخدمين"، إذ صار الاهتمام منصبا على )12(الإعلام  ماذا يفعل الناس :

(بوسائل الإعلام؟ .(13(

ه نظرية الاستخدامات والاشباعات على أنقاض السؤال القديم الذي كان سائدا من خلال هذا التساؤل الذي طرحت 

، يمكننا أن ندرك بأن محور العملية الاتصالية حسب النظرية )ماذا تفعل وسائل الإعلام بجمهورها؟(قبل ذلك وهو 

).14(يتمثل في الملتقى الذي يعتبر نقطة البدء وليس الرسالة الإعلامية أو الوسيلة الاتصالية 
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فمن خلال منظور الاستخدامات لا تعد الجماهير مجرد مستقبلين سلبيين لرسائل الاتصال الجماهيري، وانما يختار 

الأافراد بوعي وسائل الاتصال التي يرغبون في التعرض لها، ونوع المضمون الذي يلي حاجاتهم النفسية 

وزملاؤه افتراضات هذه "كاتز"ويلخص )15(.والإجتماعية من خلال قنوات المعلومات والترفيه المتاحة

:النظرية في النقاط التالية

.جمهور المتلقين هو جمهور نشط، واستخدامه لوسائل الإعلام هو استخدام موجه لتحقيق أهداف معينة*

.هيمتلك الجمهور المبادرة في تحديد العلاقة بين إشباع الحاجات واختيار وسائل معينة يرى أنها تشبع حاجات*

تنافس وسائل الإعلام مصادر أخرى لإشباع الحاجات مثل الاتصال الشخصي، أو المؤسسات الأكاديمية أو *

..غيرها

الجمهور وحده القدر على تحديد الصورة الحقيقية لاستخدامه وسائل الإعلام لأنه الذي يحدد اهتماماته وحاجاته *

.ودوافعه، وبالتالي اختيار الوسائل التي تشبع حاجاته

الأحكام حول قيمة العلاقة بين حاجات الجمهور واستخدامه لوسيلة أو محتوى معين يجب أن يحددها الجمهور *

نفسه، لأن الناس قد تستخدم نفس المحتوى بطرق مختلفة بالإضافة إلى أن المحتوى يمكن أن يكون له نتائج 

.مختلفة

:هي وتحقق نظرية الاستخدامات والاشباعات ثلاثة أهداف رئيسية

محاولة تحديد كيفية استخدام الأفراد لوسائل الإعلام، وذلك بالنظر إلى الجمهور النشط الذي يستطيع أن يختار، *

.ويستخدم الوسائل والمضامين التي تشبع احتياجاته

.شرح دوافع التعرض لوسائل الإعلام والإشباعات المتحققة من هذا التعرض *

(ئل الإعلام بهدف فهم عملية الاتصال الجماهيريالتأكيد على نتائج استخدام وسا * .16(

:الإطــــار النظـــــري:ثانـــيا

أكبر مواقع الشبكات الإجتماعية من ناحية سرعة الإنتشار والتوسع، هو موقع ويب  :Facebookالفايسبوك  -1

مسؤولية كملكية خاصة لها محدودة ال"فيس بوك"للتواصل الإجتماعي يمكن الدخول إليه مجانا وتديره شركة 

ومارك زوكربيرج المؤسس وكبير الإداريين التنفيذيين، فالمستخدمون بإمكانهم الانضمام إلى الشبكات التي تنظمها 

كذلك، يمكن .المدينة أو جهة العمل أو المدرسة أو الإقليم، وذلك من أجل الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم

ائمة أصدقائهم وإرسال الرسائل إليهم، وأيضا تحديث ملفاتهم الشخصية وتعريف للمستخدمين إضافة أصدقاء إلى ق

).17(الأصدقاء بأنفسهم 

إن الشبكات الإجتماعية فتحت المجال أما ممارسة قضايا المواطنة عبر الإنترنت والتي :المواطنة الرقمية -2

البعد السياسي إذ ارتبطت بحقوق وواجبات أطلق عليها المواطنة الرقمية، فعند الحديث عن المواطنة لا يغيب 

:اجتماعية سياسية النشأة، وقضايا المواطنة الإفتراضية عالمية النشأة ومحلية المردود وهي نوعين

المتمثلة بأفراد المجتمع وهم يستخدمون المواقع المقننة مثل بوابات الحكومة الإلكترونية  :المواطنة المقننة-

وإن )GOV,EDU,ORG(ات والجمعيات وغيرها، والتي في الغالب تقع ضمن النطاق ومواقع الوزرات والجامع

هذه المواقع تحكمها ضوابط وتعليمات وحتى شروطا للملاحة فيها، مثل اسم المستفيد وكلمة السر أو بيانات 
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الحماية من تتمكن هذه المواقع من التحكم بسلوكيات المستخدم كما يمكنها من خلال برامج .الاشتراك بالموقع

.احتواء الفيروسات والقرصنة قدر الإمكان

التي تمكن المستخدم من الملاحة في مواقع الإنترنت بحرية وبدون شروط وقيود، وقد عملت :المواطنة الحرة-

SOCIAL)تكنولوجيا التواصل الإجتماعي  NETWORKING FACEBOOK,TWITTER,MY SPACE)

نة حيث يسرت ربط أفراد المجتمع العالمي في مجمعات  صغيرة تسعى نحو على مساندة هذا النوع من المواط

).18(تبادل المعلومات والمعارف والتشارك بها بغض النظر عن الجنس، اللغة،الدين والأعراف

:ثالثا المعطى الواقعي

لاستمارة على وزعت ا بذلكوالشباب  مفردة من مجتمع  البحث المتمثل في  70الدراسة  ةعين:عينة الدراسة -1

وبالأخص موقع تم اختيارهم بطريقة قصدية مع مراعاة اختيار مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي هذه الفئة و

.الفايسبوك

مهما في المقارنة بين الفروق التي تحدث لمتغير معين  تلعب المتغيرات دورا :عينة الدراسة حسب المتغيرات-

.بالعلاقة مع متغيرات أخرى مما يساعد الباحث في قياسها

استخدام  طرقجنس الإناث بهدف الوصول إلى معرفة راعاة الاختلاف بين جنس الذكور وتم م :متغير الجنس*

.لفايسبوك لأجل في تطبيق المواطنة الرقميةكل منهما ل

مرية باعتبار أن هذه السنوات الع فأكثر سنة 28إلى  20قمنا بتحديد أفراد عينة الدراسة بين :ر السنمتغي*

27-24من  ،سنة 23-20من :يث متغير السن إلى ثلاث مراحل هيقد قسمت العينة من حتخص الطلاب و

.لرقميةتطبيق المواطنة اذلك بهدف معرفة مدى تحكم عامل السن في وسنة فأكثر  28سنة،

.تم تقسيم العينة إلى ذوي المستوى الجامعي والمستوى غير الجامعي:متغير المستوى التعليمي*

:التعليق عليهاتفريغ البيانات و-2

يبين المبحوثين حسب متغير الجنس 01:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

4665.71ذكر

2434.28أنثى

70100المجموع
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%34.28في حين أن نسبة  %65.71خلال الجدول أعلاه أن جنس أغلب المبحوثين هم ذكور بنسبة نلاحظ من 

".الإناث"تمثل 

يبين المبحوثين حسب متغير السن 02:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

3347.14سنة23إلى 20

3144.28سنة27إلى 24

0608.57سنة فأكثر28

70100المجموع

تليها  47.14%سنة بنسبة  23إلى  20نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين ينتمون للفئة العمرية 

.%08.57تمثل الفئة العمرية  08.57وأخيرا نسبة  44.28%سنة بنسبة  27إلى  24الفئة العمرية 

:يبين المبحوثين حسب متغير المستوى التعليمي 03:جدول رقم

%النسبة راتالتكراالإجابة

5680جامعي

1420غير جامعي

70100المجموع

تمثل  %20في حين أن  80%بنسبة "مستوى جامعي"نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين لديهم 

.نسبة المبحوثين الذين لا يملكون مستوى جامعين

:الشباب الجامعي ومدى استخدامه للفايسبوك

بين مدى استخدام المبحوثين للفايسبوكي  04:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

5781.42دائما



8

1115.71أحيانا

0202.57نادرا

70100المجموع

تمثل  15.71%، تليها نسبة   %81.42بنسبة "دائما"نلاحظ أن أغلب المبحوثين يستخدمون الفايسبوك 

ما "نادرا"لتمثل المبحوثين الذين   %02.57وأخيرا جاءت نسبة "حياناأ"المبحوثين الذي يستخدمون الفايسبوك 

.يستخدمون هذا الموقع

يبين الفترة التي يقضيها المبحوثين في استخدام الفايسبوك  05:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

0304.28أقل من ساعة

2130من ساعة إلى ساعتين

4665.71ثلاث ساعات فأكثر

70100المجموع

في استخدام الفايسبوك بنسبة "ثلاث ساعات فأكثر"نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين يقضون 

، وأخيرا جاءت نسبة  30%بلغت "من ساعة إلى ساعتين"في حين أن نسبة المبحوثين الذين يقضون   65.71%

.في استخدام هذا الموقع"عةأقل من سا"لتمثل المبحوثين الذين يقضون   04.28%

:وممارسته لمواطنته كجزائري عبر الفايسبوكالشباب الجامعي 

:يبين مدى إفصاح المبحوثين لهويتم في الفايسبوك  06:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

6187.14نعم

0912.85لا

70100المجموع
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في حين   %87.14يفصحون عن هوياتهم في الفايسبوك بنسبة  نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أغلب المبحوثين

.فقط من المبحوثين من لا يفصحون عن هويتهم %12.85أن 

:يبين سبب إفصاح المبحوثين لهويتهم في الفايسبوك 07:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

5793.44لإنشاء صداقات متينة

0406.55لكي يتعرف علي الآخرون

61100لمجموعا

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المبحوثين برروا إفصاحهم لهوياتهم في الفايسبوك قصد إنشاء صداقات متينة 

.06.55%وكذا لكي يتعرف عليهم الآخرون بنسبة  93.44%وذلك بنسبة 

:يبين سبب عدم إفصاح المبحوثين لهويتهم في الفايسبوك  08:جدول رقم

%النسبة راتالتكراالإجابة

0222.22لكي لا يتعرف علي الآخرون

0777.77الخوف من القرصنة

09100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المبحوثين ببروا عدم افصاحهم عن هويتهم في الفايسبوك وذلك خوفا منهم من 

.%22.22وكذلك لكي لا يتعرف عليهم الآخرون بنسبة %77.77القرصنة وذلك بنسبة 

يبين اللغة التي يفضل المبحوثين استخدامها في الفايسبوك 09:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

0201.26البربرية

1509.49العربية الفصحى



10

6541.13الدارجة

3119.62الفرنسية

4528.48الإنجليزية

158100المجموع

تليها   %41.13غلب المبحوثين يفضلون استخدام اللغة الدارجة وذلك بنسبة نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أ

بعدها اللغة العربية الفصحى بنسبة   %19.62، ثم اللغة الفرنسية بنسبة %28.48اللغة الإنجليزية بنسبة 

.%01.26وأخيرا اللغة البربرية بنسبة   09.49%

ين صداقاتيبين الجنسيات التي أسس معها المبحوث 10:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

2434.28جزائرية

0912.85عربية

3752.85غربية

70100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين يؤسسون صداقات مع ذوي الجنسيات الغربية بنسبة 

.%12.85لعربية بنسبة وأخيرا الجنسيات ا %34.28تليها الجنسية الجزائرية بنسبة   52.85%

يبين مدى أهمية تأسيس المبحوثين لصداقات مع جزائريين  11:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

6288.57نعم

0811.42لا

70100المجموع
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نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين يرون أن تكوين صداقات من جنسية جزائرية مهمة لديهم 

.%11.42، في حين بلغت نسبة المبحوثين الذين نفوا ذلك  %88.57بنسبة

يبين سبب اهتمام المبحوثين بتأسيس صداقات مع جزائريين  12:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

0508.06لمناقشة قضايا تخص الجزائر

5791.93لتشابه طريقة التفكير

62100المجموع

ول أعلاه أن المبحوثين برروا اهتمامهم بتأسيس صدقات مع جزائريين لتشابه طريقة التفكير نلاحظ من خلال الجد

.%08.06وكذا لمناقشة قضايا تخص الجزائر بنسبة   %91.93بنسبة 

يبين سبب عدم اهتمام المبحوثين بتأسيس صداقات مع جزائريين 13:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

08100طريقة تفكير الجزائريينلمعرفتي المسبقة ب

08100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المبحوثين برروا عدم اهتمامهم بتأسيس صداقات مع جزائريين وذلك لمعرفتهم 

.المسبقة بطريقة تفكيرهم في حين هم يسعون لمعرفة طريقة تفكير جديدة

فايسبوكية جزائرية يبين مدى تأسيس المبحوثين لصفحات 14:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

0000نعم

70100لا

70100المجموع
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.نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جل المبحوثين لم يؤسسوا صفحات فايسبوكية جزائرية

يبين مدى متابعة المبحوثين لصفحات تتناول الأحداث في الجزائر 15:جدول رقم

%نسبة الالتكراراتالإجابة

70100نعم

0000لا

70100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جل المبحوثين يتابعون الصفحات التي تتناول الأحداث في الجزائر وهذا يبين 

.مى ارتباط الجزائريين بما يحدث في الجزائر من أحداث ومستجدات

اول الأحداث في الجزائريبين سبب متابعة المبحوثين لصفحات تتن 16:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

4868.57لمعرفة المستجدات

2231.42مناقشة الأحداث

70100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المبحوثين برروا سبب متابعتهم لصفحات تتناول الأحداث في الجزائر قصد 

.%31.42الأحداث بنسبة  وكذا مناقشة  %68.57معرفة المستجدات بنسبة 

:يبين مدى مدافعة المبحوثين عن الجزائر 17:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

70100نعم

0000لا

70100المجموع
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.نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جل المبحوثين يدافعون عن الجزائر

يبين طريقة مدافعة المبحوثين عن الجزائر 18:جدول رقم

%النسبة التكراراتلإجابةا

6390من خلال الكشف عن الجانب الإيجابي في الجزائر

محاولة قرصنة الصفحات أو الأفراد الذين يسيؤون 

للجزائر

0710

70100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن جل المبحوثين يدافعون عن الجزائر من خلال الكشف عن الجانب الإيجابي في 

.%10ومحاولة قرصنة الصفحات أو الأفراد الذين يسيؤون للجزائر بنسبة   %90ائر بنسبة الجز

يبين مدى مشاركة المبحوثين بآراء سياسية عبر الفايسبوك 19:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

6694.28نعم

0405.71لا

70100المجموع

%94.28بحوثين يشاركون بآرائهم السياسية عبر الفايسبوك بنسبة نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب الم

.%05.71في حين نفى الباقي من المبحوثين ذلك بنسبة 

:يبين طريقة  مشاركة المبحوثين بأرائهم السياسية  20:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

4162.12وضع تعليقات

2537.87مشاركة المواضيع على الصفحة الخاصة



14

66100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أغلب المبحوثين يشاركون بآرائهم السياسية من خلال وضع تعليقات 

.%37.87ومشاركة المواضيع على صفحاتهم الشخصية بنسبة  %62.12بنسبة 

سيئة عن الجزائريبين رأي المبحوثين في مدى دور الجزائريين في تقديم صورة  21:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

5274.28نعم

1825.71لا

70100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين يرون أن للجزائريين دور في تقديم صورة سيئة عن الجزائر 

.من المبحوثين %25.71في حين نفى ذلك ما نسبته  %74.28بنسبة 

:يبين مدى مشاركة المبحوثين في نشاطات مدنية من خلال الفايسبوك  22:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

4767.14نعم

2332.85لا

70100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين شاركوا في نشاطات مدنية من خلال الفايسبوك بنسبة 

نفوا قيامهم بالمشاركة في نشاطات   %32.85برع بالدم،  في حين ما نسبته كحملات التنظيف أو الت  67.14%

.مدنية

:الشبابنظر مستقبل المواطنة الرقمية حسب وجهة 

:يبين مدى فاعلية ممارسة المواطنة من خلال الفايسبوك 23:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة
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5578.57فعالة

1521.42غير فعالة

70100المجموع

، وغير  %78.57نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب المبحوثين أن المواطنة الرقمية فعالة وذلك بنسبة 

.%21.42فعالة بنسبة 

:يبين رؤية المبحوثين لمستقبل المواطنة الرقمية في الجزائر 24:جدول رقم

%النسبة التكراراتالإجابة

70100ناجحة

70100المجموع

.حظ من خلال الجدول أعلاه أن المبحوثين يرون أن المواطنة الرقمية لها مستقبل ناجحنلا

:النتائج العامة للدراسة

 دائما"يستخدم أغلب المبحوثين الفايسبوك."

 في استخدام الفايسبوك"ثلاث ساعات فأكثر"يقضي المبحوثون.

انشاء صداقات متينة أغلب المبحوثين يفصحون عن هوياتهم في الفايسبوك وذلك قصد.

 الدارجة"يفضل أغلب المبحوثين استخدام."

"هي أكثر الجنسيات التي أسس معها المبحوثون صداقات"الجنسيات الغربية.

 وذلك لتشابه طريقة التفكير"جزائرية"أغب المبحوثين يهتمون بتكوين صداقات من جنسية.

جزائر قصد معرفة المستجداتجل المبحوثين يتابعون صفحات تتناول الأحداث في ال.

يدافع جل المبحوثين عن الجزائر من خلال الكشف عن الجانب الإيجابي في الجزائر.

يشارك أغلب المبحوثين بآرائهم السياسية عبر الفايسبوك من خلال وضع تعليقات.

يرى أغلب المبحوثين أن للجزائريين دور في تقديم صورة سيئة عن الجزائر.

ن شاركوا في نشاطات مدنية من خلال الفايسبوكأغلب المبحوثي.

من خلال الفايسبوك"فعالة"لمواطنة الرقمية ا.

للمواطنة الرقمية مستقبل زاهر وناجح حسب جل المبحوثين.
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