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   مقدمة

التي –   لقد أدّػ تغيّر طبيعة الحروب المعاصرة وانفجار أشكاؿ جديدة ومعقّدة مف النّزاعات الدوليّة 
إلى تعقّد المآسي التي أضحت تنجرّ - أصبحت في أحاييف كثيرة تدور داخل حدود الدوؿ أو عمى أنقاضيا

لى تزايد ضحاياىا مف المدنيّيف الذيف وجدوا أنفسيـ  عرضة لصنوؼ متعدّدة مف انتياؾ حقوقيـ عنيا، وا 
التي فرضت عمييـ لتّيجير القسرؼ والمّجوء ا الأساسية في العيش والتنقّل والعمل والسّفر، بفعل حالات

 .وعمى عائلاتيـ

 عمى الحل استعصاءا شكّمت تاريخيا أكثر مناطق العالـ اضطرابا وأكبر النّزاعات إفريقيا  ولكوف 
والتسوية، فمف الطبيعي أف تشيد الكثير مف دوليا حالات كبيرة مف المجوء واليجرة ىربا مف أتوف الحروب 

 (جيوية واقميمية وأممية)استراتيجيّات دوليّة "- فشل" الأحواؿ أحسفوفي –والمعارؾ، خاصة مع غياب 
سرؼ لممدنيّيف في مناطق النزاعات والحروب في القارة عبر فرض ؽفعّالة في وقف موجات التيجير اؿ

. احتراـ حقوؽ اللاجئيف والميجّريف وحمايتيـ مف شتّى صنوؼ الانتياكات التي يتعرّضوف ليا

   وفي ىذا الإطار؛ يعتبر النّزاع في الكونغو الديمقراطية أحد أىـ منابع المّجوء والتّيجير في القارة الغارقة 
في أعقد النّزاعات والحروب الأىمية في العالـ المعاصر، أيف استعصى ىذا النّزاع عمى كلّ جيود الوساطة 

 والدوليّة بسبب تعدّد الأطراؼ المتورّطة فيو، وتقاطع مصالح القوػ الدوليّة الماسكة بزماـ الإقميمية
..  مميوف لاجيء20 سنة، ويخمّف أكثر مف 30وىو ما جعل النّزاع يعمّر أكثر منة ...مبادرات الحلّ 

   فماذا فعمت الأمـ المتحّدة لحماية اللاجئيف الكونغولييف في الذاخل والخارج؟



  وىل عوّضت المنظّمات غير الحكومية وجماعات الاغاثة القصور الذؼ طبع الجيود الأممية في ىذا 
 المجاؿ؟

  مناخ عمل المنظمات غير الحكومية في النّزاعات المعاصرة   : أوّلا

    لقد شكّل المناخ العاـ الذؼ وفّرتو ظروؼ العولمة الميبرالية الشاممة لممستويات الاقتصادية والثقافية 
والاجتماعية والسياسية؛ السبب الأساسي الذؼ وفّر الشروط المساعدة عمى تصاعد ونمو دور فعاليات 

المجتمع المدني العالمي في مجاؿ الدفاع عف قيـ الحرية والعدالة وحقوؽ الإنساف ومناىضة كافة أشكاؿ 
؛ وليذا؛ (1)القمع والعنف الذؼ قد تتعرض لو جماعة أو فئة أو مجموعة في ظل النزاعات و الأزمات

اتجو دور العديد مف تنظيمات المجتمع المدني العالمي في ىذه المرحمة إلى مجاؿ النزاعات الدولية؛ مف 
خلاؿ الدفاع عف حقوؽ المدنييف في حالة الحروب والعمل عمى إيصاؿ المساعدات ومعونات الإغاثة 
والضغط عمى الأطراؼ المتنازعة مف أجل توفير ممرّات آمنة ليذه المساعدات، كمرحمة أولى؛ ليمتدّ 

نشاطيا بعد ذلؾ وعمى وقع المجازر الإنسانية الرىيبة التي أيقظت الرأؼ العاـ الدولي، وباعتبارىا تمثّل 
الضمير الإنساني العالمي؛ فسارعت العديد مف ىذه الفعاليات غير الرسمية إلى البحث عف دور مساعد 

دارتيا، عمى الأقل؛ مف أجل تخفيض  ليا في الجيود الساعية إلى تسوية النزاعات الدولية وتحويميا وا 
الخسائر البشرية وتقميل حدة الصراع؛  

، ووسائل الإعلاـ، والمجتمع المدني مف "البورصات"   ففي خضـ ما عرفتو التجارة، وأسواؽ الماؿ 
تفجّرات حقيقية في ىذه المرحمة بواسطة تكنولوجيات جديدة؛ أنتجت ولادات اقتصادية واجتماعية مف طراز 
جديد؛ لا تعرؼ حدوداً، ولا قيوداً، ولا دولًا، ولا تبالي بأؼ  سيادة حكومية أو خصوصيّة محميّة؛ بل عممت 

جديدة تجد تبريرىا في أطروحات الميبرالييف القدامى " ثقافة عالمية"وتعمل عمى إرساء أركاف 
 "دور النظم الإنتقالية"، و1964" مارشال ماكموىان" لػ"القرية العالمية"؛ انطلاقا مف (2)والمحدثيف

 عاـ Cobwef "النسيج المتشابك" عف "جون  يرتون "، وكتابات 1971 "جوزيف ناي"و" كيوىان"لػ
 Bruce " روس راسيت"التي وضع أسسيا كلّ مف " السمم المي رالي"، وصولا إلى أطروحة 1972

Russettمايكل دويل" و" Michael Doyle ؛وىي الأطروحات التي عممت عمى تسويق الفواعل الدولية
الجديدة وشرعنة أدوارىا التي مف الممكف أف تمعبيا في البيئة العالمية المندمجة والمترابطة، خاصة ما 

(. 3)تعمّق منيا بقضايا حماية المدنييف في النزاعات المسمحة وما يرتبط بيت مف قضايا السلاـ والتنمية

عمى مسرح  (NGO)لقد تأثّر عصر المعمومات اليوـ بالدور المتعاظـ لممنظمات غير الحكومية    
الأحداث العالمي، ولا يمكننا أف نقوؿ بأف ىذا الأمر جديد تماماً، ولكف تقنيات الاتصاؿ الحديثة سمحت 

 26000 إلى 6000بزيادة دراماتيكية في مقاييس وأعداد المنظمات غير الحكومية، فقد قفز الرقـ مف 



خلاؿ فترة التسعينات وحدىا، أضف عمى ذلؾ أف ىذا الرقـ لا يروؼ القصّة كميا إذا اعتبرنا أف ىذا الرقـ 
 .يمثل المنظمات غير الحكومية المسجمة و المؤسسة رسمياً فقط

  إف شيرة ومشروعية الدور الذؼ اكتسبتو ىذه المنظمات إلى جانب كل ما قمناه يكمف في  أف ىذه 
المنظمات تدعي بأنيا تعمل كضمير عالمي يمثل شريحة كبيرة مف مصالح العامة تتجاوز حدود ورؤػ 

الدوؿ والحكومات الفردية، و بأنيا تخمق أشكالًا جديدة مف التعامل عف طريق الضغط المباشر عمى 
الحكومات والأعماؿ في سبيل دفعيا لتغيير سياساتيا، والتأثير غير المباشر عف طريق تنبيو الرأؼ العاـ 
ذا كانت المنظمات الحكومية لا تمتمؾ قوػ تصحيحية  إلى الواجبات الحقيقية لممؤسسات والحكومات، وا 

وىي قدرة ىذه المنظمات عمى تحقيق  - ،صمبة، فإنيا غالباً ما تمتمؾ قوػ لينة تؤخذ بعيف الاعتبار
، ولأف ىذه المنظمات تجتذب الكثير مف -أىدافيا عف طريق الترغيب لا عف طريق الترىيب والضغط

 .(4)التابعيف والمؤيديف فإف عمى الحكومات أف تتعامل معيا عمى أنيا قوػ حميفة وقوػ معارضة

تمثل النموذج الأكثر " الكنيسة الكاثوليكية الرومانية"   قبل عقود قميمة، كانت المنظمات الكبيرة مثل 
تقميدية مف المنظمات غير الحكومية ذات الانتشار العالمي، وفي يومنا ىذا يبقى لمثل ىذه المنظمات 

وزنيا، ولكف الكمف المتناقصة للاتصالات في عصر الإنترنت، فتحت الباب أماـ منظمات أكثر مرونة 
. في بناىا ومقرات عمميا وأعداد الموظفيف فييا لدرجة يمكف أف تصل إلى اعتبارىـ أفراداً لا طواقـ عمل

إف ىذه المجموعات المرنة فعالة جداً في اختراؽ الدوؿ دوف أؼ اعتبار لمحدود أو القيود؛ و ذلؾ لأف ىذه 
المجموعات غالباً ما تضـ مواطنيف ذوؼ مراكز مؤثرة في السياسات المحمية لمعديد مف البمداف، وبالتالي 

باستطاعتيـ تركيز انتباه الإعلاـ والحكومة إلى مواضيعيـ واىتماماتيـ، الأمر الذؼ يساعد في خمق 
. ائتلافات سياسية جديدة تتعدػ حدود الدوؿ

  و كوسيمة إحصائية لمقياس؛ يمكننا أف نحسب الأىمية المتزايدة لممنظمات غير الحكومية عف طريق 
حساب عدد المرات التي يتـ فييا ذكر ىذه المنظمات في وسائل الإعلاـ الرئيسية؛ فمقد تزايد استخداـ 

ـ، 1992أو منظمات غير حكومية حتى وصل سبعة عشر ضعفاً منذ سنة  (NGOs)مصطمح 
 "منظمة الشفافية الدولية"فقد بمغت منظمات مثل " لجنة رقابة حقوق الإنسان"فبالإضافة إلى 

 حجماً استثنائياً مف النمو نظراً إلى عدد "الصميب الأحمر الدولي"، أو "أطباء بلا حدود" و"أوكسفام"و
المرّات التي تـ ذكرىا في وسائل الإعلاـ الرئيسية، وتبعاً ليذا المعيار فقد أصبحت المنظمات غير 

الحكومية الكبرػ لاعباً أساسياً في معركة جذب انتباه المحرريف العالمييف الأكثر تأثيراً في الرّأؼ العاـ 
العالمي، خاصة وأف ىذه المنظمات قد أثبتت قدرتيا عمى الاستفادة مف أدوات وسائل الإعلاـ الجديدة في 

درجة ّ" منظمة غير حكومية ومقرىا الولايات المتحدة حوؿ75علاقاتيا العامّة؛ وأظير مسح لممثّمي 



أف تعزيز صورة المنظمة وجمع التبرعات كانتا الوظيفتيف الأساسيتيف مف " التواصل عبر الحدود الوطنيّة
 (.5)وراء النشاط الإعلامي والتسويق الدعائي ليذه المنظمات

   وضمف ىذه الظروؼ، لف تستطيع الحكومات الاستمرار في حجب تدفق المعمومات، الأمر الذؼ ساعد 
تاريخياً في حماية المسؤوليف مف التدقيق والتفتيش الخارجي، وحتى الدوؿ العظمى مثل الولايات المتحدة 
تأثرت بيذا الأمر؛ فقد لعبت المنظمات غبر الحكومية دوراً رئيسياً في تمزيق قمة منظمة التجارة العالمية 

، (2010أوت )ـ، وفي تمرير معاىدة الألغاـ، ومعاىدة حضر استعماؿ القنابل العنقودية 1999في عاـ 
. )*(ـ2003وفي التصديق عمى اتفاقية إطار العمل لمتحكـ بصناعة التبغ في أيار 

  يشيد العالـ في ظل العولمة إذف؛ وسيستمر في مشاىدة سمسمة مترابطة مف التيديدات والأخطار      
الغامضة والمخيفة في المنطقة الرمادية الفاصمة بيف الحرب والسلاـ، وىذه الأخطار والتحديات تتجمى في 

تجارة المخدرات، تبييض الأمواؿ، الجريمة المنظمة، الفساد، الاتجار في البشر، التغيرات المناخية، 
الحروب الأىمية، الإرىاب والمشاكل الإنسانية، وكميا نتاج مجموعة مف الضغوط والمشاكل التي أنتجتيا 

 .(6)تحت دولاتية وفوؽ دولاتية: أو استغمتيا فواعل سياسية متعددة

   إذف؛ فالمخاطر والتحديات والتيديدات السّابقة، والتي أفرزتيا العولمة أو زادت مف تفاقميا، تبرز 
خطورتيا في حقيقة أف النتائج المترتبة عمييا يمكف أف تنتشر بصورة درامية فى عالـ اليوـ القائـ عمى 
الاندماج والاعتماد المتبادؿ بيف دولو ومجتمعاتو، ومف ىنا تبرز الحاجة لوجود تعريف جديد لمدفاع 
والسيادة يتضمف الدفاع ضد عدـ الاستقرار كمسؤولية لا كحقّ؛ فمـ يعد موضوع الدفاع قاصرا عمى 

المسألة الأولية الخاصة بحماية أرض الوطف مف التيديدات المادية المباشرة، بل صار الدفاع مشاركة 
ويعني ذلؾ؛ العمل عمى تدعيـ العلاقات بيف . مسئولة فى واجب الحفاظ عمى الأمف والسلاـ الدولييف

الدوؿ والمجتمعات عبر فعاليات اجتماعية عالمية تستيدؼ التعاطي مع كل التيديدات والأخطار أيّا كاف 
موقعيا أو مصدرىا عمى أنيا تيديدات لمسلاـ العالمي وجب التعامل معيا كذلؾ، والعمل عمى مساعدة 

الدوؿ الضعيفة التي تعاني مف مثل ىذه التيديدات مف خلاؿ تقديـ العوف المادؼ والإعلامي لعلاج 
مشكلات مجتمعاتيا؛ فعدـ الاستقرار الذؼ ربما تعانى منو يمكف أف ينتشر ويمحق الضرر بالاستقرار 

 .السياسي والاقتصادؼ في محيطو الواسع الذؼ تعتمد عميو الدوؿ القوية فى ضماف أمنيا ورخائيا

 الأدوار الجديدة لممنظمات غير الحكومية في النّزاعات المعاصرة : ثانيا

  في النزاعات الدولية حالة  Mediationالوساطة    تاريخيا؛ اعتبر قياـ المنظمات غير الحكومية بمياـ 
استثنائية في نشاط ىذه الفواعل بالمقارنة مع الوسطاء الحكومييف وما بيف الحكومييف، غير أف مرحمة ما 
بعد الحرب الباردة وما تميزت بو مف تزايد أعداد ونشاطات ما أصبح يسمى بالمجتمع المدني العالمي، 



وما شيدتو مف تفجر لمنزاعات العنيفة قد أدت إلى تعاظـ أدوار المنظمات غير الحكومية في ىذا النوع 
. (***)مف المياـ غير التقميدية ليا

  ولقد تميّز نشاط ىذه الأخيرة بكونو اكتسب شيرة وقبولا في الكثير مف الحالات النزاعية، أكثر مف تمؾ 
التي قد يكتسبيا الوسطاء الحكوميوف، ومردّ ذلؾ ىو أف ليذه المنظمات قيمة مضافة وخاصية مميزة لا 

التي تمنح مقترحاتيا لمتسوية المصداقية، وتضفي عمى  الاستقلالية، وىي (7)تتوفر في غيرىا مف الفواعل
تدخميا طابع الشرعية، ىذا؛ إلى جانب ما يوفره ليا اعتمادىا عمى مواردىا الخاصة مف قدرة عمى التحرؾ 

السريع، ومرونة عند الإشراؼ عمى المفاوضات، رغـ أف ىنالؾ مف يجادؿ في حدود ىذه الاستقلالية؛ 
  .وبالتالي يضع مصداقية ىذه المنظمات محل تساؤؿ؟؟

  غير أنو ورغـ كل ىذه الخصائص والمميزات؛ إلا أف المنظمات غير الحكومية لا يمكف ليا بحاؿ مف 
الأحواؿ أف تكوف بديلا عف الدبموماسية الرسمية التي تمر عبر القنوات الحكومية ممثمة في الدوؿ أو 

نما تؤكد الأدلة والوقائع التاريخية أف نشاطيا يكوف أكثر نفعا بالتكامل والتنسيق مع  المنظمات الدولية، وا 
" المقاربة التمييدية"أدوار الدبموماسية الرسمية أو ما تسمى بدبموماسية الدرب الأوؿ، ليذا يطمق تعبير 

عمى أدوار المجتمع المدني في تسوية النزاعات الدولية؛ وذلؾ لأف مسار النزاع كمو يبقى في يد الأطراؼ 
المتنازعة، بينما يعمل الطرؼ الثالث عمى تحسيف طرؽ الاتصاؿ، وفي ىذا الإطار تظير الميزة التي 

 Recognition problem "الاعتراف"تتمتع بيا المنظمات غير الحكومية، فيي تتجاوز معضمة 
إذ يمكف ليا أف تستدعي إلى طاولة المفاوضات ممثميف عف الأطراؼ المتنازعة أو المتورّطة في  ؛.(8)

النزاع القائـ مف غير الحكومات والممثميف الرسمييف الذيف يصعب الوصوؿ إلى توافقات بينيـ جراء 
عكس الممثميف غير الرسمييف الذيف  (...القوة، الييبة، السمطة)تركيزىـ عمى المسائل السياسية الرمزية 

الأمف، الرفاه، )يركزوف أكثر عمى المسائل والقيـ النفعية ذات الأثر المباشر عمى الحياة اليومية 
. ، والتي مف الممكف التوصل إلى توافقات حوليا أو تسويات ليا(..العدالة

   تتنوع المنظمات غير الحكومية بشكل كبير وتختمف مف حيث البنى والتمويل والأىداؼ والمسؤولية    
ورغم أنو سيكون من المبالغة بمكان أن نصدق عمى كلام في اختيار المصادر ومراعاة الدقة في الاتياـ 

 ولكف الحكومات التي تتجاىل خطر القوى العظمى الأخرى في العالم،"ناشطييا بأن ىذه الحركات تمثل 
تأثير ىذه المنظمات تتحمل تبعات ىذا التجاىل عمى مسؤوليتيا؛ إذ تمتمؾ بعض ىذه المنظمات سمعة 

ومصداقية تعطييا قوػ ليّنة مؤثرة محمياً وعالمياً، و قد يفتقر بعضيا الآخر المصداقية لمتأثير في الطبقة 
المعتدلة مف العامة، ولكنو يستطيع تحريؾ المظاىرات التي تتطمب انتباه الحكومات؛ سواءً مف أجل الخير 

أو مف أجل الشر، تمتمؾ المنظمات غير الحكومية والمنظمات الشبكية مصادر وقوػ واضحة وىي لا 
 .(9)تتردد في استخداميا



: لكف؛ السؤاؿ الذؼ يطرح في ىذا السياؽ

ىل بمقدور المنظمات غير الحكومية أن تحمي المدنين في حالة النّزاعات المسمّحة؟ 

    إفّ توسيع نطاؽ ومضموف الأمف والسمـ الدولييف في ىذه المرحمة قد أدػ إلى الإقرار والاعتراؼ أيضا 
بأىمية دور ومشاركة المجتمع المدني في كافة مراحل عممية السلاـ؛ حيث يشكل المجتمع المدني وزنا 

، ويوفر لممواطنيف قناة (السياسي، التجارؼ والعسكرؼ )يعادؿ وزف الأشكاؿ الأخرػ لمسمطة والنفوذ 
يستطيعوف مف خلاليا التعبير عف آرائيـ ووجيات نظرىـ، وتقوـ مؤسسات المجتمع المدني التي تعمل في 
مناطق الحرب بتنفيذ مجموعة واسعة مف النشاطات والفعاليات، والتي مف ضمنيا توفير الرعاية والخدمة 

التي تركز عمى السياسات - الموبيات- للاجئيف والدفاع عف حقوؽ الانساف، تشكيل جماعات الضغط 
العامة، وكذا تنمية وتطوير المجتمع المحمي، ويمكف اعتبار كافة ىذه الأمور نوعا مف أنواع التحولات 

الإيجابية التي أفرزتيا مرحمة ما بعد الحرب الباردة عمى أساليب وطرؽ تسوية النزاعات الدولية إذا ما تـ 
توفير الدعـ لأولئؾ الذيف تأثروا بشكل مباشر مف النزاع، ويسعوف إلى إنيائو وتفكيؾ قوػ الظمـ 

(.  10)والاضطياد

  إف المقاربات الرسمية المعتمدة في التدخّل في النزاع بواسطة عمميات حفع السلاـ وا عادة البناء باعتبارىا 
: الشكل الأكثر تكرارا في التدخل الدولي الجماعي في حالة النزاعات، تتـ عبر مراحل ثلاثة

. التدخل بواسطة القوات العسكرية- 1

. حفع السلاـ عف طريق فواعل عسكرييف ومدنييف- 2

. إعادة البناء عف طريق فواعل مدنييف- 3

  وتعتبر ىذه المقاربة تقميدية بامتياز أماـ المخاطر الدراماتيكية التي أضحى المدنيوف عرضة ليا في 
الحروب الجديدة؛ ذلؾ أف التداخل الكبير بيف ىذه المراحل عمميا يجعل مرحمة حفع السلاـ تغطييا مرحمة 

لا يمكف : "Richard Cobboldالأدميرال كوبولد إعادة البناء، ولعل ىذا ىو المعنى الذؼ أشار إليو 
رسـ خط واضح بيف قيادة الحرب وعمميات حفع السلاـ وفرض الاستقرار، رغـ كوف العمميتيف يختمفاف 

(. 11)"تماما مف حيث الطبيعة

وىذا ما يؤكد الدور الكبير لممنظمات غير الحكومية في توفير الحماية للاجئيف والميجّريف، وتداخل    
أدوارىا مع أدوار القوات العسكريّة إلى درجة يصبح معيا الفصل بيف مياـ إعادة البناء التي تضطمع بيا، 
والمياـ العسكريّة لقوات حفع السلاـ؛ فصلا واىيا لا يعكس حقيقة التداخل والاعتماد الكبير الذؼ توليو 
قوّات حفع السلاـ العاممة في بيئة النزاع لممنظمات غير الحكومية؛ بوصفيا في الغالب تمقى قبولا أكبر 



مف السكاف المحمييف والأطراؼ المتنازعة نتيجة طابعيا المدني والإنساني الذؼ لا يثير اليواجس 
والمخاوؼ، وىو ما يسيّل مف عودة الميجّريف والنّازحيف وييسّر عمل ىذه القوات ويجعل عممية الاتصاؿ 

. أكثر مرونة؛ وبالتالي يزيد مف فرص عمميات السلاـ

عمى أنيا مفتاح نجاح العمميات لأنيا تسيل  (حفع السلاـ وا عادة البناء)  فاليوـ؛ ينظر إلى ىذه المرحمة 
مخرجا سريعا ومشرفا مف الأزمة، ولأف حفع السلاـ وا عادة البناء يمكف أف تجد ليا مكانا في محيط متأزـ 
سياسيا فإف النصر في المعركة يمكف أف ينتيي بفشل استراتيجي إذا كانت الموضوعات السياسية غير 

منجزة؛ بناء سلاـ مستقر معناه أننا وجينا اىتمامنا إلى المصادر الكامنة لمنزاع وليس فقط أعراضو 
القوات : الظاىرة؛ إف التعقيد يمكف أف يتعمق ويتوسع في حضور مجموعة مف الشركاء في التسوية

( 12)الحميفة، اللاعبوف بالوكالة، المنظمات الدولية، المنظمات غير الحكومية، والموظفوف المحميوف 

:   إذف؛ ىذه المرحمة تقتضي تكيفا مزدوجا مف ىذه القوات

. لابد أف تكوف قادرة عمى قيادة العمميات الحربية- 

قرار السلاـ-                .(13)وأف تكوف قادرة كذلؾ عمى التعاوف مع الفاعميف المدنييف ودعـ جيودىـ لحفع وا 

  إف ما سبق ذكره؛ يؤكد أىمية التعاوف بيف القوات العسكرية والجيود المدنية التي تقودىا المنظمات غير 
الحكومية في حالة النزاعات والأزمات؛ كونيا تساىـ في توعية المتنازعيف بأضرار الحرب وتضحيات 

المدنييف العزّؿ وتكريس السلاـ وتخمق الضمانات الكفيمة بعدـ العودة إلى الحرب مف جديد بيف الأطراؼ 
المتنازعة؛ وذلؾ مف خلاؿ تحسيف وسائل التواصل بيف المتنازعيف، وزيادة درجة التفاعل الاجتماعي داخل 

البيئة النزاعية مف أجل تسييل إنجاز الموضوعات السياسية باعتبارىا الضمانة الأساسية لخمق سلاـ 
مستقر ودائـ؛ فالعمميّات العسكرية التي قد تقودىا قوات حفع السلاـ يمكف ليا أف تساىـ في وقف القتاؿ 
عمى المدػ القريب وحتى المتوسّط، لكنيا أبدا لف تستطيع بناء سلاـ دائـ وبعيد المدػ مادامت مصادر 

.   النزاع المتأصمة في البيئة الاجتماعية لـ تتـ معالجتيا والتعاطي مع جذورىا

  إذف؛ وبناءا عمى ما سبق، يصبح ضروريا عمى منظمات المجتمع المدني التي تعنى بمسائل النزاعات 
التي - الحكومية–الدولية وطرؽ تسويتيا العمل عمى ىيكمة شراكات منتظمة وشفافة مع الأطراؼ الرسمية 

تشاركيا نفس الاىتماـ، مع ضرورة تطويرىا لمقاربة موحّدة أو فمسفة مشتركة مف أجل إحداث تغيّر تحوّلي 
ذا أخذنا حمف الناتو مثلا كنموذج عف منظمة حكومية تتدخل باستمرار في (14)في بيئة النزاع ، وا 

: النزاعات الدولية في ىذه المرحمة، فإف شراكة المنظمات غير الحكومية مع الناتو تجد تبريرىا في

لأف اتفاقات السلاـ لابد أف توقّع، وىو ما يقتضي الحاجة إلى الدعـ العسكرؼ مف أجل ضماف :   أولا
. وقف إطلاؽ النار، وىو ما لا يمكف لمنظمة غير حكومية فعمو



منظمة القدرة عمى نزع سلاح المقاتميف واقتراح بدائل عف الحرب لممحاربيف، وىو ما قامت بو :   ثانيا
(.            15)1992 التي تعتبر واحدة مف ميندسي اتفاؽ السلاـ في الموزمبيق عاـ سانت إيجيديوا

    لقد كانت الرغبة في مساعدة الجيش الإيطالي في برامج نزع التسمح في الموزمبيق مف أجل تثبيت 
الاتفاؽ الدافع الأساسي مف وراء تشديد أعضاء منظمة سانت إيجيديوا مرارا وتكرارا عمى أىمية زيادة 

وتحسيف ثقافة ومعرفة القوات المسمحة مف خلاؿ المؤتمرات وعبر الندوات والاجتماعات غير 
، كما أف بعض المنظمات الحكومية الناشطة في الميداف استطاعت تطوير برامج لمتدريب (16)الرسمية

( 17)وابتكار وسائل تربوية ذات العلاقة بإدارة النزاعات

يمانا بقدرة منظمات المجتمع المدني عمى الاطلاع بأدوار ميمة في تسوية النزاعات والوقاية منيا،     وا 
أقاـ مشروع بناء السلاـ  في إطار برامجو التدريبية لمنظمات المجتمع المدني العاممة في مجاؿ السلاـ،و

 يونيو بالخرطوـ، تحت عنواف؛ 15،16،17تدريبية أياـ  التابع لبرنامج الأمـ المتحدة بالخرطوـ ورشة
؛ قدّـ مف خلاليا المشرفوف عمى المشروع الخيارات الإستراتيجية لمتعامل مع النزاع "ميارات فض النزاعات"

ما تجد المنظمات صعوبة في التأقمـ مع التغيػيرات السريعة التي  في مرحمة المواجية أو الأزمة؛ فكثيراً 
أو فيـ وتقدير  أوضاع النزاع وعادة ما تكوف الاستجابات التي تتـ غير مبنية عمي تحميل عميق تحدث في

يتـ التحميل ويفيـ الوضع فنادراً ما يتـ  جيديف لتبعات تحميل ىذه الاستجابات وفرص نجاحيا وحتى عندما
    .يعنى ضياع الكثير مف الفرص لمتعمـ العمل بناءاً عمي نتائج ذلؾ مما

خيارات فقط عندما يواجو البرنامج نزاعاً عنيفاً ىما إما     إفّ متخذؼ القرار عادة ما يعتقدوف أف ىناؾ
الميـ جداً  خيارات في مثل ىذه الأوضاع و مف (5)إلا أف الواقع أثبت أف ىناؾ . المغادرة البقاء او

؛ حيث أف كل وضع لو مواصفاتو (خطأ)وأخرػ  (صحيحة  )التأكيد عمي أنو ليست ىناؾ طريقة محدّدة 
وظروفو المتفرّدة و التي تحتاج إلي استجابات متفرّدة أيضا؛ فعمى سبيل المثاؿ قد يكوف الانسحاب فعلًا 

لمفت الانتباه  بعد دراسة متأنية ويؤدػ إلي تجنب حدوث كارثة ويفسح المجاؿ لأعماؿ المناصرة قد تـ
 للأوضاع غير المحتممة،

بواسطة المنظمة التي لـ تكف قد أعدت خططاً لمطوارغ وتود ضماف  وقد يكوف الانسحاب تراجعاً متعجلاً 
سلامة العامميف بيا بأؼّ ثمف، 

   ولدينا أدناه مجموعة مف الإستراتيجيات المتاحة لممنظمات التي تعمل في مناطق النزاع لمتعامل مع 
: النزاع في مرحمتي؛ المواجية والأزمة

 تقرر المنظمة سحب كل أو أؼ جزء مف عممياتيا مع الوعي بأف كلًا مف :Withdrawالانسحاب - 1
 .البقاء أو الانسحاب يثبتاف موقفاً لو تبعات مستقبمية



:  تستمر المنظّمة بنفس الأىداؼ، مع إجراء التعديلات الضرورية للاستمرار؛ مثل:Reactالتفاعل - 2
  .أخذ موافقة أطراؼ النزاع عمى استمرار البرنامج، وحريّة التحرّؾ في الميداف

 تقوـ المنظمة بتقييـ الوضع مف أجل التأثير المتوازف أو المتفاوت ومف ثـ تتكيف :Adaptالتكيّف - 3
. مع ذلؾ لضماف المساواة ومشاركة كل الأطراؼ المتنازعة

المنظمة عف المبادرات المحمية التي تتصدػ بفعالية لمعالجة النزاع ثـ   تبحث:  Support:الدّعم- 4
بدعميا بيدؼ الحيمولة دوف تفاقـ النزاع أو تحسيف التواصل والعلاقات بيف   تقوـ

. الأطراؼ المتنازعة

بالتدخل الفاعل في النزاع بتوفير التواصل بيف الأطراؼ المتنازعة   تقوـ المنظمة:Interveneالتدخّل - 5
(. 18)أو توفير التّدريب والموارد التي تؤدّؼ إلى توقّف الأطراؼ عف النّزاع

: الأمثمة عمى المخاطر التي تواجو إستجابة المنظمات غير الحكومية في مجاؿ الحماية  ومف 
استخداـ الحجج الرافضة مف جانب سياسي مف أىل البمد المعاديف لممجتمع الدولي والأجانب وما إلى -

. ذلؾ
. فرض قيود عمى تنقالت المنظمات الدولية-
.  وقوع ىجمات عمى المنظمات الدولية-
. عدـ توافق القوانيف الوطنية مع مبادغ القانوف الدولي-
. غياب اإلرادة مف جانب السمطات ونقص قدراتيا عمى اتخاذ تدابير تصحيحية وفرضيا-
شيوع حالة عامة مف انعداـ الأمف؛  -
انتفاء النية لدػ السمطات لاحتراـ القانوف؛ -
الخمط بيف المجنة الدولية وغيرىا مف المنظمات في أذىاف السمطات والعامة؛  -
تغطية منطقة شديدة الضخامة يكاد لا يمكف الوصوؿ إلييا، وعدد ضخـ ومبعثر مف السكاف -

( 19)المتضرريف، وما إلى ذلؾ
المشورة )لمخبرة التقنية التي اكتسبتيا المجنة الدولية لمصميب الأحمر مثلا في المجالات المختمفة    ونظرا 

ساني، المياه والصرؼ الصحي، الرعاية فالقانونية، البحث عف المفقوديف، نشر القانوف الدولي الإ
ويجب . ، فقد تمكنت مف تطوير القدرة عمى الإستجابة اعتمادًا عمى تخصصات متعددة(إلخ... الطبية،

 أف يضعوا فيً  الحسباف السعي دائما نحو تحقيق ىذا إستراتيجيتيـ صياغة ومندوبييا عندعمى بعثاتيا 
النيج الكمي والمتكامل الطرؽ التي يمكف مف خلاليا أف يعمل النشاط المعني عمى استكماؿ نشاط 
الفاعميف الآخريف، بما في ذلؾ أعضاء الحركة الدولية لمصميب الأحمر واليلاؿ الأحمر، والييئات 



وأخير تبني الاستراتيجية والتي يجب . الحكوميةً  ووكالات الأمـ المتحدة، والمنظمات غير الحكومية
(. 20)اتباعيا لفترة مف الوقت تكفي لانجاز اليدؼ المرغوب 

ذا كاف الكثير مف المنتقديف لأدوار المنظمات غير الحكومية في العديد مف النزاعات يعيبوف عمييا    وا 
اقتصارىا عمى نخبة مف الناشطيف، ومحدودة بعدد قميل مف الأعضاء، وأف بعضيا يتصرّؼ بلا إحساس 

بالمسؤولية الإنسانية أو بالمصداقية، ولكف؛ وعمى الرغـ مف ذلؾ، فإف المنظمات الحكومية تدفع إلى 
تجميع السياسات العالمية وذلؾ بتوجيو الأنظار نحو مواضيع تفضّل الحكومات تجاىميا كقضايا اللّاجئيف 

، تستخدم  والنّازحيف والميجّريف، وذلؾ عبر العمل كمجموعات ضغط عابرة لمحدود، وضمف ىذا السياؽ
المنظمات غير الحكومية كترياق ضد ال يروقراطية الحكومية التقميدية التي ميزت الآليات الأممية في 
توفير الحماية لممدنيين في النّزاعات المسمّحة كحالة اللّاجئين الصّحراويين في مخيّمات الموجوء في 

 .تيندوف الجزائرية، أو حالة فمسطينيي الشتات المنسيين مند الحروب العربية الإسرائيمية

ذا كاف في حكـ المطمق عمى المدػ المنظور أف تبقى الحكومات اللاعب الأساسي في تحديد    وا 
،أف تشارؾ خشبة المسرح مع (****)جوزيف نايالسياسات العالمية، فإف عمى الحكومات اليوـ كما يرػ 

العديد مف المنافسيف عمى جذب الاىتماـ؛ إذ يغير اللاعبوف غير الحكومييف وجو السياسة العالمية 
(. 21)اليوـ

 لصالح Inter-state  إفّ الأزمات المعقدة تستوجب عمميات معقدة؛ فتناقص نزاعات ما بيف الدوؿ 
 قد أدّػ إلى إرساء قناعة لدػ الميتميف والممارسيف مؤداىا أف ىذه Intra-stateنزاعات داخل الدوؿ 

تياجـ صحة الدولة والمجتمع وتفقدىا الحصانة الدولية لصالح التدخلات الخارجية، " عمل"الأخيرة 
والأزمات المعقدة ىي في الغالب أزمات إنسانية داخل دولة ما أو مجتمع، أيف نجد انييارا تاما أو شبو تاـ 

لمسمطة، والناجـ عف النزاع القائـ، والذؼ سيستمزـ استجابة دولية عبر الأمـ المتحدة وبرامجيا أو عبر 
". قنوات أخرػ 

ف ىذه    إف نياية الحرب الباردة قد زادت مف احتماؿ التدخلات الخارجية تحت الحماية الدولية، وا 
أف تكوف عبر عمميات عالية  - بحكـ واقع الأزمات عمى الأرض– التدخلات وجب 

 إلى القوؿ  2006في ماؼ " كوفي عناف"التعقيد، وىو ما دفع بالأميف الأممي السابق 

إفّ عمميات حفع السلاـ اليوـ تتميز بكونيا عالية التعقيد ومتعددة الأبعاد، تبدأ بالفصل بيف الأقميات "
(. 22)"ووقف إطلاؽ النار، وتصل إلى إعادة الدوؿ الفاشمة إلى الحياة مف جديد

ف النظريات الاجتماعية تخبرنا بأف الاقتراب مف فيـ الإبادات والمجازر الإنسانية يقوـ أساسا عمى       وا 
النظر إلييا بوصفيا تطورات غير شرعية لمحرب؛ توجّو ضد جماعات مدنية بدؿ الأعداء المسمّحيف، 



وعندما تتحرر الحرب مف كل الضوابط والأعراؼ والقيود فإف الضرورة تقتضي حينذاؾ الاستعداد لمقياـ 
بجيد مضاد للإبادة مف أجل وقفيا أو الحيمولة دوف حدوثيا، مع ضرورة إتباع ىذا الجيد العسكرؼ بآخر 

سياسي أعمق وأىـ لموقاية؛ فوقف أعماؿ الإبادة لابد أف يكوف عملا محكـ الربط بالسياسات مف أجل 
(. 23)-الذؼ تنتمي إليو ىذه الجماعات-تخفيض احتمالات الحرب في المجتمع الأكبر

  وىنا بالذّات تكمف أىمية الجيد التي تضطمع بو المنظمات غير الحكومية العاممة في مناطق النزاعات 
والحروب؛ أيف يمكف ليا أف تعمل دور الوسيط الإنساني بيف الأطراؼ المتنازعة مف أجل التصدّؼ 
لأعماؿ العنف والتّيجير والإبادة وتمييد الأطراؼ لمدخوؿ في مفاوضات سياسية مف خلاؿ تييئة 

المجتمعات المحميّة لتقبّل ذلؾ عبر مدّ قنوات لمتواصل والاتصاؿ بينيا، وىذا ما يسمح بإرساء مناعة أو 
 . حصانة مجتمعيّة في بيئة النزاع تقي مف الانزلاؽ مف جديد نحو العنف

 أوّلا الاقرار والقبوؿ بوجود مصالح مختمفة للأطراؼ تحويل النّزاعات المعاصرة اليوم       تقتضي عمميّة 
ّـ الارتكاز عمى ىذه المسمّمة في توجيو النّضاؿ والكفاح نحو اتّجاىات بنّاءة تجعل مف النّزاع  الفاعمة، ث

 .(24)ايجابيا ومبدعا وخلّاقا، شريطة إدارتو بشكل جيّد

المتنازعة، المتورّطة والمتدخّمة، بل ولابدّ أف :        لابد أف يشمل تحويل النّزاعات العنيفة كافّة الأطراؼ
حتّى يتمكّف  (داخل بيئة النّزاع)يشتمل أيضا عمى الجماعات والمجموعات والأفراد عمى المستوػ المحمّي 

أوّلا باعتبارىا جزءا بسيطا مف عمميّة  (تسوية النّزاع)مف يتولّوف جيد التّحويل مف وضع نياية للاقتتاؿ 
تحويل "التي لا تشكّل إلّا نشاطا واحدا مف عمميّة واسعة وكبيرة ومركّبة ىي " بناء السّلاـ"أعقد ىي 

 أيف تتّـ مف خلاليا معالجة وتناوؿ القضايا العميقة والمعقّدة والعمل عمى تفكيؾ عناصر التوتّر (25)"النّزاع
واعادة تركيبيا عبر عمميّة متعدّدة المستويات والأبعاد؛ الاجتماعية، الاقتصادية، الثقافية والسياسية لتلافي 

. الأزمات المستعصية التي تنجـ عنيا

 نطاقا واسعا جدّا مف النّشاطات التي لا تيدؼ فقط إلى وقف النّزاع تحويل النّزاع       وتضّـ عمميّة 
العنيف أو حسـ الصّراع المسمّح فقط؛ بل تستيدؼ تعزيز وتشجيع التغييرات البنيويّة والييكميّة التي 

تتعاطى مع جذور النّزاع القائـ وتتبّع مسبّباتو التي تختفي وراء مظاىره التّعبيريّة التي لا تعكس حقيقتو؛ 
وأىّـ النّشاطات المشمولة بالتحويل ىي
(226): 

 (...الحوار، الوساطة، المساىمة في اتّفاقيات السلاـ ومراقبة تطبيقيا) صنع السّلاـ /1  

.  دعـ وتعزيز ورفع مستوػ الوعي بالنّسبة لقضايا السّلاح والعدؿ وحقوؽ الانساف/2  

.  قيادة العمميّات السياسية والمشاركة فييا وتشجيع المشاركة الشعبيّة وتعزيز الثّقة في ىذه العمميّات/3  



.  توفير الخدمات الاجتماعيّة لمتأكّد مف تمبية الاحتياجات الأساسيّة لمجميع، خاصّة لمف ىـ أقلّ حظّا/  4

.  تعزيز دور المجتمع المدني والمساىمة فيو/  5

. القياـ بأعماؿ اعادة اللاجئيف وتطوير وتنمية وا عمار واعادة بناء المجتمع المحمّي/   6

في النّزاعات المعاصرة التي تتّسـ بقدر كبير مف " التّحويل"       لـ تؤدّ الأىميّة المتزايدة لعمميّات 
" منظّمات الاغاثة"و" المنظّمات غير الحكوميّة" وخاصّة منيـ الوسطاء الجددالتّعقيد، فقط إلى تعظيـ دور 

؛ بل أدّت كذلؾ إلى تعزيز الأدوار التي مف الممكف أف -كما رأينا" - مراكز السّلاـ"و" معاىد البحث"و
؛ أؼ أفراد المجتمعات المحميّة المتأثّريف بالنّزاع، ذلؾ أنّو مف غير الممكف "النّاس المحميّوف "يطّمع بيا 

عمميّا تحقيق تغيير ميّـ إلا اذا اشتركت كل الأطراؼ داخل بيئة النّزاع وخارجيا، وعمى كافّة المستويات، 
، (27)السّلام لا تضمنو الاتّفاقات التي تنتجيا المفاوضات وان كانت تؤسّس لوفي الجيود التّحويميّة؛ فػ

. ليذا، وجب اشراؾ كلّ الأطراؼ المتأثّرة بالنّزاع؛ صنّاع القرار، المجتمع المدني والأفراد

 شرؽ  في الوضعيّات التي تعقب النّزاعات العنيفة كما ىو الحاؿ مف كثير المؤسّسات في تكوف        
 وفي معا، الثلاثة ربما أو شرعية، غير أو عاجزة أو مدمَّرة إمّا (الديمقراطية الكونغو جميورية) الكونغو

 إعادة إلى بحاجة الجديدة والمؤسسات الدولة أجيزة أف ىو السائد الانطباع يكوف  قد الظروؼ، ىذه مثل
 مثل مفاىيـ إلى المتكرّرة الإشارة يفسّر ما وىو ،"الظاىرية الفوضى"بػ أحياناً  توصف ظروؼ ظل بناء في

 الفراغ ىذا لمثل وجود لا أنو وتكراراً  مراراً  التجارب ذلؾ، تظير ومع ،"القانوف  غياب" أو "الأمني الفراغ"
 الأمف خدمات معظـ أف الأمر وواقع تماما، انيارت قد الدولة ىياكل فييا تكوف  التي الحالات في حتى

نّما القضائية وسمطتيا الدولة شرطة توفرىا لا الصراعات مف الخارجة الدوؿ في والعدالة  لتوفير منظمات وا 
 لاحتياجات أدؽ فيـ عمى الحصوؿ يتيح القائمة بالآليات الاىتماـ كما أفّ  لمدولة، تابعة غير والعدؿ الأمف
 .(28)والمجتمع الدولة بيف فعالة علاقة بناء بإعادة المتعمقة والإمكانيات والعقبات الشعب

 مجموعة تولّت فقد فوضى، بأنيا الأوضاع في الحالة الكونغولية أيف يجرؼ توصيف وحتى إنّو       
 كما الوظيفي، القصور يشوبيا بطريقة ولو حتى الدولة، وظائف مف جزء أداء الفاعمة الجيات مف متنوعة

 الأسمحة انتشار عف التي تيدّد المدنييف والناجمة الحدّ مف الأخطار في المحمية المجتمعات جيود أف
توطيف الميجّريف واللاجئيف في دوؿ الجوار  وا عادة السابقيف المقاتميف إدماج إعادة في أو الصغيرة

 مؤسسات بناء في المحمية لمثقافات الممموسة غير والعناصر المحمية القيـ دور عمى تؤكد الكونغولي
 الأطفاؿ الجنود إدماج إعادة عمى التقميدية الطقوس ساعدت أوغندا، وشماؿ موزمبيق مستدامة؛ ففي

والثقافي  الاجتماعي السياؽ في بعمق المتجذرة الاستراتيجيات نجاح الأعماؿ ىذه أثبتت وقد ،(29)السابقيف
 .الإدماج لإعادة والنفسي الذاتي البعديف في تنظر والتي



  ين الجيود الأممية وجيود الإغاثة الإنسانيةاللاجئون الكونغوليون : ثالثا

 الوحيد الحل ىو لا، أـ طواعية ذلؾ سوا ءكاف بلادىـ، إلى اللاجئيف بإعادة القائل الافتراض أف الواقع  
 المنخفض، الدخل ذات المناطق مف غيرىا وفي الإفريقية القارة في اللاجئيف مشكلات لحل لمتنفيذ القابل
 والسبعينيات الستينيات في حدث وقد( 30)الماضي القرف  مف الثمانينيات منتصف إلى تاريخو يعود إنما
 إلى مؤقتة بصفة اللاجئيف ترحيل إلى إفريقيا في للاستعمار المناىضة الصراعات أدت أيف القرف  ذلؾ مف
 فيو لذلؾ، المقابل الغوث نموذج أما .ديارىـ إلى اللاجئوف  عاد الاستقلاؿ، تحقيق بعد ولكف مجاورة، دوؿ
 في المقيميف "اللاجئيف عمى مرتكزة" تكوف  قصيرة لفترة معونات تقديـ فحواه تصوررٍ  أساس عمى يقوـ

 لمدولة الوطني الاقتصاد مع بآخر أو بشكل متكاممة زراعية مستوطنات إلى نقميـ يتبعيا المعسكرات،
(31.) 

 فيما المييمف التوجو ىو زاؿ ما التنموية، السياقات في لو الموجو النقد رغـ الإغاثة، نموذج   ويعتبر
 التي المالية الموارد عمى بشكل كبير تعتمد الإنسانية المنظمات لأف اللاجئيف الأفارقة، بمساعدة يتعمق

 ذلؾ إلى أضف، الطوارغ  حالات في استخداميا أساسي بشكل تشترط والتي المانحة الحكومات تخصصيا
 التنموية التمويل صناديق مف وأسرع أسيل الإغاثة منظمات عبر اللازـ التمويل عمى الحصوؿ أف

 اللاجئيف اعتماد صالحيا مف أف المضيفة الحكومات وتجد .بيا الصمة ذات الحكومية غير والمنظمات
 تكرر قد أنيا رغـ الوزارات، عف مستقل بشكل تعمل منفصمة مكاتب بإنشاء تقوـ حيث الإغاثة، عمى

الدولية  الوكالات مف اللازـ التمويل عمى وتحصل عمميا،
 الوجود عمى الحكومية، غير الإنسانية لممنظمات بالنسبة الحاؿ ىو كما المكاتب، ىذه مثل بقاء    ويعتمد
 أصبح لذلؾ، ونتيجة .للاجئيف دولياً  المخصصة المالية الموارد جمب يمكنيـ الذؼ للأشخاص المستمر

 إحدػ تعمف عندما :بأنو براوف  مالوش مارؾ السيد ويعتقد (32)ومستمراً  واقعًا أمرًا اللاجئيف جموع وجود
 توفير عمى ستعمل بأنيا الفقيرة الدوؿ لإحدػ الصارمة المتطمبات ذات الدولي المجتمع منظمات

 الذيف باللاجئيف لمزج بالدولة سيؤدؼ ذلؾ أف فلاشؾ المخيمات، في المقيميف للاجئيف اللازمة المساعدات
 حتى أنو قمنا إذا مبالغيف نكوف  المخيمات؟، ولف إلى أخرػ  مرة المحمي بالمجتمع الاندماج في نجحوا
 إلى يؤدؼ أف شأنو مف المانحة الييئات تتبعو الذؼ القديـ النيج فإف اللاجئيف، مف جديدة أعداد بدوف 
 (.33)الدوؿ مف بالعديد المخيمات في اللاجئيف جماعات زيادة

 بدمج يتعمق فيما الفقيرة لمدوؿ المانحة الدوؿ تقدميا التي المساعدات تعد الآخر، الجانب    وعمى
 ، 2003 عاـ ففي .لمغاية ضئيمة المحمي كما ىو الحاؿ في الكومغو الديمقراطية، المجتمع في اللاجئيف

 والإعاشة الرعاية لمشروعات بتخصيصيا الأمريكية المتحدة الولايات قامت التي المدفوعات إجمالي بمغ
 الاندماج لمشروعات أمريكي دولار 480.000 مقابل أمريكي، دولار مميوف  147 حوالي المدػ طويمة

 المفوضية قبل مف المقدـ التمويل مف  كبيرامقدار أف عممنا إذا رأكب بصورة الأمر ويتضح المحمي،



 بيف ما الفترة في المفوضية ميزانية إجمالي مف%  23حوالي  اللاجئيف لشؤوف  المتحدة للأمـ السامية
 .ليالمح للاستيطاف"تخصيصو  تـ ، 2002 و 1976 عامي
 إلى ييدؼ ذلؾ أف إلى محددة ،"والإعاشة الرعاية"و الطوارغ  مخصصات عف ذلؾ المفوضية وتميز     

 بنفس التمتع" يمكنيـ حتى "الجديد المجتمع "في السائدة والاقتصادية الاجتماعية الحياة في اللاجئيف دمج"
 بالمجتمع لمدمج الموجو التمويل انخفض وقد ىذا،. فالمحميي بالسكاف مقارنة والاقتصادية المدنية الحقوؽ 
 الفترة في المفوضية قبل مف المقدمة المالية الموارد إجمالي مف %7 إلى % 44 حوالي مف كبير، بشكل

 في مميوف  8 حوالي مف العالـ حوؿ اللاجئيف أعداد زيادة مف بالرغـ وذلؾ ، 1992 إلى 1987 بيف ما
 غير أجل إلى المخيمات في مكدسة منيـ كبيرة؛ أعداد ، 1992 عاـ في مميوف 18 إلى 1982 عاـ
 حيث والأمريكتيف أوروبا في المتواجديف للاجئيف الأمواؿ ىذه تخصيص تـ ، 2002 عاـ وفي ػ،مسـ
 مميوف 62 بحوالي المقدر المبمغ مف آبيراً  مقداراً  أف غير .الحقوؽ  ىذه بمثل بيـ المعترؼ اللاجئوف  يتمتع
 تـ الأوسط، والشرؽ  وآسيا إفريقيا في المحمي الاستيطاف لمشروع مخصصًا  كافوالذؼ أمريكي دولار

 (.34) ذلؾ مف بدلاً  اللاجئيف عزؿ عمميات دعـ في استخدامو
 :قائلاً  المخيـ حوؿ أثير الذؼ الجدؿ جماؿ عرفات السيد ويمخص

براز وتكدسيـ اللاجئيف عزؿ إف"  ,مفترض ىو آما ,أضرار أية مف حمايتيـ تظير بطريقة لمعالـ صورتيـ وا 
 وبيف الدولية والييئات المضيفة الحكومات بيف المصالح تقارب عمى مثالاً  المخيمات ىذه مف يجعل

 تساعد أنيا إلا ,آدمي أؼ لإيواء بالمرة مثالية غير المخيمات ىذه أف مف الرغـ فعمى أنفسيـ؛ اللاجئيف
 إلى إفريقيا في المضيفة الحكومات وتنظر ,ىذا .ليـ آمف ممجأ وتوفير اللاجئيف عمى الاىتماـ ترآيز عمى

جبار ,ناحية مف القلاقل بإثارة قياميـ يُحتمل الذيف الأشخاص عزؿ في تسيـ وسيمة أنيا عمى المخيمات  وا 
 ىذه أف فيدرآوف  اللاجئوف  أما .أخرػ  ناحية مف اللاجئيف تجاه مسؤولياتو تحمل عمى الدولي المجتمع

 تدعميا التي والسياسات محنيـ ترسيخ في أىميتيا عف فضلاً  ,عمييـ مسمطة الأضواء تجعل المخيمات
 جانب مف الإصرار ليذا معقوؿ مبرر يوجد لا أنو والواقع .أبداً  عنيا يغفل لا بحيث العالـ أذىاف في

 بالانتشار ليـ والسماح بل اللاجئيف آلاؼ باستضافة الفقيرة الإفريقية الدوؿ التزاـ عمى الدولي المجتمع
 (.34) "أنحائيا داخل

أعربت مفوضية الأمـ المتحدة السامية لشؤوف     وبالنسبة لأوضاع اللاجئيف في الكونغو الديمقراطية،
في إقميـ كاتانغا في " الكارثي" عف قمقيا العميق بشأف الوضع الانساني 2014اللاجئيف في نوفمبر 

 .الكونغو والذؼ أدػ نزوح مئات الآلاؼ مف الأشخاص
 ألف شخص عمى الفرار مف ديارىـ منذ نياية عاـ 400   وأجبر العنف في الإقميـ الجنوبي الشرقي نحو 

وقد شرّد خلاؿ الأشير .  ألف شخص600، ليصل العدد الإجمالي لمنازحيف داخميا إلى نحو 2012
 حادثة 1737وفي أكتوبر، قامت المفوضية بتسجيل .  ألف شخص71الثلاثة الماضية وحدىا، أكثر مف 

وشممت ىذه الحوادث أعماؿ . بيف مانونو، ميتوابا وبويتو في شماؿ كاتانغا" مثمث الموت"في ما يسمى ب 



النيب وحرؽ المنازؿ والابتزاز والتعذيب والسخرة والتجنيد في الجماعات المسمحة، فضلا عف العنف 
إننا نخشى أف يكوف ىذا العدد "وقالت المتحدثة باسـ المفوضية كاريف دؼ جروجل، في جنيف . الجنسي

مف الحوادث أعمى بكثير نظرا لأف التحديات الموجستية وانعداـ الأمف يمنع مراقبي الحماية مف الذىاب إلى 
، تـ الإبلاغ عف ما مجموعو 2014خلاؿ الأشير العشرة الأولى مف عاـ "وأضافت، ". بعض المناطق

ويبقى العنف ."  في المائة وقعت في ىذه المناطق88 حادثة في كاتانغا، منيا ما يزيد عمى 15.873
 شخصا مف الناجيف مف العنف الجنسي 1،564وقد ساعدت المفوضية . الجنسي مصدر قمق خطير

ومع ذلؾ، ونتيجة لتعذر الوصوؿ "وأوضحت. وأحالتيـ إلى المنظمات الطبية وغيرىا مف الشركاء لممساعدة
إلى المناطق التي يعيش فييا الناجوف، علاوة عمى خوؼ الكثيريف مف الإبلاغ عف العنف الجنسي، نحف 

ونظرا لنقص التمويل والقدرة المحدودة لممنظمات . نعمـ أف ىناؾ العديد مف الحالات لـ يتـ الإبلاغ عنيا
عمى مساعدة ضحايا الاغتصاب في كاتانغا، لـ يتمكف سوػ عدد محدود مف الضحايا مف الحصوؿ عمى 

ويسبب التواجد المحدود لممنظمات الإنسانية ". الرعاية الصحية والدعـ النفسي والمساعدة القانونية
والإنمائية مشكمة خطيرة، تتمثل في عدـ كفاية المساعدات لمنازحيف الذيف يكافحوف مف أجل الحصوؿ 

 موقعا لاستضافة النازحيف داخميا في شماؿ 28وأشارت المفوضية إلى أف ىناؾ . عمى الخدمات الأساسية
ويتمركز الصراع في الجزء الشمالي مف . ويعيش عدد أكبر مف النازحيف في المجتمعات المضيفة. كاتانغا

وفي حيف سادت توترات طويمة . كاتانغا، واحدة مف أغنى المحافظات في الكونغو في الموارد الطبيعية
. والتوا اندلع في وقت سابق ىذا العاـ (أو البانتو)الأمد بيف الطائفتيف، إلا أف العنف بيف قبائل لوبا 

ودعت المفوضية بعثة الأمـ المتحدة لحفع السلاـ في جميورية الكونغو الديمقراطية إلى تعزيز وجودىا 
وقدراتيا التقنية في شماؿ كاتانغا لتوفير حماية أفضل لمسكاف المدنييف ومنع المزيد مف انتياكات حقوؽ 

 .الإنساف
    وأشار الممثل الخاص إلى أف أزمات اللاجئيف والنازحيف مف الشرؽ مستمرة مع وجود الجماعات   

وقاؿ إنو يتعيف بذؿ الجيود لمحد مف خطر الجماعات . المسمحة في المحافظات الشرقية مف البلاد
إلى المستوػ الذؼ يمكف إدارتو بشكل فعاؿ مف قبل المؤسسات الكونغولية "المسمحة والعنف ضد المدنييف 

وأضاؼ أف القوات الديمقراطية لتحرير رواندا لا تزاؿ تشكل تيديدا كبيرا لمسلاـ والأمف ليس فقط في ". ت 
وفي ىذا الصدد، أوضح كوبمر أف البعثة عمقت دعميا لمجيش . البلاد ولكف في منطقة البحيرات العظمى

وأكد الممثل . الكونغولي في مكافحة ىذه المجموعة بسبب التناقضات المتعمقة باحتراـ حقوؽ الإنساف
أقترح "وأضاؼ، ". الحكومة ستتخذ الإجراءات المناسبة لمعالجة ىذا المأزؽ "الخاص أنو عمى ثقة مف أف 

وأكد كوبمر، عمى أف عقد الانتخابات الرئاسية ". عمى الحكومة إعادة التعاوف القائـ عمى الثقة المتبادلة
والتشريعية في الوقت المناسب بالكونغو سيكوف أمرا حيويا في تاريخ البلاد، مرحبا بنشر التقويـ العالمي 

 .2016للانتخابات الرئاسية والتشريعية المقررة في نوفمبر عاـ 



 ، ومع استمرار تدفق موجات مف النازحيف مف شرؽ الكونغو حيث معاقل المتمرديف2013وفي ديسمبر   
أطمقت المنظمة العالمية بحضور كبار المسؤوليف مف الأمـ المتحدة والحكومة وحشد مف الصحفييف أولى 

طائراتيا بدوف طيار مف أجل توفير حماية أفضل لممدنييف في شرؽ البلاد المضطرب مف جميورية 
 .الكونغو الديمقراطية

  وقاؿ وكيل الأميف العاـ لعمميات حفع السلاـ ىيرفيو لادسوس لمصحفييف الذيف حضروا إطلاؽ 
ىذا ىو الحدث الأوؿ مف نوعو في تاريخ "الطائرات غير المسمحة في غوما، عاصمة مقاطعة شماؿ كيفو 

 ."الأمـ المتحدة باستخداـ أداة تكنولوجية متقدمة في بعثة لحفع السلاـ
مشيرا " يتعيف عمى الأمـ المتحدة أف تستخدـ ىذه الأنواع مف الأدوات لضماف أداء أفضل لولايتيا"وأضاؼ 

وتضطمع بعثة الامـ المتحدة لتحقيق الاستقرار في البلاد، والمعروفة باسـ . إلى الطائرات بدوف طيار
 .مونسوكو مف بيف مياميا الأساسية بمسؤولية حماية المدنييف في المنطقة

 وغيرىا مف الجماعات المسمحة، (23إـ)اشتبكت المجموعة المتمردة  ،2012   ويشار أنو خلاؿ العاـ 
غوما في نوفمبر مدينة واحتل المتمردوف . مرارا مع القوػ الوطنية في شرؽ جميورية الكونغو الديمقراطية

.  لفترة قصيرة، وفي ىذه المرة اشتركت مجموعة مف المتمرديف المتمركزيف في أوغندا في القتاؿ2012
 ألف شخص، مما أدػ إلى تفاقـ الأزمة الإنسانية المستمرة في 100وأسفر القتاؿ عف تشريد أكثر مف 

شخص في حاجة لمستعدات  مميوف 6.4 مميوف شخص مف النازحيف داخميا و 2.6المنطقة، والتي تضـ 
 .طارئة

   وقاؿ قائد القوة مونسوكو جنراؿ سانتوس كروز واصفا الصور التي يمكف الحصوؿ عمييا عمى ارتفاع 
يمكف مراقبة تحركات الجماعات المسمحة وتحركات السكاف ويمكف أف نرػ الأسمحة التي "ثلاثة كيمومترات 

 ."يحمميا الأشخاص عمى الأرض، فضلا عف إمكانية رؤية الأشخاص في مناطق الغابات
   وقاؿ السيد لادسوس إف نشر الطائرات، التي أذف بيا مجمس الأمف في الربيع الماضي، لا يزاؿ 

وأضاؼ أف اليدؼ ىو تشغيل الطائرة عمى مدار الساعة وبشكل . يتطور، مبتدءا بطائرتيف بدوف طيار
 .كاؼ لتغطية جميع التضاريس في محافظات جميورية الكونغو الديمقراطية ذات الصمة

خاتمة        

إذف؛ ففي خضّـ كل التغيرات الطارئة عمى ظاىرة النزاعات الدولية التي أضحت أكثر تعقيدا واستعصاءا، 
وخطورة عمى الأبرياء والمدنييف العزّؿ كما ىو الحاؿ في حالة الكونغو " دراماتيكية"زادت آثارىا المدمّرة 

أداة حرب وقتاؿ في أيدؼ المتمرّديف في الشّرؽ الثّائر " التيجير القسرؼ والممنيج"الديمقراطية؛ أيف يستمرّ 
عمى حكومة كينشاسا، وكذا لدػ الميميشيات الموالية لمحكومة المركزيّة، وىو ما زاد ويزيد النّزاع حدّة 

. وتعقيدا



الأطراؼ الدوليّة " عدـ جديّة" فشل الآليات الأممية الرّسميّة ونقص موارد الفاعميف غير الرسمييف وإف  
يلاء الأىمية التي يستحقّيا المدنيوف الميجّروف واللاجئوف بسبب الحرب الأىمية المدمّرة في الكونغو إفي 

ّـ الإنسافتفتح الباب واسعا أماـ سيناريوىات أكثر دراماتيكية لحقوؽ  " تفعيل" في المنطقة والعالـ ما لـ يت
الجرائـ "و" جرائـ الحرب"التشريعات المحميّة والجيوية المتعمّقة بػ" تأىيل"القوانيف الخاصة بحماية اللاجئيف و

 عف كلّ الضّوابط الإنسانيةووضعيا حيّز التطبيق لمنع خروج النّزاعات " الإبادةجرائـ "و" الإنسانيةضدّ 
 بحماية اللاجئيف والميجّريف ىو ما جعل مشكمة ة؛ ولعلّ تمكّؤ الجيات المعني"أعراؼ الحرب"الأخلاقية و

. (سوريا واليمف والصحراء الغربية)المجوء تستمرّ في النزاعات المعاصرة بأشكاؿ أكثر حدّة 
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