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  تخطيطࡧوتنميةࡧالمسارࡧالم۶ܣࡧعڴʄࡧمستوىࡧالفرد: لثالفصلࡧالثا
  

متلاحقة،ࢫتبدأࢫمعࢫبدايةࢫعملھࢫࢭʏࢫالمنظمةࢫوالتحاقھࢫبأولࢫيمرࢫالفردࢫخلالࢫحياتھࢫالمɺنيةࢫبمراحلࢫمتعددةࢫو 

ࢫɸذهࢫالدورةȖعت؄فࢫ". دورةࢫاݍݰياةࢫالمɺنية"بــࢫوʈطلقࢫعڴʄࢫɸذهࢫالمراحلࢫماࢫʇس׿ܢ .التقاعدبإحالتھࢫعڴʄࢫࢫوتɴتࢼܣࢫوظيفة،

ذاتࢫعلاقةࢫمباشرةࢫبتخطيطࢫالمسارࢫالم۶ܣ،ࢫحيثࢫيقومࢫɸذاࢫالتخطيطࢫعڴʄࢫأساسࢫالدرايةࢫبمراحلࢫɸذهࢫالدورة،ࢫ

  .منࢫɸذهࢫالمراحلࢫطموحاٮڈمࢫࢭʏࢫɠلࢫمرحلةو ࢫفرادجھࢫכ طبيعةࢫالتحدياتࢫالۘܣࢫتوا وكذا

  مراحلࡧإدارةࡧالمسارࡧالم۶ܣࡧعڴʄࡧمستوىࡧالفرد .أولا
تخطيطࢫالمسارࢫضمنࢫماࢫʇعرفࢫبـ. ذلك لتحقيق خطة ووضع ھطموحاتدࢫتحديدࢫقدراتھࢫو يقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫالفر 

  : ،ࢫۂʏوتتطلبࢫɸذهࢫالعمليةࢫالقيامࢫȊعدةࢫخطوات،ࢫالم۶ܣ

  التبصرࡧبالآمالࡧالمستقبليةࡧ :כوڲʄࡧرحلةالمࡧ-

منࢫɸذاࢫࢫانطلاقاً ࢫيطمحࢫإليھ،الذيࢫࢫ۶ܣطبيعةࢫالعملࢫأوࢫالمستقبلࢫالمࢫأنࢫʇسألࢫنفسھࢫعنࢫʄࢫالفرديجبࢫعڴ

تتحددࢫלمɢانياتࢫالمطلوȋةࢫودرجاتࢫ ،وعڴʄࢫضوءࢫذلك .ظائفࢫالۘܣࢫيرغبࢫࢭʏࢫالقيامࢫ٭ڈاالȘساؤلࢫتتحددࢫכعمالࢫأوࢫالو 

  .لࢫالمستقبليةالوظيفيةࢫوالܨݵصية،ࢫوأيࢫقدراتࢫأوࢫمɺاراتࢫأخرىࢫمطلوȋةࢫلتحقيقࢫךماࢫةالتعلمࢫواݍݵ؄فةࢫوالمɺار 

  التعرفࡧعڴʄࡧالقدراتࡧوالمɺاراتࡧاݍݰالية: الثانيةࡧرحلةالمࡧ-

 ،وعڴʄࢫضوءࢫذلكالقدراتࢫوالمɺاراتࢫالمتوفرةࢫلديھ،ࢫعڴʄࢫالفردࢫأنࢫيراجعࢫنفسھࢫوʈحاولࢫمعرفةࢫלمɢانياتࢫو 

حاليةࢫذاتࢫالوظيفيةࢫوالܨݵصيةࢫاݍݰالية،ࢫوأيࢫقدراتࢫومɺاراتࢫأخرىࢫࢫةالتعلمࢫواݍݵ؄فةࢫوالمɺار ࢫةتتحددࢫلديھࢫدرج

  .صلةࢫبتحقيقࢫךمالࢫالمستقبلية

  نࡧالمرحلةࡧכوڲʄࡧوالثانيةب؈تحديدࡧالفرقࡧ: الثالثةࡧرحلةالمࡧ-

تحديدࢫالفرقࢫب؈نࢫךمالࢫالمستقبليةࢫ٭ڈدفࢫإڲʄࢫمقارنةࢫالمرحلةࢫכوڲʄࢫبالثانية،ࢫࢫفردࢭʏࢫɸذهࢫاݍݵطوةࢫيصلࢫال

  .القادمةوالقدراتࢫاݍݰالية،ࢫوالعملࢫعڴʄࢫمعاݍݨةࢫالفرقࢫࢭʏࢫالمرحلةࢫ

  معاݍݨةࡧالفرقࡧومعرفةࡧاݍݰلول : الراȊعة رحلةالمࡧ-

ࢫيحددكماࢫࢫ،خطواتࢫذلكࢫزمنياً ࢫفردمنࢫخلالࢫטلتحاقࢫبدوراتࢫتɢوɴʈية،ࢫحيثࢫيحددࢫالمعاݍݨةࢫالفرقࢫيتمࢫ

التعليمࢫواݍݵ؄فةࢫوالمɺاراتࢫالمتعلقةࢫبالطباعةࢫمثلࢫ ،معاݍݨةࢫالفرقࢫمجالاتࢫكث؈فةوتمسࢫ .التɢوʈنبرنامجࢫ وتɢلفةࢫمɢان

  .والكمبيوتر،ࢫوالمɺاراتࢫالܨݵصيةࢫࢭʏࢫالتعاملࢫمعࢫךخرʈن

  :اڲʏمنࢫخلالࢫالمخططࢫالتࢫɸذهࢫالمراحلࢫيمكنࢫتوضيح

    الفرديࡧالمسارࡧالم۶ܣمراحلࡧإدارةࡧ): 05(الشɢلࡧرقمࡧ            

  
  

  
  

  :ךتيةبالأɲشطةࢫيقعࢫعڴʄࢫعاتقھࢫالقيامࢫحيثࢫࢫمسؤوليةࢫالفرد، وɸناكࢫمنࢫيرىࢫأنࢫتخطيطࢫالمسارࢫالم۶ܣ

دࢫيحدوالتعرفࢫعڴʄࢫذاتھ،ࢫوت،ࢫلديھࢫوظروفࢫالعملࢫالمفضلةإمɢاناتھࢫوقدراتھࢫتحديدࢫالفردࢫيحاولࢫ: تقييمࡧالذاتࡧ-

  .القوةࢫوالضعفنقاطࢫ

ʄاݍݵطوةࡧכوڲ  

  التبصرࢫبالآمالࢫ
 المستقبلية

  اݍݵطوةࡧالثانية

التعرفࢫعڴʄࢫ

القدراتࢫوالمɺاراتࢫ

 اݍݰالية

  اݍݵطوةࡧالثالثة

تحديدࢫالفرقࢫب؈نࢫ
 2وࢫ1المرحلةࢫ

  اݍݵطوةࡧالراȊعة

معاݍݨةࢫالفرقࢫ
 ومعرفةࢫاݍݰلول 
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  .أوࢫࢭʏࢫسوقࢫالعملࢫداخلࢫالمنظمةࢫمࢫالفردࢫبدراسةࢫالفرصࢫالوظيفيةࢫالمتاحةيقو : تحديدࡧالفرصࡧالوظيفيةࡧ-

ࡧالوظيفية - ࡧلأɸدافھ ࡧالفرد ࢫ: تحديد ࢫالفردȊعد ࢫو  تقييم ࢫلذاتھ ࢫالوظيفية ࢫالفرص ࢫيحددࢫʇدراسة ࢫأن ࢫالفرد ستطيع

ࢫ ࢫالقص؈فة ࢫכ و أɸدافھ ࢫوالطوʈلة ࢫالمتوسطة ࢫالفردࢫ(جل ࢫقدرات ࢫمع ࢫتتلائم ࢫالۘܣ ʏࢫۂ ࢫتحقيقɺا ࢫيمكن ࢫالۘܣ כɸداف

  . )وإمɢاناتھࢫاݍݰاليةࢫوالمتوقعة

ࡧالمستقبليةࡧ- ࡧاݍݵطة ࢫ: إعداد ࢫيجب ࢫالتخطيط ࢫالفرد ʄسا٭ڈاعڴȘࢫاك ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫخارجࢫࢫلݏݵ؄فات ࢫالمفيدة وכɲشطة

  . جلخططࢫȊعدࢫذلكࢫلمشروعاتࢫالتنميةࢫوالتطوʈرࢫطوʈلةࢫכ العمل،ࢫثمࢫي

منࢫלجراءاتࢫالۘܣࢫو  .تحقيقࢫخططھ،ࢫيجبࢫعڴʄࢫالمنظمةࢫتقديمࢫالدعمتنفيذࢫو حۘܢࢫʇستطيعࢫالفردࢫ: تنفيذࡧاݍݵطةࡧ-

ࢫلتنفيذࢫاݍݵطط  ةإحداثࢫȖعديلاتࢫɸيɢل،ࢫھالتɢوʈنࢫأثناءࢫالعملࢫوخارجࢫ،التنقلاتࢫالمؤقتة: الفرديةࢫيمكنࢫاتخاذɸا

   .مجالاتࢫال؅فقيةࢫفتحل
  دورةࡧاݍݰياةࡧالمɺنيةࡧللعامل؈ن :ثانيا

  : ۂʏو  ،متم؈قةࢫيمرࢫ٭ڈاࢫالفردࢫࢭʏࢫحياتھࢫالمɺنيةمراحلࢫࢫأرȌعةيتفقࢫالباحثونࢫعڴʄࢫوجودࢫ

   טستكشافࡧمرحلة. 1

ࢫتحديدࢫنوعيةࢫالوظائفمنࢫخلالɺاࢫȖعت؄فࢫɸذهࢫالمرحلةࢫمنࢫالمراحلࢫالتمɺيديةࢫوטستكشافية،ࢫيحاولࢫالفردࢫ

ࢫ،القيمࢫالذاتيةࢫ،ʈضعࢫࢭʏࢫטعتبارࢫاɸتماماتھࢫالܨݵصيةو الۘܣࢫتتوافقࢫمعࢫاɸتماماتھࢫورغباتھࢫوطموحاتھ،ࢫࢫوכعمال

الوظائفࢫونوعياتࢫالعملࢫمنࢫالزملاءࢫوכصدقاءࢫوأفرادࢫطبيعةࢫʈبدأࢫࢭʏࢫتجميعࢫالمعلوماتࢫعنࢫو  .تفضيلاتࢫالعمل

כعمالࢫالنوعيةࢫمنࢫوالمɺاراتࢫالمطلوȋةࢫللالتحاقࢫ٭ڈذهࢫࢫوسائلࢫלعلام،ࢫثمࢫيحاولࢫاكȘسابࢫالمعارفمنࢫכسرةࢫوحۘܢࢫ

  .الوظائفو 

ࢫ ࢫكما ࢫيحاول ࢫالمرحلة ࢫࢭʏࢫɸذه ࢫيحتاجࢫالفرد ࢫما ࢫالمنظمة،ࢫوغالباً ࢫمتطلبات ࢫوقدراتھࢫوȋ؈ن ࢫحاجاتھ ࢫب؈ن التوفيق

ࢫماࢫيتعرضࢫࢫ،كماࢫيحتاجࢫإڲʄࢫالشعورࢫبالأمانࢫالوظيفيࢫ.الفردࢫلمنࢫʇساعدهࢫعڴʄࢫالتأقلمࢫمعࢫالوظيفة لنوعࢫمنࢫفغالباً

ࢫࢫاأداءࢫالعملࢫدونࢫمساعدةࢫךخرʈن،ࢫلذعليھࢫكماࢫيصعبࢫ .عدمࢫטستقرار ࢫومسȘشاراً يتوقعࢫأنࢫيɢونࢫرئʋسھࢫصديقاً

ʉࢫو ࢫيوجɺھ ࢫلھ، ࢫماساعده ࢫمشɢلة ࢫحدوث ࢫ .عند ࢫٰڈاية ʏࢫࢭ ࢫواݍݵ؄فاتࢫɸذه ࢫالمɺارات ࢫاكȘساب ࢫمن ࢫالفرد ࢫيتمكن المرحلة

ࢫمعھ ࢫوالعامل؈ن ࢫنحوࢫالعمل ࢫالمطلوȋة ࢫטتجاɸات ࢫɸماو . وتɢوʈن ࢫأساسʋت؈ن ࢫرك؈قت؈ن ʄࢫعڴ ࢫالمرحلة ࢫɸذه وضعࢫ: Ȗعتمد

  .سنةࢫ25إڲʄࢫࢫ15منࢫتمتدࢫالمرحلةࢫɸذهࢫيرىࢫالبعضࢫأنࢫࢫ.כساسࢫوالنجاحࢫࢭʏࢫالمسارࢫالم۶ܣ

   التأسʋسࡧمرحلة. 2

ورسمࢫمسارهࢫࢭʏࢫضوءࢫإمɢانياتھࢫالۘܣࢫࢫ،قدࢫاكȘسبࢫمɺاراتࢫومعارفࢫمتنوعة،ࢫيɢونࢫالفردࢫכوڲʄلمرحلةࢫبانْڈاءࢫا

سيكملࢫمنࢫخلالھࢫحياتھࢫبدايةࢫمسارهࢫالم۶ܣࢫالذيࢫࢫʄالفردࢫعڴࢫعحددتࢫࢭʏࢫالمرحلةࢫالسابقة،ࢫوࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫيوض

ࢫقدࢫلاࢫينݬݳࢫالفردࢫࢭʏࢫ .مس؈فتھࢫالمɺنيةࢫ،ࢫوʈتعرفࢫعڴʄࢫالوظائفࢫالۘܣࢫسʋتدرجࢫفٕڈاࢫوɴʈتقلࢫإلٕڈاࢫخلالالمستقبلية أحياناً

ࢫماࢫينݬݳࢫالفردࢫࢭʏࢫبدايةࢫɸذهࢫنظمالوصولࢫإڲʄࢫالوظيفةࢫالمناسبةࢫכمرࢫالذيࢫيدفعھࢫإڲʄࢫالبحثࢫࢭʏࢫم اتࢫأخرى،ࢫوغالباً

  .المرحلةࢫࢭʏࢫإيجادࢫالمجالࢫالوظيفيࢫالمناسب

فةࢫومشاركةࢫךخرʈنࢫللإلمامࢫبالعمل،ࢫواكȘسابࢫاݍݵ؄ࢫ،ɸذهࢫالمرحلةࢫبتطوʈرࢫقدراتھࢫومɺاراتھࢫخلالٱڈتمࢫالفردࢫ

ࢫࢭʏࢫالعمل ࢫواستقراراً ٱڈتمࢫبإبرازࢫو قدرࢫكب؈فࢫمنࢫالمسؤوليةࢫيتحملࢫ كماࢫ.ل؈قدادࢫالفردࢫقيمةࢫتنظيميةࢫتجعلھࢫأك؆فࢫأماناً
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ɠلماࢫال؅قمࢫبالعملࢫأك؆فࢫلتحقيقࢫࢫ،مساɸمتھࢫࢭʏࢫالعملو وɠلماࢫشعرࢫالفردࢫبأɸميتھࢫࢫدورهࢫومساɸمتھࢫࢭʏࢫنجاحࢫالمنظمة،

   .لمنظمةࢫوأɸدافھࢫالفرديةأɸدافࢫا

   :ۂʏࢫʈرىࢫالبعضࢫأنࢫɸذهࢫالمرحلةࢫȖشملࢫثلاثࢫمراحلࢫجزئيةو سنة،ࢫࢫ45وࢫ30ي؅فاوحࢫسنࢫالفردࢫب؈نࢫ

يحددࢫالفردࢫࢭʏࢫɸذهࢫالف؅فةࢫماࢫإذاࢫɠانࢫالمجالࢫالذيࢫاختارهࢫيȘناسبࢫمعࢫإمɢاناتھࢫواɸتماماتھࢫأمࢫلا،ࢫࢫ:مرحلةࢫالتجرʈب -

  . فإذاࢫوجدهࢫغ؈فࢫمناسبࢫقدࢫيحاولࢫȖغي؈فه

ࢫטستقرارࢫوالنمو - ࢫ: مرحلة ࢫمنࢫمɺاراتࢫوخ؄فاتالفردࢫيبدأ ࢫيتطلبھ ࢫمسارهࢫوما ࢫبتخطيط ࢫטɸتمام ʏࢫࢫكما .ࢭʏࢫࢭ يبدأ

  .رɸاࢫوʈن׿ܣࢫقدراتھࢫࢭʏࢫمجالࢫتخصصھتحديࢫالوظيفةࢫالۘܣࢫاختا

ࢫماࢫيقومࢫالفردࢫࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫبإعادةࢫتقييمࢫو بأزمةࢫمنتصفࢫالعمرࢫالم۶ܣ،ࢫࢫȖس׿ܢ: مرحلةࢫכزمة - تقدمھࢫالم۶ܣࢫغالباً

  .ࢭʏࢫضوءࢫطموحاتھࢫوأɸدافھ

  المحافظةࡧمرحلةࡧ. 3

،ࢫوۂʏࢫمرحلةࢫاݍݰࢫ60وࢫ45ماࢫب؈نࢫࢭʏࢫɸذهࢫالف؅فةࢫي؅فاوحࢫعمرࢫالفردࢫ عڴʄࢫالمɢاسبࢫالوظيفيةࢫࢫاظفسنةࢫتقرʈباً

ࢫبمجالھࢫࢫ.ȊسȎبࢫانخفاضࢫحركةࢫالتنقلࢫإڲʄࢫأعڴʄࢫ،ࢫوذلكالۘܣࢫحققɺا ʇشعرࢫالفردࢫࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫبالارتباطࢫالقوي

الفردࢫࢫأماموɸناࢫيɢونࢫوظيفةࢫأخرى،ࢫالوظيفيࢫوȋالمنظمةࢫالۘܣࢫʇعملࢫ٭ڈا،ࢫوʈصبحࢫمنࢫالصعبࢫأنࢫي؅فكɺاࢫللبحثࢫعنࢫ

،ࢫمساراتࢫمختلفةࢫو ࢫثلاثة   :ۂʏمنفصلةࢫتماماً

ࢫحيثࢫيحتاجࢫذلكࢫإڲʄࢫمزʈدࢫࢫ- טستمرارࢫࢭʏࢫالمسارࢫبنفسࢫالمستوىࢫالذيࢫأنࢼܢࢫبھࢫالمرحلةࢫالسابقة،ࢫولاࢫʇعت؄فࢫذلكࢫسɺلاً

ࢫومنࢫالم ؛نظممنࢫجɺدࢫالفردࢫأولاً   ةࢫالۘܣࢫʇعملࢫ٭ڈاࢫثانياً

،ࢫورȋماࢫأدىࢫذلكࢫإڲʄࢫفقدانࢫوظيفتھ؛ࢫ-   الرɠود،ࢫأيࢫيبدأࢫٰڈايةࢫالمسارࢫمبكراً

إڲʄࢫأعڴʄ،ࢫوقدࢫʇستلزمࢫذلكࢫالبحثࢫعنࢫوظيفةࢫجديدةࢫذاتࢫمستوىࢫأعڴʄࢫحۘܢࢫولوࢫخارجࢫࢫالتقدمࢫࢭʏࢫالمسار النموࢫو  -

  .المنظمة

ࢫإڲʄࢫأقظۜܢࢫطموحاتھࢫو و  شبعࢫɠلࢫرغباتھࢫטجتماعيةࢫوالنفسيةࢫأࢭʏࢫɸذهࢫالمرحلةࢫيɢونࢫالفردࢫقدࢫوصلࢫتقرʈباً

أوࢫ" الروت؈ن"رحلةࢫمنࢫماࢫيدخلࢫمࢫكماࢫيصلࢫإڲʄࢫأقظۜܢࢫمɺاراتھࢫوȘʈباطأࢫالتطورࢫلديھࢫوʈقلࢫטكȘشافࢫوغالباً ࢫ.والمالية

  ".الصيانة"

عندماࢫلاࢫيتمكنࢫالفردࢫمنࢫ ،ࢫوذلك"أزمةࢫمنتصفࢫالعمر"ماࢫȖس׿ܢࢫبـــكماࢫتتم؈قࢫɸذهࢫالمرحلةࢫباحتمالࢫظɺورࢫ

ࢭʏࢫɸذهࢫ כزماتࢫالنفسيةࢫوالܶݰية،ࢫكماࢫتك؆فࢫ. الۘܣࢫتؤديࢫإڲʄࢫتراجعࢫثقةࢫالفردࢫبنفسھو  ،تحقيقࢫطموحاتھࢫالوظيفية

ووعيھࢫࢫھإدراكزʈادةࢫالطوʈلة،ࢫو ȊسȎبࢫخ؄فتھࢫالوظيفيةࢫالناتجةࢫعنࢫسنواتࢫالعملࢫدورࢫالمدربࢫلفردࢫيلعبࢫاالمرحلةࢫ

ماࢫيتمࢫالرجوعࢫإليھࢫعندࢫوضعࢫכɸدافࢫوصياغةࢫالسياساتࢫوال؄فامجࢫوحلࢫࢫوغالباً بمراكزࢫالقوةࢫوالمɢانةࢫࢭʏࢫالمنظمة،ࢫ

  .المشكلاتࢫالۘܣࢫتواجھࢫالمنظمة

  مرحلةࡧטنحدارࡧ. 4

يرىࢫالبعضࢫ .ٰڈايةࢫالمسار،ࢫالتقاعدטɲܦݰاب،ࢫࢫمرحلةࢫטنفصال، ،ࢫمثلالمرحلةࢫȊعدةࢫمسمياتȖس׿ܢࢫɸذهࢫ

الۘܣࢫو الفردࢫبقيةࢫحياتھࢫالمɺنيةࢫࢭʏࢫآخرࢫوظيفةࢫوصلࢫإلٕڈاࢫفٕڈاࢫيمغۜܣࢫالۘܣࢫالمرحلةࢫوۂʏࢫ ،سنةࢫ70وࢫ60 ب؈ن أٰڈاࢫتɢون 

سنࢫالتقاعدࢫوتركࢫ الفردࢫخلالɺاࢫبانتظارࢫوصولھࢫإڲʄࢫمنࢫالمفروضࢫأنࢫتɢونࢫواقعةࢫعڴʄࢫٰڈايةࢫمسارهࢫالم۶ܣ،ࢫوɢʈون 

  . المنظمةبالعملࢫ
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وتقليلࢫاݍݨɺدࢫالمبذولࢫوتركࢫالعمل،ࢫبلࢫرȋماࢫعملࢫلاࢫȖعۚܣࢫعندࢫɠلࢫכفرادࢫتخفيضࢫساعاتࢫالࢫنࢫɸذهࢫالمرحلةإ

ࢭʏࢫالوظيفةࢫטسȘشارʈةࢫوتقديمࢫالنܶݳࢫوالمشورةࢫمنࢫࢫميتمࢫטستفادةࢫمٔڈيحافظࢫالبعضࢫعڴʄࢫالبقاءࢫبالمنظمة،ࢫأينࢫ

  .Ȗغي؈فࢫوظائفɺمࢫوالعملࢫبمنظماتࢫأخرى و ࢫكماࢫقدࢫيݏݨأࢫآخرونࢫل؅فكࢫالمنظمةࢫ.الطوʈلةࢫمخلالࢫخ؄فٮڈ

ݳࢫو            .للفردࢫدورةࢫاݍݰياةࢫالمɺنيةالشɢلࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  للعامل؈نࡧدورةࡧاݍݰياةࡧالمɺنية): 06(الشɢلࡧرقمࡧ        
  مرحلةࡧטنحدار  مرحلةࡧالمحافظة  مرحلةࡧالتأسʋس  مرحلةࡧטستكشاف

          

  
  

ونࢫف؅فةࢫالمحافظةࢫوȌسȎبࢫضعفࢫإمɢانياٮڈمࢫوعدمࢫتطورɸم،ࢫتɢࢫفرادتدلࢫاݍݵطوطࢫالمتقطعةࢫبأنࢫȊعضࢫכ 

ࢫأوࢫوسطىʈࢭʏࢫمستوʈاتࢫإدار ࢫةڈمࢫالمɺنياٮɴتࢼܣࢫمسار تلدٱڈمࢫقص؈فة،ࢫف نࢫوȌسȎبࢫتطوʈرɸمࢫو آخر أنࢫࢭʏࢫح؈نࢫࢫ.ةࢫدنيا

،ࢫوتɢونࢫف؅فةࢫالمحافظةࢫلدٱڈمࢫطوʈلة،ࢫحيثࢫيɢونࢫأداؤɸمࢫʏلذاٮڈمࢫوكفاءاٮڈمࢫالعاليةࢫيصلونࢫإڲʄࢫمستوىࢫإداريࢫعاڲ

  .ࢭʏࢫحالةࢫتقدمࢫوتطورࢫمستمرʈن

يتقدمونࢫوʈتطورونࢫباستمرار،ࢫכفرادࢫخر،ࢫفبعضࢫلآ  فردࢫتختلفࢫمنسارࢫمراحلࢫالمࢫأنࢫɲستɴتجمماࢫسبقࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

وآخرونࢫيحافظونࢫعڴʄࢫماࢫاكȘسبوهࢫࢭʏࢫمرحلةࢫالتأسʋس،ࢫوالبعضࢫכخرࢫولضعفࢫإمɢانياٮڈمࢫينحدرونࢫو؅ʈفاجعونࢫ

هࢫالمراحلࢫلاࢫتȘشابھࢫࢭʏࢫجميعࢫالوظائفࢫولدىࢫɠلࢫכفراد،ࢫوʉعودࢫטختلافࢫإڲʄࢫɸذكماࢫأنࢫࢫ.بانْڈاءࢫمرحلةࢫالتأسʋس

  .Ȗعددࢫالوظائفࢫونوعيةࢫכفراد

  محدداتࡧفعاليةࡧȖسي؈فࡧالمسارࡧالم۶ܣ :ثالثا

  :مسارࢫالم۶ܣࢫيقومࢫعڴʄࢫטعتباراتࢫךتيةلإنࢫالȘسي؈فࢫالناݦݳࢫل  

ࡧالعملࡧ- ࢫبارواࢫخصائصتلعبࢫ: خصائصࡧسوق ࢫالعملࢫدورا ࢭʏࢫتحديدࢫتوجɺاتࢫالفردࢫواختياراتھࢫمنࢫب؈نࢫࢫسوق

ࢫأنوȋقدرࢫتوفرࢫخصائصࢫالوضوحࢫوטستقرارࢫوالموضوعيةࢫࢭʏࢫسوقࢫالعمل،ࢫʇستطيعࢫالفردࢫࢫ،المɺنيةࢫالبديلةࢫالمسارات

  .يخططࢫمسارهࢫالم۶ܣࢫبفعالية

بيقيةࢫالمرتبطةࢫبالوظيفةࢫالمعرفةࢫالتطࢫأو غيابࢫاݍݵ؄فةࢫالعمليةࢫࢫدʇع: التوازنࡧب؈نࡧالمعرفةࡧالنظرʈةࡧواݍݵ؄فةࡧالعملية -

يحرصࢫالفردࢫخلالࢫمراحلࢫالتعليمࢫࢫأنʇستحسنࢫࢫالذࢫ.الفردࢫࢭʏࢫبدايةࢫمسارهࢫالم۶ܣࢫأمامالعوائقࢫالۘܣࢫتقفࢫࢫأɸممنࢫ

أوࢫبالاستفادةࢫمنࢫالنظامࢫالذيࢫࢫ،ɠانࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫجɺودهࢫالܨݵصيةࢫسواء ،عڴʄࢫاكȘسابࢫȊعضࢫالمɺاراتࢫالعملية

  .טلتحاقࢫببعضࢫالمنظماتࢫخلالࢫف؅فةࢫالدراسةأوࢫمثلࢫالتدرʈبࢫخلالࢫالعطلةࢫالدراسيةࢫ ،تȘبعھࢫȊعضࢫاݍݨامعات

عادةࢫماࢫو . يؤثرࢫطموحࢫالفردࢫمنࢫحيثࢫنوعࢫومستوىࢫɸذاࢫالطموحࢫࢭʏࢫتحديدࢫمسارهࢫالم۶ܣ: نوعࡧومستوىࡧالطموح -

تࢫحادةࢫي؅فتبࢫعلٕڈاࢫنواتجࢫازملأ قدࢫتصلࢫࢫمواجɺةࢫالفردࢫلعدةࢫمشكلاتࢫࢭʏࢫمسارهࢫالم۶ܣࢫإڲʄالطموحࢫ ࢭʏࢫלفراطيؤديࢫ

ʏعاڲ 

 منخفض

 التقاعد بدايةࢫالتعي؈ن

 اݍݰياةࢫالوظيفيةࢫللفردࢫباف؅فاضࢫأنھࢫʇعملࢫࢭʏࢫالمنظمةࢫݍݰ؈نࢫبلوغھࢫسنࢫالتقاعد

 تقدمࢫوتطور 

 تقدمࢫوتطور 
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يجبࢫاكȘسابࢫالفردࢫلسمةࢫالواقعيةࢫمنࢫحيثࢫتحقيقࢫالتوازنࢫب؈نࢫطموحاتھࢫورؤʈتھࢫللواقع،ࢫومنࢫثمࢫࢫا،ࢫلذسلبية

  .والبʋئةࢫالۘܣࢫيتعاملࢫمعɺاࢫإمɢانياتھمراجعةࢫماࢫلديھࢫمنࢫطموحاتࢫوتكييفɺاࢫمعࢫرؤʈتھࢫلواقعࢫࢫضرورة

منࢫدافعࢫىࢫالفردࢫلد ماببدرجةࢫكب؈فةࢫࢫةالمɺنيࢫاتالمسار  سي؈فȖتتحددࢫفعاليةࢫ: والقدرةࡧعڴʄࡧتطوʈرɸاࡧدافعيةࡧالفرد -

وʈتطلبࢫذلكࢫضرورةࢫاكȘسابࢫالفردࢫلمجموعةࢫمنࢫࢫ.ɸذاࢫالدافعوزʈادةࢫلتطوʈرࢫࢫاستعدادȋماࢫلديھࢫمنࢫ،ࢫو ذاȖيࢫللانجاز

ࢫوا ࢫلذلك،ࢫو  لمɺاراتالقدرات ࢫتؤɸلھ ࢫالۘܣ ࢫبالتحديد ࢫيتعلق ࢫما ࢫالقدرات ࢫɸذه ࢫمن ࢫࢫللأɸداف،الدقيق الفرصࢫوتحديد

  .والتحديات،ࢫوالقدرةࢫعڴʄࢫاݍݰوارࢫوالمناقشةࢫوالتأث؈فࢫوعرضࢫטنجازات

ࡧالمحسوبࡧ- ࡧالتدرج ࢫعڴʄࢫ: قبول ࢫقدرتھ ࢫɸوࢫاست݀ݨالࢫالفردࢫوعدم ࢫȖسي؈فࢫالمسارࢫالم۶ܣ ࢫأمام ࢫالواܷݰة ࢫالعوائق من

طموحاتھࢫأوࢫمعظمɺاࢫفمنࢫاݍݵطأࢫأنࢫʇعتقدࢫالفردࢫأنھࢫسيحققࢫɠافةࢫ. כوڲʄاسȘيعابࢫظروفࢫومتطلباتࢫالوظيفةࢫ

ࢫيɴتجࢫعنࢫذلكࢫالعديدࢫمنࢫالسلوكيةࢫالسلبيةࢫɠالإحباطࢫوالقلقࢫࢫ،بمجردࢫטلتحاقࢫبالوظيفة ࢫمرة،ࢫوعادةࢫما ولأول

وטɸتمامࢫببعضࢫالممارساتࢫלدارʈةࢫوالتنظيميةࢫمنࢫࢫ،وʉستلزمࢫذلكࢫضرورةࢫتوعيةࢫכفرادࢫمنࢫجɺة. وعدمࢫטنتماء

جɺةࢫأخرى،ࢫكتلكࢫالمتعلقةࢫبتوضيحࢫأȊعادࢫومراحلࢫالمسارࢫالم۶ܣ،ࢫوماࢫيرتبطࢫبھࢫمنࢫمنافعࢫيحصلࢫعلٕڈاࢫمنࢫخلالࢫ

  .التحاقھࢫواستمرارهࢫ٭ڈذاࢫالمسار،ࢫوكذاࢫالمساراتࢫالمɺنيةࢫالبديلةࢫبالمنظمة

قدرةࢫالفردࢫعڴʄࢫالتعاملࢫمعࢫمدىࢫعڴʄࢫࢫةالمɺنيࢫاتالمسار سي؈فࢫفعاليةࢫȖࢫتتوقف: النܸݮࡧوالتوازنࡧالذاȖيمستوىࡧࡧ-

ࢫ ࢫالۘܣ ࢫاݍݨديدة ࢫبالوظيفةࢫجɺھتواالتغ؈فات ࢫالتحاقھ ࢫمثلعند ࢫࢫ، ࢫالعمل، ࢫوسياسات ࢫنظم ࢫمع ࢫمعࢫو التعامل التفاعل

ࢫبماوالزملاءࢫئʋسالر  ࢫالفعال ࢫللتجاوب ࢫاستعداده ࢫʇعۚܣ ࢫبالمنظمة ࢫالتحاقھ ࢫبأن ࢫالفرد ࢫتوعية ࢫذلك ࢫوʉستلزم يحققࢫࢫ،

  .التوليفةࢫالمناسبةࢫب؈نࢫاحتياجاتھࢫوأɸدافࢫالمنظمة،ࢫوماࢫʇستوجبھࢫذلكࢫمنࢫتنازلاتࢫلصاݍݳࢫاݍݨماعة

،ࢫولاࢫالاتࢫنجاحࢫȖسي؈فࢫالمسارࢫالم۶ܣࢭʏࢫتحديدࢫاحتمࢫتلعبࢫسياساتࢫونظمࢫالعملࢫدوراࢫكب؈فا: سياساتࡧونظمࡧالعملࡧ-

منࢫȖعي؈نࢫوترقيةࢫوتحف؈قࢫوغ؈فɸا،ࢫوإنماࢫيمتدࢫذلكࢫࢫيقتصرࢫכمرࢫعڴʄࢫسياساتࢫونظمࢫالعملࢫاݍݵاصةࢫبالمواردࢫالȎشرʈة

وȋقدرࢫالوضوحࢫوالمرونةࢫ .اݍݸ...نظمةࢫࢭʏࢫمجالࢫלنتاج،ࢫوالȘسوʈق،إڲʄࢫسياساتࢫونظمࢫالعملࢫالمتعلقةࢫبɢلࢫأɲشطةࢫالم

تتحددࢫاحتمالاتࢫࢫ،ࢭʏࢫɸذهࢫכنظمةࢫوالسياساتࢫوماࢫتوفرهࢫمنࢫفرصࢫللإبداعࢫوטبتɢار،ࢫوȋقدرࢫإدراكࢫכفرادࢫلذلك

  .نجاحࢫࢭʏࢫالمسارࢫالم۶ܣࢫلɢلࢫمنࢫالفردࢫوالمنظمةࢫعڴʄࢫحدࢫسواءال

ࢫومزاياࢫبھࢫمنࢫمسؤولياتࢫماࢫيرتبطو ࢫعادةࢫماࢫيؤديࢫعدمࢫقدرةࢫالفردࢫعڴʄࢫتصورࢫمستقبلھࢫالم۶ܣ: النظرةࡧالمستقبلية -

טرتباطࢫب؈نࢫ،ࢫوʉعمقࢫɸذاࢫטتجاهࢫعادةࢫغيابࢫالم۶ܣࢫلمسار ةࢫعڴʄࢫالتخطيطࢫالفعالࢫلقدر وأعباءࢫومنافع،ࢫإڲʄࢫعدمࢫال

ࢫوتقارʈرࢫالكفاءةࢫتطوʈرࢫنظمࢫטختيارࢫوالتعي؈نوʉستلزمࢫذلكࢫأنࢫيتمࢫ. االمرتبطࢫ٭ڈࢫوالنمو ࢫفرصࢫالتقدمȋ؈نࢫטنجازاتࢫو 

ȋ؈نࢫو ࢫللتقدمࢫوال؅فࢮʏ،بصورةࢫتحققࢫال؅فابطࢫب؈نࢫماࢫيحصلࢫعليھࢫالفردࢫمنࢫمزاياࢫوفرصࢫ،ࢫدرʈبࢫوغ؈فɸاوال؅فقيةࢫوالت

  .۶ܣماࢫيقدمھࢫمنࢫانجازاتࢫࢭʏࢫمسارهࢫالم

اݍݰاڲʏࢫوالمستقبڴʏࢫلمتغ؈فاتࢫالبʋئةࢫالسياسيةࢫوטجتماعيةࢫࢫعنࢫتصوراتࢫالفردࢫعنࢫالوضإ: الموقفࡧالبيۖܣࡧالعام -

 وȋقدرࢫࢫ،المɺنيةࢫالبديلةࢫالمساراتلɺاࢫتأث؈فࢫواܷݳࢫعڴʄࢫرؤʈتھࢫواختياراتھࢫمنࢫب؈نࢫࢫ،טقتصاديةالثقافيةࢫووالȘشرʉعيةࢫو 

  .التخطيطࢫالفعالࢫللمسارࢫالم۶ܣࢫإمɢانيةبقدرࢫࢫالمتغ؈فات،الموضوڤʏࢫلɺذهࢫࢫלدراكقدرةࢫالفردࢫعڴʄࢫ

  معوقاتࡧتخطيطࡧالمسارࡧالم۶ܣࡧللعامل؈ن :راȊعا
ࢫ            ࢫالعديد ࢫכسبابɸناك ࢫالم۶ܣ،ࢫوʈمكنࢫࢫمن ࢫمساره ࢫمن ࢫالمختلفة ࢫالمراحل ʏࢫࢭ ࢫالفرد ࢫأوࢫفشل ࢫنجاح ࢫتحكم الۘܣ

  .ومنتصفࢫالمسارࢫوٰڈايةࢫالمسار تقسيمࢫɸذهࢫכسبابࢫإڲʄࢫأسبابࢫمرتبطةࢫببدايةࢫالمسارࢫ

  المعوقاتࡧالمرتبطةࡧببدايةࡧالمسارࡧالم۶ܣࡧ. 1
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يقصدࢫببدايةࢫالمسارࢫدخولࢫالفردࢫللمنظمةࢫوشغلھࢫلأولࢫوظيفةࢫلھ،ࢫوȖعرضھࢫلأولࢫخ؄فاتࢫوتجاربࢫوظيفية،ࢫ           

  :،ࢫتتمثلࢫࢭʏجموعةࢫمنࢫالصعوȋاتࢫوالمشاɠلحيثࢫيقابلࢫالفردࢫم

يأملࢫࢭʏࢫتحقيقɺا،ࢫالۘܣࢫ כحلاميɢونࢫلدىࢫالفردࢫمجموعةࢫمنࢫالم۶ܣࢫ بدايةࢫالمسارࢫࢭʏ: واقعيتھزʈادةࢫالطموحࢫوعدمࢫ -

  .،ࢫوذلكࢫȊسȎبࢫزʈادةࢫطموحھࢫوعدمࢫواقعيتھاتلديھࢫمنࢫإمɢان رغمࢫماتحقيقࢫتلكࢫالطموحاتࢫوقدࢫيفشلࢫࢭʏࢫ

وانخفاضࢫ ȊسȎبࢫصغرࢫالوظيفةࢫ،כوڲʄࢫࢭʏࢫوظائفɺمכفرادࢫإحباطࢫالكث؈فࢫمنࢫࢫيزداد: כوڲʄࢫاɲعدامࢫأɸميةࢫالوظيفة -

ࢫالرؤساءغ؈فࢫواقعية،ࢫوࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫلاࢫʇعطيࢫࢫْڈا،ࢫوماࢫيزʈدࢫمنࢫالمشɢلةࢫȖعقيداࢫɸوࢫأنࢫالفردࢫيضعࢫأɸدافاأɸمي

  .توظيفɺاࢫࢭʏࢫأعمالࢫووظائفࢫ٭ڈاࢫدرجةࢫمنࢫالتحديࢫيمكنمنࢫقدراتࢫلدٱڈمࢫ رغمࢫماࢫ،ɺؤلاءࢫכفرادلأɸميةࢫ

- ʏࢫأنࢫيتعلمࢫالكث؈فࢫمنࢫاݍݨوانبࢫالعمليةࢫࢫيتم؈ق : انخفاضࢫاݍݨانبࢫالعمڴʄالفردࢫاݍݨديدࢫبأنھࢫنظري،ࢫوأنھࢫيحتاجࢫإڲ

  .والتطبيقية،ࢫوأنࢫماࢫدرسھࢫيحتاجࢫإڲʄࢫȊعضࢫالتكيفࢫحۘܢࢫيتمࢫتطبيقھ

وإɸمالھࢫࢭʏࢫإعطاءࢫالتعليماتࢫاللازمةࢫࢫ،تجاɸلࢫالرئʋسࢫللفردࢫاݍݨديدࢫوعدمࢫتدرʈبھࢫأن: والزملاءࢫمشاɠلࢫمعࢫالرئʋس -

الزملاءࢫمعࢫالفردࢫاݍݨديدࢫȊعضࢫȊعضࢫ يمارسكماࢫࢫ.ܣࢫعڴʄࢫالفردࢫاݍݨديدلۗلھࢫأثرࢫسࢫ،نܶݰھࢫوإرشادهقهࢫوعدمࢫوتحف؈

  . وלرشاداݍݰيلࢫواݍݵدعࢫلإثباتࢫأقدميْڈمࢫوأحقيْڈمࢫࢭʏࢫالوظيفة،ࢫبʋنماࢫيحتاجࢫالفردࢫاݍݨديدࢫإڲʄࢫالنܶݳࢫ

وɸذاࢫʇعۚܣࢫأنࢫɸؤلاءࢫࢫالذاȖي،ࢫȊعضࢫכفرادࢫȊعدمࢫقدرٮڈمࢫعڴʄࢫرفعࢫحماسɺم يتم؈ق: عدمࢫالقدرةࢫعڴʄࢫتحف؈قࢫالذات -

ʈناقشواࢫرؤسا٬ڈمࢫوزملا٬ڈمࢫحولࢫلأنفسɺمࢫأɸدافࢫمحددةࢫوواܷݰة،ࢫو نࢫيتدرȋواࢫعڴʄࢫأنࢫيضعواࢫلأ  כفرادࢫبحاجة

  .العمل،ࢫوأنࢫيتحدثواࢫعنࢫانجازاٮڈمࢫوعنࢫمشاɠلɺمࢫبحرʈة

كماࢫࢫ،الفردࢫࢭʏࢫبدايةࢫمسارهࢫالم۶ܣࢫȊعدمࢫاݍݵ؄فةࢫالɢافيةࢫلتحملࢫالمسؤولياتࢫالكب؈فةࢫيتم؈ق : عدمࢫالنܸݮࢫالܨݵظۜܣ -

  . لنجاحࢫالم۶ܣلࢭʏࢫالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫوالܨݵصيةࢫمعࢫךخرʈن،ࢫوۂʏࢫمنࢫכمورࢫالمطلوȋةࢫ أنھࢫغ؈فࢫماɸر

ࢫماࢫيتمࢫتف ايةࢫمسارهࢫالم۶ܣࢫعدةࢫصعوȋات،عادةࢫماࢫيصادفࢫالفردࢫࢭʏࢫبدࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢭʏࢫوظائفࢫوتخصصاتࢫࢫھوظيفغالباً

،ࢫȊسȎبࢫعدمࢫوجودࢫعمليةࢫטختيارࢫࢭʏࢫظلࢫأزماتࢫالسوقࢫ غ؈فࢫمرغوبࢫفٕڈا،ࢫأوࢫأنࢫالفردࢫلمࢫيقومࢫبالاختيارࢫأساساً

الفردࢫاݍݨديدࢫلمثلࢫɸذهࢫࢫوࢭʏࢫالكث؈فࢫمنࢫכحيانࢫتمنحࢫالمɺامࢫللأفرادࢫالمبتدئ؈نࢫࢭʏࢫالݏݰظاتࢫכخ؈فةࢫدونࢫٮڈيئةࢫ.اݍݰالية

ࢫم ࢫالفالمɺام، ࢫيجعل ࢫتا٬ڈاما ࢫمستوʈاتࢫࢫرد ࢫضمن ࢫوثقل ࢫعبأ ࢫذات ࢫمɺام ࢫכفراد ࢫلبعض ࢫيمنح ࢫقد ࢫكما ࢫتصرفاتھ، ʏࢭ

  . ʇشعرࢫالفردࢫبالضغطࢫمنذࢫالبدايةمماࢫوלعدادࢫللتكيفࢫمعࢫɸذهࢫالمɺام،ࢫ مختلفة،ࢫمماࢫيتطلبࢫبدلࢫجɺدࢫكب؈ف

  المعوقاتࡧالمرتبطةࡧبمنتصفࡧالمسارࡧالم۶ܣࡧ. 2

ࢫللتغ؈فاتࢫالم۶ܣࢫࢫمرحلةࢫمنتصفࢫالمسار دࢫȖع منࢫأصعبࢫالمراحلࢫالۘܣࢫيمرࢫ٭ڈاࢫالفردࢫخلالࢫحياتھࢫالمɺنية،ࢫنظراً

عندࢫمرورɸمࢫࢫכفراد أنالتقييم،ࢫومنࢫالمعروفࢫࢫلإعادةوۂʏࢫعادةࢫماࢫتɢونࢫف؅فةࢫالعديدةࢫالۘܣࢫتصاحبࢫɸذهࢫالف؅فة،ࢫ

  مثلࢫ،وכسرʈة٭ڈذهࢫالمرحلةࢫيتعرضونࢫللعديدࢫمنࢫالتغ؈فاتࢫالنفسيةࢫوالفكرʈةࢫوالمɺنيةࢫ

  ؛نخفاضࢫقدراتࢫالفردࢫاݍݨسمانيةا -

  فيةࢫالۘܣࢫحققɺاࢫوالۘܣࢫسوفࢫيحققɺا؛الوظيࢫلأɸدافھالفردࢫࢫإدراك -

  ؛כسرʈة تالعلاقاالتغ؈فاتࢫالكث؈فةࢫࢭʏࢫࢫ-

  فاتࢫࢭʏࢫالعلاقاتࢫداخلࢫمحيطࢫالعمل؛التغ؈ࢫ-

  . الشعورࢫبتقدمࢫالسنࢫوالتقادمࢫࢭʏࢫالوظيفةࢫ-

ʏذهࢫالمرحلةࢫماࢫيڴɸࢫʏومنࢫأسبابࢫفشلࢫالفردࢫࢭ:  
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وشعورهࢫبانخفاضࢫقدراتھࢫاݍݨسمانية،ࢫوȋالتاڲʏࢫانخفاضࢫجاذبيةࢫسوقࢫالعمل،ࢫمماࢫ إدراكࢫالفردࢫلتقدمھࢫࢭʏࢫالعمرࢫ-

  .يؤديࢫإڲʄࢫتزايدࢫטɸتمامࢫبالتأصيلࢫوتقوʈةࢫالوظيفة

ࢫلم - ࢫوالۘܣ ࢫحققɺا ࢫالۘܣ ࢫلأɸدافھࢫالوظيفية ࢫالمستمرࢫإدراكࢫالفرد ࢫللانكماش ࢫنظراً ࢫالمتبقية،ࢫ يحققɺا، ࢫالعمل لمرحلة

  .כɸدافࢫالمسطرةوȋالتاڲʏࢫانكماشࢫالف؅فةࢫالمتاحةࢫللفردࢫللوصولࢫإڲʄࢫ

ࢫلتعقدࢫכعمالࢫيضطرࢫالمديرʈنࢫإڲʄࢫטعتمادࢫعڴʄࢫفرقࢫمنࢫالمسȘشارʈنࢫوالمساعدينࢫ-   .تزايدࢫטعتمادية،ࢫنظراً

وכɸدافࢫالܨݵصية،ࢫفيتولدࢫلدىࢫتزايدࢫضغطࢫالعمل،ࢫحيثࢫينطويࢫالعملࢫعڴʄࢫالكث؈فࢫمنࢫالتܸݰياتࢫبالرغباتࢫࢫ-

  .ةࢫالۘܣࢫʇعملࢫ٭ڈانظمالفردࢫالكث؈فࢫمنࢫالغضبࢫاتجاهࢫنفسھࢫوالم

  المعوقاتࡧالمرتبطةࡧبٔڈايةࡧالمسارࡧالم۶ܣࡧ. 3

ࢫالفردامࢫمنࢫكيانࢫȋماࢫأنࢫالعملࢫجزءࢫɸ،ࢫو ܧݵصࢫعاملࢫإڲʄࢫܧݵصࢫمتقاعديتحولࢫالفردࢫمنࢫ ࢭʏࢫٰڈايةࢫالمسار

  :ۂʏࢫ،العملࢫسبعࢫوظائفʈقدمࢫو  . بالإحباطࢫهفقدانࢫالعملࢫيؤديࢫإڲʄࢫشعور ذويࢫالوظائفࢫالعليا،ࢫفإنࢫلاسيماࢫل

  اݍݰصولࢫعڴʄࢫموردࢫماڲʏ؛ࢫ-

ࢫللɴشاط،ࢫوإنفاقࢫطاقةࢫجسديةࢫوذɸنيةࢫموجɺةࢫنحوࢫכɸداف؛ࢫ-   العملࢫʇعطيࢫشكلاً

  العملࢫɸوࢫفرصةࢫللإبداعࢫوالتفوق؛ࢫ-

  التآلفࢫטجتماڤʏ،ࢫفالعملࢫʇساعدࢫعڴʄࢫإɲشاءࢫعلاقاتࢫداخلࢫالتنظيمࢫوخارجھ؛ࢫ-

  تثȎيتࢫالɺوʈةࢫࢭʏࢫالعملࢫمعࢫإعطاءࢫمɢانةࢫاجتماعية؛ࢫ-

  الشعورࢫبتقديمࢫءۜܣءࢫمفيدࢫللمجتمع،ࢫواثباتࢫدورࢫفعالࢫفيھ؛ࢫ-

ࢫمنࢫالفراغࢫوטسȘياءࢫ،وʉعطيھࢫمعۚܢࢫحقيقيࢫالعملࢫينظمࢫالوقتࢫ-   .   بدلاً

واݍݰرʈةࢫلعملࢫأشياءࢫلمࢫيكنࢫلديھࢫࢫ،الɺروبࢫمنࢫالعملࢫالصعبࢫوالشاق للفردكماࢫأنࢫالتقاعدࢫيمكنࢫأنࢫʇعۚܣࢫ       

لعملࢫȋاعتبارࢫأنࢫاو التقاعدࢫȖغي؈فࢫالعاداتࢫوالروت؈نࢫاليوميࢫلݏݰياة،ࢫوʈتطلبࢫ .لوقتࢫللقيامࢫ٭ڈاࢫȊسȎبࢫضغطࢫالعملا

  :ɺاأɸممنࢫࢫ،عدةࢫمزاياࢫماديةنࢫفقدانࢫالعملࢫيحرمࢫالفردࢫمنࢫإف ɠانࢫيحققࢫعدةࢫأمورࢫايجابية،

  اݍݰرمانࢫمنࢫالمخصصاتࢫالمالية؛ࢫ-

  اݍݰرمانࢫمنࢫالمخصصاتࢫالعيɴيةࢫɠالسكنࢫوالسيارة؛ࢫ-

  .اݍݰرمانࢫمنࢫטمتيازاتࢫטجتماعيةࢫɠالنفوذࢫوالسلطةࢫ-

  :مٔڈاذكرࢫن ،كماࢫأنࢫɸناكࢫتأث؈فࢫماديࢫلفقدانࢫالدورࢫالم۶ܣ،ࢫɸناكࢫخسارةࢫمعنوʈةࢫتؤثرࢫعڴʄࢫنفسيةࢫالمتقاعدو           

لبحثࢫعنࢫɲشاطاتࢫبديلةࢫȖساعدهࢫعڴʄࢫلماࢫيدفعھࢫإڲʄࢫاٰڈيارࢫتقديرࢫالܨݵصࢫلذاتھ،ࢫࢫالتقاعدࢫعڴʄقدࢫيؤديࢫלحالةࢫ -

  ؛ھدعمࢫوتوطيدࢫم؇قلتھࢫواح؅فامࢫذات

  ؛العʋشࢫبأقلࢫحدࢫيكفيࢫمطالبࢫحياتھࢫجلأنࢫيجاɸدࢫمنࢫأانخفاضࢫمستوىࢫالدخلࢫيدفعࢫبالمتقاعدࢫإڲʄࢫ -

טجتماعيةࢫالۘܣࢫɠانتࢫقائمةࢫȊسȎبࢫطبيعةࢫالعملࢫالذيࢫɠانࢫيزاولھ،ࢫوȋالتاڲʏࢫʇعطيࢫللفردࢫيفقدࢫالمتقاعدࢫعلاقاتھࢫ -

  الفرصةࢫللتفاعلࢫمعࢫךخرʈنࢫوالتخفيفࢫمنࢫمشاعرࢫالعزلةࢫوالوحدة؛

المɺنية،ࢫوإنࢫɠانࢫمنࢫالممكنࢫتحوʈلࢫࢫمحياٮڈࢫࢭʏنࢫصعوȋةࢫࢭʏࢫالتكيفࢫمعࢫفقدانࢫالمɺامࢫذاتࢫالقيمةࢫث؈فيقدࢫيجدࢫالك -

  ؛نجازࢫمنࢫمقرࢫالعملࢫإڲʄࢫالم؇قل الشعورࢫبالا 

إڲʄࢫإعادةࢫتقييمࢫالɺوʈة،ࢫطالماࢫأنࢫלɲسانࢫلاࢫيدركࢫࢫ،ࢫبالمتقاعدالذاتنتماءࢫإڲʄࢫجماعةࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫقدࢫيؤديࢫفقدانࢫט  -

  .   وإنماࢫكعضوࢫࢭʏࢫمɺنةࢫكمواطنࢫفقطنفسھࢫ
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سيفتحࢫعڴʄࢫالمتقاعدࢫبابࢫإنࢫاݍݵروجࢫمنࢫمرحلةࢫالعملࢫوالدخولࢫࢭʏࢫمرحلةࢫالتقاعدࢫوفقدانࢫالدورࢫالم۶ܣ،ࢫ

كɴشاطࢫاعتبارهࢫفالعملࢫيمكنࢫࢫ.السنࢫوالمتاعبࢫالۘܣࢫيتلقاɸاࢫɸذاࢫכخ؈فك؄فࢫل إضافةالماديةࢫوالمعنوʈة،ࢫࢫمنࢫالمشاɠل

مشاɠلࢫاجتماعيةࢫونفسية،ࢫɠوقتࢫالفراغࢫوخلوࢫالمذكرةࢫاليوميةࢫمنࢫʈحميھࢫو يحافظࢫعڴʄࢫاللياقةࢫالبدنيةࢫللإɲسانࢫ

  .لࢫوʉس؈فࢫاݍݰياةࢫاليوميةالذيࢫٱڈيɢࢫ،منࢫاستعمالࢫالزمن
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نفسھࢫأوࢫببʋئةࢫالعملࢫومنࢫɸذهࢫالمعوقاتࢫࢫفردالۘܣࢫترتبطࢫبالࢫالعديدࢫمنࢫالمشكلاتࢫالمسارࢫالم۶ܣ يواجھࢫȖسي؈ف

ʏماࢫيڴ:  

ȊسȎبࢫإعادةࢫالɺيɢلةࢫالۘܣࢫࢫ،ࢫوذلكقيامࢫالمنظمةࢫبإلغاءࢫȊعضࢫالوظائفࢫأوࢫاسȘبدالࢫوظيفةࢫقديمةࢫبأخرىࢫجديدةࢫ-

ࢫ،استجابةࢫلتغ؈فاتࢫالبʋئةࢫاݍݵارجيةࢫ،الداخليةࢫڈاْنȘيجةࢫللتغ؈فاتࢫالعديدةࢫالۘܣࢫتحدثࢫࢭʏࢫبʋئࢫ،تݏݨأࢫإلٕڈاࢫالمنظمات

ʇعۚܣࢫضرورةࢫࢫكتنوʉعࢫمنتجاٮڈاࢫأوࢫتقديمࢫمنتجࢫجديدࢫأوࢫإدخالࢫتكنولوجياࢫجديدة،ࢫفإلغاءࢫوظائفࢫواستحداثࢫأخرى 

  .متطلباتࢫالوظائفࢫالواقعࢫعلٕڈاࢫȖغي؈فࢫɸذهࢫالمساراتࢫوȖغي؈ف 

ࢫال؅فقيةࢫ- ࢫأن ࢫذلك ࢫإلٕڈا، ʄࢫس؈فࢮ ࢫالۘܣ ࢫخلوࢫالوظيفة ࢫأعڴʄࢫانتظارࢫالفرد ࢫالوظيفةࢫࢫلوظيفة ࢫɸذه ࢫɠانت ࢫإلاࢫإذا لاࢫتتم

ࢫ ࢫانتظارࢫخلوɸاشاغرة، ࢫلل؅فقية ࢫالمرܧݳ ʄࢫعڴ ࢫʇستوجب ࢫأو ࢫ،وɸذا ࢫشاغلɺا ࢫب؅فقية ࢫأوࢫلأيࢫࢫسواء ࢫالتقاعد ʄࢫعڴ إحالتھ

ࢫعڴʄࢫمعنوʈاٮڈم،ࢫمماࢫࢫ،الف؅فةࢫٱڈددࢫطموحاتࢫالعمالفطولࢫɸذهࢫخر،ࢫسȎبࢫأ وخاصةࢫأܵݰابࢫالكفاءاتࢫوʈؤثرࢫسلباً

  .يدفعɺمࢫل؅فكࢫالعملࢫوטنتقالࢫلمنظمةࢫأخرى 

Ȗسڥʄࢫلأنࢫتتɴبأࢫبإمɢانياتࢫالفردࢫوقدراتھࢫوكيفࢫستɢونࢫࢭʏࢫࢫفࢼܣتتعاملࢫالمساراتࢫالمɺنيةࢫمعࢫمتغ؈فاتࢫمستقبلية،ࢫ -

،ࢫلأنࢫלɲسانࢫيتغ؈فࢫباستمالمستقبل،ࢫإلاࢫأنࢫɸذاࢫالتɴبؤࢫقدࢫلا  وɸذهࢫࢫ،رارࢫࢭʏࢫܧݵصʋتھ،ࢫميولاتھ،ࢫوقدراتھࢫيɢونࢫدقيقاً

ݰھࢫتقارʈرࢫכداءخططࢫالتغ؈فاتࢫتؤثرࢫعڴʄࢫ   .المسارࢫالم۶ܣ،ࢫمماࢫيتطلبࢫإعادةࢫالنظرࢫفٕڈاࢫوȖعديلɺاࢫࢭʏࢫضوءࢫماࢫتوܷ

وɸذهࢫالفئةࢫمنࢫ ،اتࢫجديدةب؈نࢫالعمال،ࢫفɺناكࢫمنࢫيرغبࢫࢭʏࢫالتعلمࢫوتطوʈرࢫمɺاراتھࢫواكȘسابࢫخ؄ف ࢫلافوجودࢫاختࢫ-

باعتبارɸاࢫالوسيلةࢫالۘܣࢫتمكٔڈمࢫمنࢫالوصولࢫإڲʄࢫمراكزࢫأفضلࢫوتحملࢫࢫ،لتطوʈرࢫوإكسابࢫالمɺاراتכفرادࢫȖسڥʄࢫإڲʄࢫا

ࢫɸناكࢫمنࢫيقاومࢫالتغي؈فࢫوالتطوʈر ࢫ،العكسو . الم۶ܣࢫواݍݰصولࢫعڴʄࢫسلطاتࢫأوسعࢫوالتقدمࢫࢭʏࢫالمسار ࢫ،مسؤولياتࢫأك؄ف

ݰيةࢫتؤديࢫإڲʄࢫالشعورࢫبالإحباطࢫوלجɺادࢫومقاومةࢫالتغي؈ف،ࢫبالإضافة إڲʄࢫعاملࢫࢫȊسȎبࢫالكسلࢫأوࢫعواملࢫنفسيةࢫوܵ

لكبارࢫكب؈فاࢫࢭʏࢫɸذاࢫלطار،ࢫفبʋنماࢫʇسڥʄࢫصغارࢫالسنࢫإڲʄࢫاكȘسابࢫالمɺاراتࢫاݍݨديدة،ࢫنجدࢫاࢫالسنࢫالذيࢫي؅فكࢫأثرا

ࢫمسلɢاࢫمغايرا بݲݨةࢫأنࢫماࢫمغۜܢࢫمنࢫࢫ،ماࢫيكفيࢫلأداءࢫعملɺمࢫةࢫوالمɺارة،ࢫباعتبارࢫأنࢫلدٱڈمࢫمنࢫاݍݵ؄ف مٔڈمࢫʇسلɢون

   .سنواتࢫالعملࢫأك؆فࢫمماࢫتبقى

ديࢫإڲʄࢫؤ إنࢫטنطباعࢫالسۛܡࢫوالمشاعرࢫالسلبيةࢫحولࢫوظيفةࢫالفرد،ࢫقدࢫيࢫ،حولࢫالوظيفةللفردࢫالتصوراتࢫالسلبيةࢫࢫ-

ࢫبمسارࢫجديد،ࢫ ࢫوالبداية ࢫلوظيفةࢫأخرى ࢫوالتوجھ ࢫتركɺا ࢫحول ࢫقرارࢫغ؈فࢫܵݰيح ࢫلاࢫأإلاࢫاتخاذ ࢫقد ࢫالتصورات نࢫɸذه

  .يɢونࢫلɺاࢫأيࢫأساسࢫمنࢫالܶݰة

  .ضعفࢫالدعمࢫالتنظي׿ܣࢫالذيࢫيجبࢫعڴʄࢫالمنظمةࢫتقديمھࢫللعمالࢫلمساعدٮڈمࢫعڴʄࢫȖسي؈فࢫمساراٮڈمࢫالمɺنيةࢫ-

،ࢫمثلࢫةالمɺنيࢫاتȖسي؈فࢫالمسار ،ࢫوȋالتاڲʏࢫالۘܣࢫتؤثرࢫࢭʏࢫسياساتࢫالمنظمة القانونيةࢫوטجتماعيةࢫوטقتصادية التغ؈فاتࢫ-

  .صدورࢫقانونࢫجديدࢫينظمࢫآليةࢫالعملࢫوساعاتھࢫواݍݰدࢫכدɲىࢫللأجر

  

  


