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 السنة الثالثة ليسانس إدارة الأعمال

 الاستراتيجيةدارة الإ ادة الدورة العادية لممتحا  الإجابة النموذجية ل 

 نقاط( 6): الأولالسؤال إجابة 
 ىي: ، الخطواتوفق لرموعة من  صياغة الأهداف الاستراتيجيةتتم       
 (1) بو؛ القيام الدطلوب الدهام أو الأولية الأىداف تحديد 
 (1) الأداء؛ قياس سيتم كيف تحديد 
 (1) قياسو؛ الواجب الدعيار أو الناتج مستوى تحديد 
 (1) الذدف؛ لتحقيق الزمني الددى أو الوقت تحديد 
 (1) الأىداف؛ أولويات تحديد 
 (1) التنسيق. متطلبات تحديد 
 نقاط( 6السؤال الثاني: )إجابة 
 ىي:، خطواتللمنظمة وفق عدة  التشخيص الاستراتيجي للبيئة الخارجيةيتم      

 (1) الخارجية؛ البيئة تأثيرات وتدقيق فحص 
 (1) البيئة؛ طبيعة على التعرف 
 (1) الرئيسية؛ الخارجية البيئة قوى على التعرف 
 (1) للمنظمة؛ التنافسي الدركز تحديد 
 (1) الدهمة؛ والتهديدات الفرص تحديد 
 (1) للمنظمة. الاستراتيجي الدوقف 
 نقاط( 5) :الثالثالسؤال إجابة 
القوة ؛ والقوة التفاوضية للموردينكل من:   اشرح،  Poter ـــالمحيط التنافسي للمنظمة بالاعتماد على تحليل قوى التنافس ليتم تشخيص       

 والتي يمكن شرحها على النحو الآتي: التفاوضية للمشترين
 :للموردين التفاوضية القوة
 :يلي ما على القوة ىذه وتشمل منهم، الدشتراة والخدمات السلع أسعار في التحكم على الدوردين قدرة في القوة ىذه تتمثل     

 (0.5) الدوردين؛ صناعة على الدنظمات من قليلة لرموعة سيطرة 
 (0.5) الدوردون؛ يقدمها التي الدوارد بدائل إيجاد صعوبة 
 (0.5) الأمامي؛ الرأسي للتكامل لزاولة لأي حقيقيا تهديدا الدوردون يشكل عندما 
 (0.5) الدوردون؛ يوفرىا التي الدواد جودة بنفس خام مواد توافر عدم 
 (0.5)  .الدنتج مدخلات من ىاما ومدخلا رئيسيا عنصرا الخام الدواد تدثل عندما 

 

  



 للمشترين: التفاوضية القوة
 السعر على بأخرى أو بطريقة يؤثر قد الدشتريين سلوك في يحدث تغيير أي أن كما معنية، صناعة لدنتجات الأسعار تخفيض على القدرة للمشترين    

 :التالية الحالات في قوة مركز في الدشترين ويكون الدؤسسة، قبل من الدتبعة التسويقية والأساليب والجودة
 (0.5) الخدمة؛ أو بالسلعة كاملة دراية للمشترين 
 (0.5) نفسها؛ السلعة بإنتاج الخلفي التكامل احتمال 
 (0.5) الخدمات؛ أو للسلع بدائل وتوفر وجود 
 (0.5) الخدمات؛ أو السلع تجانس 
 (0.5) .مرتفعة سعرية مرونة أي الخدمات أو السلع أسعار في للتغير الطلب حساسية درجة ارتفاع 

 
 نقاط( 3السؤال الرابع: )إجابة 

 في الآتي: BCG مصفوفةو دورة حياة المنتجبين  العلاقة الموجودة تتمثل

 (0.75) السوق أي الدنتج في مرحلة التقديم؛ في أمل لذا أن يبدو التي الجديدة الدنتجات: الاستفهام علامات 
 (0.75) يكون الدنتج في مرحلة النمو؛: الساطع النجم 
 (0.75) مرحلة النضج والتشبع؛: الحلوب البقرة 
 (0.75) .مرحلة الإنحدار: السعران الكلب 

 

 


