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La gestion électronique est I'un des défis soulevés par les pouvoirs
publics. du pays pour opérer un changement profond dans leurs
relations avec le citoyen, en raison de ce mécanisme avancé d'une
grande importance dans la promotion et le développement du
service public, basé sur le fait que le changement vers le service
public électronique est la base pour rationaliser et améliorer les
services publics et faire avancer leurs efforts d'une maniére qui
¢tablit le développement de la bonne gouvernance et du systeme

de gestion des affaires publiques.
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