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A- Ethique et déontologie  I. Notions d’Ethique et de Déontologie  

4. Ethique et déontologie dans le 
monde du travail. 

. 
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A- Ethique et déontologie  I. Notions d’Ethique et de Déontologie  

4. Ethique et déontologie dans le monde du travail. 

. 

a) Introduction  
 

Ethique et déontologie dans un environnement 
professionnel s'appliquent à une variété de situations, 
de la prise de décision éthique à la conduite des affaires, 
en passant par les relations avec les collègues, les clients 
et les parties prenantes.  
 
Comprendre et mettre en pratique l'éthique et la 
déontologie sont essentiels pour favoriser un 
environnement de travail respectueux, équitable et 
responsable. 
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4. Ethique et déontologie dans le monde du travail. 

. 

b) Confidentialité juridique en 
entreprise.  
 La confidentialité juridique en entreprise concerne la protection des 
informations confidentielles liées aux activités commerciales, 
juridiques et financières.  
Cela englobe : 

• les données financières,   
• les contrats,  
• les secrets commerciaux  
• et les stratégies de propriété intellectuelle.  

 
Remarque: Les entreprises doivent se conformer aux lois et 
réglementations en vigueur pour protéger ces informations sensibles.  
Des mesures telles que les contrats de confidentialité et les politiques 
internes sont souvent mises en place pour garantir la sécurité de ces 
données. 
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c) Fidélité à  l’entreprise: 

La fidélité à l'entreprise  
• se réfère à l'engagement et à la loyauté ( الولاء) des employés envers leur 

employeur.  
• Cela implique un attachement durable à l'organisation, se traduisant 

souvent par une volonté  
o de contribuer au succès de l'entreprise,   
o de respecter ses valeurs et ses objectifs,  
o ainsi que de rester avec elle sur le long terme.  

• La fidélité à l'entreprise peut résulter  
• d'une satisfaction au travail,  
• de relations positives avec les collègues et les superviseurs,  
• ainsi que de perspectives de développement professionnel et 

personnel au sein de l'organisation. 
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d) Responsabilité au sein de l’entreprise,  

• La responsabilité au sein de l'entreprise implique que les individus et l'organisation 
dans son ensemble assument les conséquences de leurs actions et de leurs 
décisions. 

• Cela englobe divers aspects tels que la responsabilité  
o sociale,  
o environnementale  
o et économique.  

• Les entreprises sont tenues de respecter les lois et les réglementations, mais la 
responsabilité va au-delà de cela, incluant également: 
o  l'éthique des affaires,  
o le respect des parties prenantes  
o et la promotion du bien-être de la société dans son ensemble. 

• Les pratiques responsables : 
o renforcent la réputation de l'entreprise,  
o favorisent la confiance des parties prenantes  
o et contribuent à un développement durable à long terme. 
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d) Responsabilité au sein de l’entreprise,  

• Les pratiques responsables : 
 

o renforcent la réputation de l'entreprise,  
o favorisent la confiance des parties prenantes  
o et contribuent à un développement durable à long terme. 
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e) Conflits d'intérêt: 

Définition:  
 

Les conflits d'intérêt surviennent lorsqu'une personne 
ou une entité se trouve dans une situation où ses 
intérêts personnels ou financiers entrent en conflit 
avec ses responsabilités professionnelles ou ses 
obligations envers une autre partie.  

Remarque : les situations cités ci-dessus 
peuvent compromettre l'intégrité et 

l'objectivité des décisions prises.  

قد تؤثر الحالات المذكورة أعلاه على نزاهة : ملاحظة
. وموضوعية القرارات المتخذة  
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4. Ethique et déontologie dans le monde du travail. 
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e) Conflits d'intérêt: 

Définition :(suite)  
 

Les conflits d'intérêts peuvent se produire dans divers 
contextes, tels que les relations entre employés et 
fournisseurs, les décisions de gestion et de gouvernance, 
ou les interactions avec les clients. Ils doivent être 
identifiés, divulgués ( عن الإفصاح ) et gérés de manière 
appropriée pour préserver la confiance et l'équité dans 
les relations professionnelles. 
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f) Intégrité ( النزاهة) (corruption dans le travail,  ses formes, ses 
conséquences, modes de lutte et sanctions contre la 
corruption)  

i. Définition de l’Intégrité (  L'intégrité dans une ( النزاهة
entreprise se réfère à la qualité fondamentale de 
l'organisation et de ses membres à agir de manière honnête, 
éthique et conforme aux principes moraux, même en 
l'absence de surveillance ou de contrôle externe.  
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f) Intégrité ( النزاهة) (corruption dans le travail,  ses formes, ses 
conséquences, modes de lutte et sanctions contre la 
corruption)  

L’intégrité implique de 
o respecter les lois et les réglementations,  
o de faire preuve de transparence dans les activités 

commerciales,  
o de traiter les parties prenantes avec équité et respect,  
o et de maintenir des normes élevées de conduite 

professionnelle.  

On note bien que l'intégrité est essentielle pour 
établir et maintenir la confiance, la réputation et 

la crédibilité de l'entreprise. 


