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 البنوك لدىالرقابة الداخلية : المحور الثاني
حاصل وجي التطور مفهوم الرقابة الداخلية في البنوك تطورا كبيرا نتيجة تطور حجم ونشاط البنوك، وكذا التطور التكنول

ف العامة االأهد ، مما أدى لزيادة الاهتمام بنظام الرقابة الداخلية في البنوك التجارية، وذلك لتحقيقالبنكيةفي الصناعة 
دها لرفع م موار ، فضلا على تحقيق الكفاءة والفعالية في استخداالبنكيةالمتمثلة في تجاوز الأزمات والاختلالات المالية و 

 أدائها.
الرقابة الداخلية ماهيةأولا:   

. تعريف الرقابة الداخلية1  
جلااا الإدارة وماال تحاال متاا ولياتهم الإجراءات المطبقااة ماال قباال م"هااابأن(COSO)اللجن  ة الراةي  ة للمن م  ات اعرفته   -

  :1ةجل توفير ضمانة معقولة بأن الأهداف الرقابية التالية محققأمل 
 تحقيق وإتمام العمليات؛ 
 تأكيد الالتزام بالإجراءات والقوانيل الموضوعة؛ 
 ."موثوقية المعلومة المالية 
اخلية تعني "مجموع التياسات والإجراءات التي إلى أن الرقابة الد 400من معيار التدقيق الدولي رقم  8الفقرة  تشير-

تتبناها إدارة المنشأة لمتااعدتها للوصاول لهادفها فاي ضامان الالتازام بالتياساات وحمالاة الأصاول ومناع اكتشااف ال ا ، 
 .2"والخطأ ودقة اكتمال التجلات المحاسبية وتهيئة معلومات مالية موثوق فيها في الوقل المناسب

لكي تحقق نظم الرقابة الداخلية أهدافها بفاعلية لجب أن تتمتع بمجموعة مل داخلية: . خصائص الرقابة ال2
 :3الخصائص التي لحدد وجودها مدى جودة أهدافها، وتتمثل هذه الخصائص في

بشكل لضمل  الجتهاومعقبل وقوعها،  والانحرافات: استخدام نظام رقابة متطور لقوم على اكتشاف الأخطاء الفعالية-
 ارها، ودلك بأقل تكلفة وأسرع وقل؛عدم تكر 

 : عدم خضوع صاحب القرار للمحددات والاعتبارات الشخصية؛لموضوةيةا -
تأكد مل : أن لكون النظام الرقابي قادر على الحصول على معلومات صحيحة ودقيقة وكاملة على الأداء، والالدقة -

 صحتها مل خلال الوثائق المحاسبية؛ 
 ع المت يرات المتتجدة على التنظيم مما لضمل نجاح النظام الرقابي؛: أي التكيف مالمرونة -
 ؛: إعداد التقارير وإلصالها في الوقل المناسب لأن المعلومات المتأخرة تفقد معناهاالتوقيت المناسب -
لختائر ل ا، وبالتالي الحد موالانحرافات: إن الهدف مل وجود نظام للرقابة هو الحد مل الأخطاء تخفيض النفقات -

 والنفقات الضائعة؛
                                                           

، رسالة مقدمة لنيال هاهادة الماجتاتير فاي على تحقيق أهداف الرقابة COSOأثر هيكل ن ام الرقابة الداخلية وفقا لإطار عبد التلام خميا يدوي،  1
 .29، ص 2011جامعة غزة، فلتطيل،  المحاسبة والتمويل،

 .81، ص 2005، الطبعة الثانية، دار صفاء للنشر والتوزيع، الأردن، المدخل إلى التدقيق الحديثأحمد حلمي جمعة،  2
ير فااي علااوم التتاايير، كليااة العلااوم ، رسااالة مقدمااة لنياال هااهادة الماجتااتدراس  ة وتقي  يم فعالي  ة ن   ام الرقاب  ة الداخلي  ة ف  ي البن  وك، ورةفضاايلة بو اا  3

 .29، 28، ص ص 2007الاقتصادلة والتجارية وعلوم التتيير، جامعة المتيلة، الجزائر، 
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يط رقابة بت : تلاءم النظام الرقابي مع حجم و بيعة النشاط الذي تتم الرقابة عليه، لذا نميز أسلوبالاستمرارية -
 للم ستات الص يرة على عكا الم ستات الكبيرة التي تتطلب نظام أكثر تعقيدا؛

بية نظم الرقاطط التنظيمية، مع وجود تكامل بينها وبيل ال: استعاب النظام لكافة المعايير الخاصة بكل الخالتكامل -
 المعتمدة.

 : خصائص ن ام الرقابة الداخلية(03) الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: مل إعداد الباحث.
 3. أهداف الرقابة الداخلية: تتمثل الأهداف الرئيتية للرقابة الداخلية في1:

 سواء: تجلات حمالة فعليةالو  الأصولحمالة  أي: والمحاف ة عليهاالمؤسسة أصول حماية -
  مل جراء العوامال الخارجياة مال سارقة أو  احمالة الأصول مل الأخطار التي لمكل أن تتعرض لهحمالة مادلة: هي

 ؛تلف إذا لم تحفظ في مخازن مهيأة خصيصا لذلك
 ركاتهاا حتاى لمكال متابعتهااا ارتبااط التتااجيلات بالحركاات الفعلياة لوصاول وتتضامل جميااع تح: هاي حمالاة محاسابية

 بدقة مثل استلام المواد وإدخالها إلى المخزن وعملية الاستثمار وغيرها مل الحالات.  
تعناي أن تكاون المعلوماات ف علاى الإ الاق، : ويعتبر أهم الأهداوتكاملها وملائمتها ضمان دقة البيانات المحاسبية-

يئة نشاا ها، وأن تكاون هاذه المعلوماات جااهزة فاي الوقال عادلة على وضع الم ستة ضمل ب وتعطي صورةموضوعية 
 المناسب خدمة لو راف المتتفيدة؛

                                                           
 – 245، ص 1999، م ستة الوراق للنشر والتوزيع، الأردن، أساسيات التدقيق في ظل المعايير الأمريكية والدوليةحتيل بلقاضي، حتيل دحدوح،  1

248. 

خصائص ن ام 
 الرقابة الداخلية

الوقت 
 المناسب

 الاستمرارية

لتكاملا  

تخفيض 
 التكاليف

لموضوةيةا  

 المرونة

 الدقة

لفعاليةا  
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الهاادف الااذي  ى تحقيااقعلااقادرة الهااي (تااة الم سعلااى عنصاار رفاع كفاااءة  الرقاباة الداخليااة ركاازت: تحس  ين ورف  د الأدا -
ف مااع المحافظااة علااى نفااا الجااودة بأقاال التكااالي الأهاادافتحقيااق (فعاليااة  وبااأكثر)معينااةحددتااه سااابقا فااي إ ااار و يفااة 

  ل وجود نظام معلوماتي ذا جودة عالية مل الكم والكيف.ولا لمكل تحقيق ذلك إلا ، )والنوعية
دف واضح ومناسبة وبتايطة وموجهاة ذات ه أنها لجب التأكد مل التعليمات : قبل إصدارالالتزام بالسياسات والخطط-
 صرامة. تم بكلقد  تنفيذهاالتأكد مل أن ثم هخاص محدديل، لأ

 : أهداف ن ام الرقابة الداخلية(04)م رقالشكل 

 
 المصدر: مل إعداد الباحث.

 : لمكل إلضاح مكونات نظام الرقابة الداخلية مل خلال الجدول التاليمكونات ن ام الرقابة الداخلية:  .4
 : مكونات ن ام الرقابة الداخلية(01)الجدول رقم 
 عناصر مكونات الن ام توصف المكونا مكونات الن ام
التياسااات والإجااراءات التااي تعكااا الاتجاااه العااام لاا دارة العليااا،  البيئة الرقابية

 أعضاء مجلا الإدارة، وملاك الوحدة عل الرقابة وأهميتها.
 ؛وسلوكاتهم كفاءة المو فيل -
 التنظيم والتكويل –فلتفة المت وليل  -
 سياسة تفويض المت وليات؛ -
 امة بتحديد أهدافها.الإدارة الع اهتمام -

المخاااااا ر تااااا ثر سااااالبا علاااااى تحقياااااق الأهاااااداف تقااااادير وتحليااااال  تقدير المخاطر
المتطرة، أي أن التقييم لتامح فاي تحدياد كي ياة تتايير المخاا ر 

 .والتحكم فيها

 رها؛عملية تحديد المخا ر وتقدي -
 سياسات تقليل المخا ر؛ -
 مراقبة المخا ر. -

والإجااااراءات التااااي تتاااااهم فااااي توجيااااه سااااليم لعمليااااات المعااااايير  الأنشطة الرقابية
 .التتيير

 التأكد مل المطابقة -المصادقة  -
 تقدير النتائج –تقييم الكفاءات  -
 حمالة الأصول –توزيع المهام  -

المعلومات 
 والاتصال

لطااااااارق والأسااااااااليب المتاااااااتخدمة لتجمياااااااع وتتاااااااجيل العملياااااااات ا
مراقباااة الأنشاااطة لتتاااهيل ، المناسااابيلالشاااكل والوقااال وعرضاااها ب

 .احترام القوانيل والقواعد المعتمدةو والمعطيات المالية، 

هااااداف المراجعااااة المرتبطااااة بالتبويااااب، التوقياااال وترحياااال أ  -
 العمليات.

 
 إلا أنه صعب التحقيق؛ التقييم الذاتي- .التقييم المتتمر والدوري لفعالية النظام لتحديد موا ل الضعف التوجيه والمتابعة

خضاوع وال )التادقيق الاداخلي(صلحة لتقييم النظام انشاء م -
 للتدقيق الخارجي.

 .83مرجع سبق ذكره، ص ، المدخل إلى التدقيق الحديث، أحمد حلمي جمعةمل إعداد الباحث بالإعتماد على: : المصدر



ات في التدقيق البنكياضر مح                                                                                         د. عريس عمار  

 

 تتمثل أدوات نظام الرقابة الداخلية في:أدوات الرقابة الداخلية: .5
 تتمثل في:   الأسا ا النظام على مجموعة مل القواعد و ويشمل هذ الضبط الداخلي:1.5
 : 1ما يليوتضم قواعد عامة : . 5.1.1
لتااأميل علااى ممتلكااات الم ستااة ضااد جميااع الأخطاااار وكااذلك الإجااراءات والتاادابير الأخاارى التااي تتخااذها الم ستاااة ا -

 ؛زيل(مثل اختيار أماكل مناسبة للتخالم ستة )لحمالة الأصول المحافظة عليها داخل 
 ؛مالية أو تجارية ضد خيانة الأمانة أوراقلتأميل على المو فيل الذيل في حوزتهم عهدة نقدلة أو بضائع أو ا - 
 ؛وضع نظام سليم لمراقبة البريد الوارد والصادر  -
الغ عتماااد نظااام الرقابااة الحدلااة والااذي يتمثاال بتحديااد ساالطات الصاارف حتااب المتااتويات الإداريااة بحيااث تاازداد المبااا  - 

 ؛المتموح بصرفها بارتفاع المتتوى الإداري للشخص المت ول
عتماد أسلوب الرقابة المزدوجة الذي لعتمد علاى اهاتراك أكثار مال هاخص لإنجااز عملياة معيناة )ماثلا وجاوب وجاود ا  -

 ؛توقيعيل في الشيكات(
 وفير الوقل والمجهود.دريب المو فيل على تطبيق الطرق الحديثة لإتمام العمليات مع استخدام وسائل تت - 
 :2تتمثل في :وتن يمية قواعد إدارية .5.1.2
 والأقتام؛ تحديد الاختصاصات ل دارات المختلفة -
خص واحاد باليياام بعملياة ماا لأن هالا لحاد  أي تاداخل أو ازدواو وأن لا ينفارد  حتى توزيع الواجبات بيل المو فيل -

 ؛تلاسلشكل خطر على الم ستة بوجود تلاعب أو اخ ذلك
باالإدارة  تبديل المهام والو ائف بايل العاامليل ، معتوزيع العمل بشكل لضمل لها وجود رقابة ذاتية أثناء تنفيذ العملية -

 . مل قبل المو فيل لاستيعابهاالمالية والحتابات كما لجب أن تكون التوجيهات الموضوعة دقيقة وواضحة 
 :3فيتي لجب أن لصدرها المت ول عل القتم المحاسبة والتي تتمثل تتعلق بالتعليمات القواعد محاسبية :  .5.1.3
 ؛جوب إثبات العمليات المحاسبية بالدفاتر فور حدوثها لأن هذا لقلل مل فرص ال   والاحتيالو  - 
 ؛يل المت وليلعدم إثبات أي متتند ما لم لكل معتمد مل المو ف -
 ؛دقيق الحتابي مبالغ أرصدة الحتابات ستة، والتعمل مطابقات الأصول في أرصدة ودفاتر وسجلات الم -
 .ت ومطابقة ذلك مع الأرصدة الدفتريةاالاستثمار و الييام بالجرد المفاجئ دوريا للنقدلة والبضاعة  -

ملات فيهاا نتيجة اتتاع حجم الم ستة وتعدد وتشاابك المعااته ازدادت أهمي التدقيق الداخلي )المراجعة الداخلية(: .2.5
 .أصولها وحمايتهاعلى فاظ حلل هاوسعي

 
                                                           

، 3المجلاد  ، مجلاة المالياة والأساواق،تقييم أثر التدقيق على فاعلية وكفا ة ن ام الرقابة الداخلية ف ي ظ ل ن  م المعلوم ات المحاس بية، نجاة هاملال 1
 .176ص  جامعة متت انم، الجزائر،، 2016، 1العدد 

 .175، ص نفتهالمرجع  2
ة آفاق للعلوم، جل، م-بنك فلسطين في غزة والبنك الإسلامي الفلسطيني قارنة بينمدراسة -الرقابة الداخلية في البنوك التجارية حازم أحمد فروانة،  3

 .166ص  جامعة الجلفة، الجزائر، ،2019، سبتمبر 17، العدد 5المجلد 
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 الرقابة الداخليةأدوات (: 05)م الشكل رق
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .مل إعداد الباحث: المصدر
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الرقابة الداخلية أدوات  

 التدقيق الداخلي الضبط الداخلي

عامة إجرا ات ة وإداريةإجرا ات تن يمي   

  

محاسبيةإجرا ات   

ل علااااى ممتلكااااات التااااأمي -
 المو فيلالبنك و 

وضااااااااااع نظااااااااااام سااااااااااليم   -
 ؛لمراقبة البريد

اعتماااااااد نظاااااااام الرقاباااااااة  - 
 ؛الحدلة

اعتمااااااد أسااااالوب الرقاباااااة  -
 ؛المزدوجة

 

تحدياااااااد الاختصاصاااااااات  -
 ؛ ل دارات المختلفة

توزياااااااع الواجباااااااات بااااااايل  -
 المو فيل؛

رقابة الوجود ضمان -
، ذاتية أثناء تنفيذ العمليةال
لمهام والو ائف تبديل ا -

 بيل العامليل

إثبات العمليات المحاسابية  -
 ؛بالدفاتر فور حدوثها

عاادم إثبااات أي متااتند ماااا  -
 ؛لم لكل معتمد مل المو فيل

عماااال مطابقااااات الأصااااول  -
 ؛دفاترالرصدة و الأفي 
اليياااااااام باااااااالجرد المفااااااااجئ  -

 للنقدلة والبضاعة 
 


