
 مدخل عام لهندسة التكوين 

عمال والمهن دون تلقي أ ي تعليم أ و تدريس بل مارسها مباشرة في  ديد من ال  ضى الع زاول الإنسان فيما م      

ل  ال عل داء تل يكتسب مختلف الحيل والمهارات  الميدان  أ و  المهن  الزمن كان ول  بد من خلق  مال، وبتطور 

تعل أ نظمة   المهنية والتكنولوجية وتحق يمية مؤهلة لمواكبة  تدريبية  التغييرات والتعقيدات  الت مختلف  كيف بين  يق 

بيئة    / أ لة  نسان/  )اإ ال نساق  "تنظيمية" مختلف  الإفرا(مهنية  اإلى  كذلك  الإشارة  وتجدر  اس تخدام  ؛  في  ط 

خلق   في  ساهم  مما  المؤهل  غير  البشري  المورد  على  كبديل  والل ليات  بالبطالة  الماكنات  عليه  يصطلع  ما 

تقانها.صات جدظهور تخصالتكنولوجية و   يدة رقمية متطورة يصعب متابعتها والتحكم فيها واإ

عاملا كل       يعتبر  ال هذا  لتعديل  مهماا  الت  مايتلئمكنظم  وفق  اللز   وينية  المهارات  مختلف  مع  لمواجهة  مة 

ان تمكن المؤسسة من الإس تمرار والمنافسة وهذا مايسمى  ودة والإتقت وضمان معايير عالية من الجالتكنولوجيا 

   بهندسة التكوين.

 تكوين؟ ما المقصود بهندسة ال 

 . هندسة أ ولا: المقصود بال  ☜

م   "  أ ب أ نداز "  كلمة فارس يةال كلمة الهندسة مش تقة من   ✓ رّبة بـ " الهنداز"، والتي تعني القدرة على  ع الم

 طور فيما بعد لتصبح "هندسة". ت، لتت حل المشكلا

حتفارها ...حيث تح"المقدر لمجاري المياه واللسان العرب تعني    وكلمة "مهندس" في مهجم ✓ "  فرقنَّي واإ

 " أ ب أ نداز" أ ي قياس الماء.  أ ي مش تقة من الهنداس 

مصطاإصطلح ✓ الهندسة  المباداا:  تطبيق  اإلى  يشير  واسع  والرياضيةلح  العلمية  وبناء    ئ  لتصميم 

ال ن س تخدام  وتشغيل مختلف  اإ البشري وبالتالي هي "فن  المورد  ظمة والهياكل وال لت وتمتد حتى 

حتياجا الإنسان. وتل المعرفة العلمية لحل مختلف المشكلات   بية اإ

 لوجيات...( كار/ التحكم في التكنو التغلب على المشكلات/ البناء والتطوير/ الإبت أ ساس يات الحياة/ تحسين )

 ثانياا: المقصود بالتكوين  ☜

ش تق من الف   ✓  و عليه أ و جمعه أ و تركيبه. على ماه أ ي جعل الشيء عل "كوّن" مم



ال مم  رّفته  وع ✓ )منظمة  وال ساليب  1944المتحدة  المعارف  من  مجموعة  لتعليم  تبادلية  "عملية  با نهّ   )

أ و مجموعات من ال فراد يمعتقد أ نّها مفيدة  اإلى مجموعة  فة  نشاط لنقل المعر ، وهو  المتعلقة بالعمل وتعلمها

 ". تطوير المهاراتنقل المعرفة و  بالمساعدة على ويقوم المدرّبونلهم 

✓ ( البريطانية  والعلوم  التربية  وزارة  اإنخراطه في سل  1970عرّفته  بعد  المعلم  به  يقوم  "نشاط  با نهّ   )

 " بعمله المهنيالتدريس بحيث يتعلق هذا النشاط 

حداث تغييرا  نهّبا  عرّفته المنظمة العربية للثقافة والعلوم   ✓ ت في " عبارة عن نشاط مخطط يهدف اإلى اإ

والجم نا الفرد  التي  وتتناو عة  و درّبها  وأ دائهم  معلوماتهم  يجعل   لوكهمس ل  بما  تجاهاتهم  لئقين  واإ لشغل  هم 

 "م بكفاءة وأ نتاجية عالية وظائفه

الج   عمرّف ✓ "مختلف  با نهّ  المن كذلك  المتدربين  هود  تجاهات  واإ وخبرات  معارف  لتطوير  والمخططة  ظمة 

 امهم" كثر فعالية في أ داء مهم أ  وذلك بجعله

 كوين  ثالثاا: هندسة الت ☜

دايهتم ب   هي مجال ✓   ة وفاعلية حتى تتلئم قدة لضمان عملها بكفاءرة ال نظمة التقنية المع تصميم وتطوير واإ

 ( نب التكنولوجي والتقنيا)ركز هنا على الج والخصائص البشرية.

ودية التكوين للوصول بالعنصر البشري اإلى  رفع مرددفها  وات منهجية ههي منظومة حديثة تتبع خط  ✓

الذي  مس تويا بالقدر  الكفاءة  من  عالية  جميع  ت  على  التغييرات  لمواجهة  الملحة  حاجاته  يسد 

 عنصر البشري( ال  هنا علىالمس تويات. )ركز 

يغ  ✓ للعملية  هي مفهوم شامل  التخطيط  التقنية وي طي جوانب متعددة منها  تد  التعليمية والتكنولوجية 

مع المس تجدات  تكيف  ل اطبيرا من الحرية و   ، والتخطيط يمعطي هامشاا أ ثره لما هو بيداغوجي وتربوي

ختل والإنسجام مع الفوارق الفردية      . ةف مساراتهم المهنيبين المتعلمين واإ

هي منظومة حديثة النشا ة تشترط ضرورة التسلسل بعددٍ من الخطوات المنهجية الهادفة اإلى زيادة   ✓

التكوين في قلب المؤسسة، ويا تي ذلك في مساعي لزيادة العائد، ورفع مس تويات الموارد    مردودية

العولمة  وجه  في  للوقوف  مس تعدة  حقيقية  لثروة  تحولها  التي  الكفاءة  من  حد  أ على  اإلى  البشرية 

 والتغيرات المتواصلة على الصعيد التكنولوجي وأ ساليب الانتاج والتصرف الحديث.  

 

الت) هندسة  في  تنتهج  المتبعة  تل  عن  البعد  كل  والبعيدة  المس تجدة  وال دوات  ال ساليب  من  عدداا  كوين 



غفال الطرف عن جدية الفرد،   ذ كان ال خير ينتهج أ سلوب منح ال همية لمركز العمل مع اإ النظام الكلاس يكي، اإ

 .  (وقدراته الإبداعية، ومس توى كفاءته

ع ✓ اإلى  هي  استناداا  للتكوين  المؤسسة  تنبثق عن رصد حاجبات  بينها،  فيما  المترابطة  الحلقات  ددٍ من 

توجهات المؤسسة، وما تنتهجه من استراتيجيات مس تقبلية، ودراسة بطاقات الكفاءة ومركز العمل  

لي تاج اإ ه  سعياا لرصد النقص الحاصل على مس تويات التكوين في أ رض الواقع، وبذلك يتحدد ما يُم

المرصودة   المالية  الاعتمادات  على  استناداا  ال ولويات  وتحديد  المرجوّة،  ال هداف  لتحقيق  ضرورةا 

 للتكوين. 

توجهات   ✓ على  بالعتماد  للتكوين  المؤسسة  حاجبات  رصد  من  تنطلق  مترابطة  حلقات  مجموعة  هي 

النقص   لتحديد  العمل  مركز  وبطاقات  الكفاءة  بطاقات  ودراسة  المس تقبلية  واستراتيجيتها  المؤسسة 

ضرورية لبلوغ  الحاصل في مس تويات التكوين على أ رض الواقع فيتم بذلك تحديد الحاجيات الملحة وال

بعد  ويتم  للتكوين  الممنوحة  المالية  للعتمادات  بالنظر  وذلك  ال ولويات  وتحديد  المرسومة  ال هداف 

الدورات  التكوين  مخطط  يظهر  كما  س نوات.  عدة  أ و  س نة  لمدة  التكويني  المخطط  اعداد  ذلك 

 .التكوينية وأ وقاتها وكلفتها والمشاركون فيها وهل هي داخل المؤسسة أ وخارجها

يتم  ) المؤسسة  ولجنة  النقابة  مثل  ال طراف  جميع  مع  المخطط  في  المطروحة  الموضوعات  مناقشة  وبعد 

الشروع في انجاز المخطط. وتتم مراقبة الانجازات وتقييمها مرحليا وذلك باس تعمال بطاقات التقييم ويكون  

لتكوين وتا ثيره على المردود  التقييم فوريا بعد انجاز الدورات مباشرة أ و بعد أ شهر للتثبت من مدى نجاعة ا

أ ساليب وادوات حديثة قاطعة مع ما كان متبعا في  ،  على مس توى مركز العمل وتتبع هندسة التكوين 

الابداعية   وقدراته  للفرد  بجدية  النظر  دون  العمل  لمركز  كبيرة  أ همية  يعطي  والذي  الكلاس يكي  النظام 

 (.ومس توى كفاءته

 

 هندسة التكوين ل  الضمنية   يم ها ف الم

وهو تدريب ممنهج ومصمم خصيصاا لغايات تصويب ما يطرأ  على برنامج   المفهوم العلجي: 

 الإعداد من أ خطاء، وخاصة تل الناتجة عما يلي:  

o   ذ يُتاج هنا اإلى ضرورة تكوين المعلومات لديه مرور فترة زمنية طويلة على تخرج الممعلم، اإ

 وصقلها.



o  .ذ يصعب مواكبة هذا العلم وضبطه  التغير السريع على التربية، اإ

السلوكي:   يتعلق   المفهوم  ما  جميع  أ ي  التدريس ية؛  المهارات  على  الضوء  المفهوم  هذا  يسلط 

ذ يُتاج ذلك اإلى تدريب الممدرّب أ و المعلم على كيفية تحليل  بالسلوك من تفاعلت، وما يُدث  فيه، اإ

 الموقف الراهن. 

في هذا المفهوم يمرفض تقييم سلوك الممدرب أ و المعلم بالعتماد على عناصر    المفهوم الإبداعي: 

 الموقف التعليمي، ويهدف ذلك اإلى رفع مس توى الدافعية نحو النمو الذاتي. 

 

 

 

 


