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 المحاضرة الأولى:مدخل مفاھیمي

 تطور البشریة ورقیھا وتوسع تمثل محورإن تكنولوجیا الاتصال والتقدم  العملي الیوم 
 التقنیة العالمیة السریعة على المجتمع  العالمي ككل، نواتجإمكانیاتھا وطاقاتھا، ولقد  انعكست مختلف ال

 خلال القرن الحالي، وأصبح الإنسان یعیش على أوتار حركة تطور الحضارة الإنسانیةكعامل أساسي في 
 .ھذا التقدم وتقنیاتھ 

 في طبیعة الاتصالات التغیر الحاصل، ھو طورإن العامل الأساسي وراء عمق ھذا الت
صغیرة، لیس فیھا بعید، بمفھوم العالمیة أو العولمة  كونیة العالم أجمع كقریةأصبح ، حتى علوماتوالم

التي تعني زوال الحواجز والحدود الثقافیة والاقتصادیة بین الشعوب، كما تعني سھولة التواصل 
ولم الإنساني وسرعتھ الفاعلة اللحظیة، بحیث أصبح العالم أجمع مجبر على التفاعل مع الحضارة ككل. 

یستثنى من ذلك أي مجال من مجالات الحیاة سواء الصناعیة أو الاقتصادیة أو التربویة ،ھذه الأخیرة 
علماً مستقلاً لھ أصولھ وأسسھ التي یستند ربة حیث  أصبحت تكنولوجیا التالتي ظھرت تحت مسمى 

 والوسائل التعلیمیة التي اعتبرھما البعض مترادفین حیث ربیةإلیھا، ولم یعد ھناك خلط بین تكنولوجیا الت
 وتمثل الوسائل التعلیمیة الجانب ، ربیةتعتبر الوسائل التعلیمیة منظومة فرعیة من منظومة تكنولوجیا الت

 .ربیةالتطبیقي لتكنولوجیا الت

 مكونات متعددة ومتكاملة بینھا علاقات تأثیر وتأثر لتحقیق أھداف ھذه ربیةوتضم منظومة تكنولوجیا الت
المنظومة، وھذه المكونات ھي: العنصر البشري، والعنصر المادي، الأھداف، المحتوى، الآلات والمواد 

التعلیمیة، الاستراتیجیات التعلیمیة والتقویم. 

 :مفھوم التكنولوجیا أولا:  

المفھوم اللغوي: : 1

" Techno مركبة من مقطعین المقطع الأول "إغریقیة " كلمةTechnologyالتكنولوجیا "        
"تشیر إلى Technology" بمعنى (علم) والكلمة بمقطعیھا "logyبمعنى (مھارة) والمقطع الثاني "

" مشتق من كلمة " "Technologyعلم المھارات، ویرى البعض أن المقطع الأول من كلمة 
Technique الإنجلیزیة الأصل بمعنى التقنیة أو الأداء التطبیقي ومن ھنا فإن التكنولوجیا ھي علم "

التقنیة أو علم الأداء التطبیقي، أي العلم الذي یھتم بتطبیق النظریات ونتائج البحوث التي توصلت إلیھا 
العلوم الأخرى – في أي مجال من مجالات الحیاة الإنسانیة – لخدمة وتطویر وزیادة فاعلیة الحیاة 

العملیة،  

وبالتالي ھناك مجالات عدیدة للتكنولوجیا في مناحي الحیاة المختلفة، التكنولوجیا الطبیة،            
التكنولوجیا الزراعیة، تكنولوجیا التصنیع ، تكنولوجیا المعلومات، تكنولوجیا الاتصالات، تكنولوجیا 

الفضاء، تكنولوجیا التربیة، تكنولوجیا التعلیم. 



 محاضرات في مقیاس تكنولوجیا التربیة                           د- بوشینة صالح     
 

وبظھور مفھوم التكنولوجیا بمعناه العلمي الدقیق في القرن العشرین، ربط عدد كبیر من الناس        
بین الأجھزة والأدوات الحدیثة التي ظھرت في نفس القرن بمفھوم التكنولوجیا، واقتصرت النظرة 

أنھا ھي الأجھزة والأدوات وبالتالي ارتبطت التكنولوجیا لدیھم بمنتجاتھا،       الضیقة للتكنولوجیا على 
) وأن بدایتھا في القرن العشرین. Productsواعتبرت التكنولوجیا كنواتج فقط (

) وھي النظرة الواسعة للتكنولوجیا فترى أنھا Processأما النظرة إلى التكنولوجیا كعملیات (    
التطبیق المنظم للمفاھیم والحقائق ونظریات العلوم المختلفة لأجل أغراض عملیة، وبذلك لا یقتصر 

مفھوم التكنولوجیا على الأدوات والآلات والأجھزة فقط بل یشمل أیضاً العلمیات. 

: - المفھوم الاصطلاحي2

 نذكر منھ: علميوردت العدید من التعاریف في سیاق البحث ال

) التكنولوجیا ھي التطبیق المنظم للمعرفة العلمیة من أجل Galbraithتعریف  جالبریث ( -
 .تنظیمھا وتطبیقھا في مجالات  كالزراعة والصناعة والزراعة 

كما تعني التكنولوجیا التطبیق العملي للنظریات المعرفیة  في المجالات الحیاتیة قصد الاستفادة  -
 منھا

 التكنولوجیا في حد ذاتھا على أنھا أكثر من التطور العلمي Henry B. Duبینما یعرف  -
وأكثر من إنجاز ھندسي وأكبر من القوة المیكانیكیة، فھي مجموع الأدوات والوسائل 
التي یمكن أن تضیف لحیاة الإنسان. وھي القوة التي یمكن أن تؤدي إلى الاختراعات 

 .Methods والطرق Equipment والأجھزة Skillsوالمھارات 
معالجة الحقائق العلمیة والقوانین  بطریقة منظمة وشاملة للاستفادة منھا في  التكنولوجیا ھي  -

 .الحیاة العامة
 ومما سبق یمكن القول أن التكنولوجیا ھي منظومة العملیات التي تسیر وفق معاییر      

محددة وتستخدم جمیع الإمكانات المتاحة مادیة كانت أو غیر مادیة  بأسلوب فعال من اجل 
انجاز عمل مرغوب فیھ بدرجة من الإتقان والكفاءة من اجل الرقي والتقدم وبذلك فالتكنولوجیا 

: 
 من أجل مھارات وأغراض ،التكنولوجیا كعملیات :وتعني التطبیق النظامي  للمعرفة العلمیة -

 .علمیة
 . والمواد الناتجة عن تطبیق المعرفة العلمیةالأجھزةالتكنولوجیا كنواتج :وتعني  -
 .التكنولوجیا كعملیات ونواتج معا  مثل تقنیات الحاسوب -

تكنولوجیا التربیة:  ثانیا:

م عندما أطلق 1920ظھر ھذا المصطلح نتیجة الثورة العلمیة والتكنولوجیة التي بدأت عام 
 ) ھذا الاسم علیھ.Finnالعالم فین (

ویعني ھذا المصطلح تخطیط وإعداد وتطویر وتنفیذ وتقویم كامل للعملیة التعلیمیة من مختلف 
جوانبھا ومن خلال وسائل تقنیة متنوعة، تعمل معھا وبشكل منسجم مع العناصر البشریة لتحقیق 

 أھداف التعلیم.
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ویرى "براون" تكنولوجیا التربیة أنھا طریقة منظومة لتصمیم العملیة الكاملة وتنفیذھا 
وتقویمھا وفق أھداف خاصة محددة ومعتمدة على نتائج البحوث الخاصة بالتعلیم والاتصالات وتستخدم 

 مجموعة من المصادر البشریة وغیر البشریة بغیة الوصول إلى تعلم فعال.

وتعرف جمعیة الاتصالات الأمریكیة تكنولوجیا التربیة بأنھا عملیة متشابكة ومتداخلة تشمل 
الأفراد والأشخاص والأسالیب والأفكار والأدوات والتنظیمات اللازمة لتحلیل المشكلات التي تدخل في 

جمیع جوانب التعلیم الإنساني وابتكار الحلول المناسبة لھذه المشكلات وتنفیذھا وتقویم نتائجھا وإدارة 
 العملیة المتصلة بذلك. 

تكنولوجیا التربیة أعم وأشمل من تكنولوجیا التعلیم، فالثانیة جزء من الأولى، بل ھي الجانب 
 الإجرائي منھا.

تكنولوجیا التربیة ھي طریقة منھجیة في التفكیر والممارسة، وتعد العملیة التربویة نظامًا 
متكاملاً تحاول من خلالھ تحدید المشكلات التي تتصل بجمیع نواحي التعلم الإنساني وتحلیلھا، ثم إیجاد 
الحلول المناسبة لھا لتحقیق أھداف تربویة محددة والعمل على التخطیط لھذه الحلول وتنفیذھا وتقویم 

 نتائجھا وإدارة جمیع العملیات المتصلة بذلك. 

تكنولوجیا التربیة ھي إدارة مصادر التعلم وتطویرھا على وفق منحنى النظم وعملیات الاتصال في 
نقل المعرفة.  

 ومما تقدم  فان تكنولوجیا التربیة تقوم على:

 .سند نظري من الأفكار والمبادئ والنظریات  التي تستند علیھا  & 
  ،مجال علمي تطبیقي ،توضع فیھ الأفكار موضع التطبیق والممارسة العلمیة  &
 ،مجموعة من الأفراد الذین یمارسون ویطبقون الأفكار إجرائیا في صورة مھام وأدوار  &

علاقة تكنولوجیا التعلیم ببعض المفاھیم الأخرى: :ثالثا

إلا أن ھناك بعض الخلط بینھ وبین مفاھیم أخرى ذات ربیة عرضنا فیما سبق لمفھوم تكنولوجیا الت
الصلة، ولذلك یجدر بنا إلقاء مزیداً من الضوء على أھم الفروق والعلاقات بینھا، ومن أھم المفاھیم 

المتداخلة مع مفھوم تكنولوجیا التعلیم: 

 -تكنولوجیا التربیة وتكنولوجیا التعلیم:1

) ویمكن توضیح الفرق IT) ومفھوم تكنولوجیا التعلیم (ETیكثر الخلط بین مفھوم تكنولوجیا التربیة (
): Instruction) والتعلیم (Educationبینھما في ضوء الفرق بین التربیة (

إن مصطلح التربیة أعم وأشمل من مصطلح التعلیم: فكل عملیة تربیة تؤدي إلى تعلیم وتعلم، لكن لیست 
كل عملیة تعلیم تؤدي بالضرورة إلى عملیة تربیة، فعملیة التعلیم تدخل في إطار عملیة التربیة. 
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وبالقیاس یتضح أن تكنولوجیا التربیة أعم وأشمل من تكنولوجیا التعلیم، فبینما تھتم تكنولوجیا التربیة 
بمیدان العمل التربوي فإن تكنولوجیا التعلیم تھتم بالعملیة التعلیمیة، ووفقاً لذلك یمكن تعریف تكنولوجیا 

التربیة بأنھا طریقة منھجیة لتحدید وتحلیل المشكلات المتعلقة بجمیع نواحي التعلم الإنساني وتصمیم 
وتنفیذ وتقویم الحلول لھذه المشكلات وإدارتھا للوصول إلى أھداف تربویة محددة. 

ومما سبق یظھر التداخل بین مفھومي تكنولوجیا التربیة وتكنولوجیا التعلیم إلا أن تكنولوجیا التعلیم 
) أو في إطار مفھوم تكنولوجیا التربیة، ویعتمد ھذا الوضع في Sub- systemمفھوم یندرج تحت (

). Education) یندرج بدوره تحت مفھوم التربیة (Instructionأساسھ على أن مفھوم التعلیم (

الوسائل التعلیمیة:  و ربیة- تكنولوجیا الت2

مع التقدم العلمي والتكنولوجي الھائل الذي نشھده في  العقود الأخیرة في مجال الاتصالات وظھور 
الأجھزة الإلكترونیة وآثرھا على الوسائل التعلیمیة وظھور الكمبیوتر التعلیمي، حدث تداخل بین مفھوم 
الوسائل التعلیمیة ومفھوم تكنولوجیا التعلیم، واستخدام الكثیرون مفھوم تكنولوجیا التعلیم مسمى جدید 
لمفھوم الوسائل التعلیمیة وذلك نتیجة لعدم الفھم الواضح لمفھوم وخصائص ومكونات مجال تكنولوجیا 

التعلیم، وبسبب النظرة القاصرة إلى تكنولوجیا التعلیم على أنھا الأجھزة الإلكترونیة أو المستحدثات 
التكنولوجیة التي تستخدم في میدان التعلیم. 

فالوسیلة التعلیمیة ھي كل ما یستخدمھ المعلم أو المتعلم أو كلاھما لتحقیق غایة كتحسین التدریس، 
وبالتالي فإن الوسائل لیست غایات في حد ذاتھا، بل ھي أدوات لتحقیق تلك الغایات، والوسائل التعلیمیة 

ھي المواد والأجھزة والمواقف التي تحمل الرسالة التعلیمیة وتنقلھا إلى المتعلمین لتحقیق أھداف 
تعلیمیة محددة. 

الفرق بین تكنولوجیا التربیة و الوسائل التعلیمیة: 

تكنولوجیا التربیة لیست مسمى جدید لمفھوم الوسائل التعلیمیة، فالمصطلحان غیر مترادفین،  -
ولا یمكن أن یحل أحدھما محل الآخر. 

جذور كل من المفھومین مختلفة، فجذور مفھوم الوسائل التعلیمیة ترجع إلى القرن  -
الخامس عشر، في حین جذور مفھوم تكنولوجیا التربیة ترجع إلى بدایات القرن 

العشرین. 
تكنولوجیا التربیة عملیة فكریة عقلیة تھتم بالتطبیق المنھجي لنظریات التعلم والتعلیم  -

والاتصال ونتائج البحوث المرتبطة لتطویر العملیة التعلیمیة، في حین أن الوسائل 
باعتبارھا أجھزة ومواد وأدوات فھي من الأشیاء المادیة، وتأتي فاعلیتھا في إطار 

 علاقتھا بباقي مكونات مجال تكنولوجیا التعلیم.
تكنولوجیا التربیة میدان أكثر  اتساعاً وشمولاً من میدان الوسائل التعلیمیة، ویتسع  -

مجال تكنولوجیا التربیة لیشمل مجال الوسائل التعلیمیة، فالوسائل التعلیمیة (المجال 
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الأصغر) منظومة فرعیة  تنتمي إلى منظومة تكنولوجیا التعلیم الكلیة (المجال الأكبر) 
ولا یشیر ذلك إلى أن المفھومین  غیر مترابطین بل ھما مترابطان في إطار منظومي 

 كامل، 

- تكنولوجیا التربیة و تكنولوجیا المعلومات: 3

): Information Technologyتكنولوجیا المعلومات (

شھد القرن الحادي والعشرین مرحلة جدیدة من التغیرات في كثیر من میادین الحیاة، ومن أبرزھا         
تكنولوجیا المعلومات والاتصالات التي تولد عنھا ما یطلق علیھ الموجھ الثالثة والتي أدت إلى تغییرات 

جذریة في المعلومات والحاسبات والذكاء الاصطناعي. 
وقدمت تكنولوجیا المعلومات الكثیر إلى البشریة، فلم یعد یوجد مكان بعید أو منعزل على سطح 

الكرة الأرضیة عن شبكات المعلومات والاتصالات ، فأصبح العالم أجمع قریة صغیرة أو كما یقال قریة 
إلكترونیة، وأصبح العصر الذي نعیشھ یطلق علیھ مسمیات كثیرة، عصر المعلومات عصر الانفجار 

 المعلومات، عصر المعلوماتیة الخ.

وتوجد عدة أشكال لتكنولوجیا المعلومات تتمثل في: الاتصال بالأقمار الصناعیة، والإرسال الإذاعي 
والتلفزیوني الأرضي والفضائي، وشبكات التلیفون الرقمیة، وأجھزة الكمبیوتر متعددة الوسائط، 
ومؤتمرات الفیدیو التفاعلیة، والأقراص المدمجة، وشبكات الكمبیوتر المحلیة والعالمیة، والواقع 

الافتراضي، والمؤتمرات الكمبیوتریة، عصر ثورة الاتصالات الخ. 

) تكنولوجیا المعلومات بأنھا:" تطبیق التكنولوجیا الإلكترونیة 1992وتعرف منظمة الیونسكو (
الخ للمساعدة في إنتاج وتخزین واستعادة المعلومات الرقمیة ...مثل الحواسیب والأقمار الصناعیة 

والتناظریة وتوزیعھا. 

وتكنولوجیا المعلومات تعني الحصول على المعلومات بصورھا المختلفة، النصیة، والمصورة، 
والرقمیة، ومعالجتھا وتخزینھا واستعادتھا وتوظیفھا عند اتخاذ القرارات وتوزیعھا بواسطة أجھزة 

 . ً تعمل إلكترونیا

تعد تكنولوجیا المعلومات أشمل وأعم من تكنولوجیا التعلیم ولكن عند الحصول على المعلومات 
ومعالجتھا وتخزینھا واسترجاعھا ونشرھا باستخدام الأجھزة الإلكترونیة أي عند تطبیق تكنولوجیا 

المعلومات في المواقف التعلیمیة نجد أن تكنولوجیا المعلومات تعد جزءًا من تكنولوجیا التعلیم. 

 


