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 جمهيد:

ىٌ إلى مفادس االإعلىماث واالإعلىماث  معُىتواظتراجُجُاث  عذًذة ًدبع الباخث جلىُاث حعمذ له بالىـ

لت االإثلى ظىاء مً أهظمت معلىماجُت وجمىىه مً ا جللُذًت ظترحاعها بِعش وظهىلت زم اظخغلالها بالطشٍ

 أو إلىتروهُت.

 جقنياث البحث التوثيقي: . أ

بعذة جلىُاث حعمذ له جخفُق، عضٌ وغشبلت هخائج البدث مً الأخطاء والؽىائب  ٌعخعين الباخث

التي كذ جظهش أزىاء الخلذم في العمل وحعترك العير الحعً للبدث. إلا أن هزه الخلىُاث جشافم البدث 

الزي كذ ًيىن بعُطا هما كذ ًفبذ على دسحت مخلذمت مً الخعلُذ الزي  ثر هالؤلىترووي أالىزائلي 

 ًلضم إجباع جلىُاث معُىت مً بُنها:

 البحث المتقدم Advanced search -la Recherche avancée- : 

بىىن و  ولىج االإعخىدعاث الشكمُت مً كىاعذ البُاهاث ًدبع الباخث هزه الخلىُت التي جمىىه مً

ه ورلً بخخفُق عىاـش معُىت لخىلُت خُث ًخمىً مً البدث بعمم  االإعلىماث، لمً ما جدخىٍ

، مثل عىىان االإلاٌ، طبُعت وهىع االإلفاث -Noise  -Bruitالىخائج مً الدؽىَؾ أو الطجُج االإعلىماحي

خ ـذوسها،...هما ًمىىه الخخفُق أهثر بما جدُده مدشواث البدث االإخخلفت.  االإشاد اظترحاعها، جاسٍ

ذها مً مؽاول  جلىُت البدث االإخلذم حعمذ للباخث بخففُت هخائج البدث مً الؽىائب، جىلُتها وججشٍ

مً مدشواث البدث االإعشوفت  اع، وهزه الخلىُت مخاخت في العذًذالطجُج والفمذ أزىاء الاظترح

وختى الببلُىغشافُاث االإدىظبت واالإىخباث   CiteSeer ،Scirus، وهزلً االإخخففت مثل Googleمثل

 . Opacالشكمُت وفهاسط االإخاخت على الخط

 البحث البولينيBoolean search -La Recherche Booléenne- : 

اض ي الاهجليزي  متإظتراجُجُت مخلذ البدث البىلُنيٌعذ  في مىخفف   George Booleولعها العالم الشٍ

اض ي ورلً بفُاغت عذد  اللشن الخاظع عؽش، خُث هلل علم االإىطم مً إطاسه الفلعفي إلى هطاكه الشٍ

 . "التفكير انينبحث في قو بعىىان " 9481مً اللىاعذ االإىطلُت جممنها عمله االإيؽىس ظىت 
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للشبط   NOTو  AND ،ORٌعخخذم االإىطم البىلُني معاملاث مىطلُت حعمى االإعاملاث البىلُيُت مثل:

بين اليلماث وإوؽاء علاكاث بين عباساث البدث، هما حعخخذم هزه االإعاملاث في الجبر الثىائي الزي 

 ٌعخبر أظاط الخىىىلىحُا الشكمُت لىظم البدث الآلي.

إلافت إلى رلً، حعخبر جلىُت البدث البىلُني أداة مىاظبت وعلى دسحت مً الأهمُت للخعامل مع الآلاث 

بدث، فبذونها ًفعب البدث في هخل ضخمت مً البُاهاث التي جخممنها كىاعذ االإدشواث ومدشواث ال

 ، الفهاسط االإىّخذة والببلُىغشافُاث االإخاخت على الخط. Googleالعملاكت على غشاس 

 البحث بطريقت التصفح Search by browhgsing- La Recherche par navigation -: 

م  جففذ البُاهاث عمىماخلاٌ مً  ًخم البدث الىزائلي هزلً ب االإخخلفت، عً طشٍ اث الىٍ ومدخىٍ

يىن رلً على ؼيل  جللُب الففداث االإشجبت وفم جشجِب معين والترجِب الضمني أو الترجِب الشجشي، وٍ

كىائم مً الأسكام أو اليلماث االإفخاخُت الذالت التي حعخبر بدذ راتها سوابط حؽعبُت جىلل إلى الففداث 

لت بىثرة في مخخلف الأدلت والذوسٍاث االإطلىبت بعش  عت هبيرة وظلاظت فائلت، حعخعمل هزه الطشٍ

 .BBFالؤلىتروهُت مثل 

 البحث التشعبيHypersearch -Hyper recherche-: 

هترهذ بىثرة الدؽعب والاسجباطاث اليامىت في لىتروهُت لمً ؼبىت الأ في البِئت الؤ ًخميز البدث الىزائلي

ىلا ظهلا إلى االإعلىماث االإشغىب فيها على ؼيل هفىؿ فائلت االإفطلحاث والتي جِعش    Hypertextوـ

م الىلىج إلى الشوابط الذاخلُت وعً في الففدت راتها أو الىلىج إلى الشوابط الخاسحُت والففداث  طشٍ

راث العلاكت، إر ًمىً للمخففذ أن ًمع إظتراجُجُت معُىت ًدبعها لخىظُم عمله على الخط، إلافت 

 إلى رلً جىحذ بشامج خاـت حعهل إداسة البدث الىزائلي ؼذًذ الدؽعب.

 التنقيب في البياناثData-Mining : 

لها إلى جلىم عملُت الخى لُب عً البُاهاث على جدلُل البُاهاث بدثا عً اظخخلاؿ علاكاث بُنها وجدىٍ

معلىماث مفُذة، خُث جخم هزه العملُت عادة بؽيل آلي باظخخذام أدواث معُىت والبرمجُاث 

الُت جمىً مً البدث بمخخلف  االإخخففت والأهظمت الآلُت االإخطىسة اعخمادا على خىاسصمُاث سٍ

ب، د ش والبُاهاث بعمم بهذف اظخخشاج   Full texts searchاخل الىفىؿ الياملتـفداث الىٍ ، الخلاسٍ

 معاسف حذًذة اظدىادا إلى همُاث البُاهاث االإتراهمت االإهذوسة.
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 البحث اليقظ واليقظت المعلوماجيتVigilant search –Recherche vigilante-: 

ٌعابم الضمً مً أحل جدفُل االإعلىماث في معيرة بدثه عً االإعلىماث ًبلى الباخث االإخففذ 

الجذًذة، فهى لا ًىخفي باالإعلىماث التي جدفل عليها في فترة صمىُت معُىت بل علُه أن ًيىن على اجفاٌ 

 دائم الإخابعت الخطىساث الحاـلت في مجاٌ اهخمامه وجخففه مً ملاخلت ول االإعخجذاث العلمُت.

في الجُل الجذًذ للأهترهذ هخلىُت ملخفاث خُث جخىفش أدواث وجلىُاث هفُلت بخدلُم رلً 

 .  -RSS –Really Simple Syndicationاالإىاكع

 البحث داخل النص الكاملFull text search -Recherche en texte intégral-: 

خابع ،ًبلى الباخث ًلظا لمىخباث ومشاهض االإعلىماث االإخخففت االإدلُت الجذًذة ل لخيُاثاالإ ًخعلب وٍ

خدفل ًففي بعن الأخُان لا ًىخفي بالىخائج التي  التي كذ ججُب على خاحاجه االإعلىماجُت. والعاالإُت

ا  عليها عىذما ًيىن هذفه هى الحفىٌ على االإعلىماث الببلُىغشافُت والىفُت، لزلً ًىفب خفىـ

ىذما اهخمامه على جذكُم الىخائج والخدلم مً فعالُت الىزائم االإعترحعت، وهزا الأمش لا ًخدلم إلا ع

، خُث جىحذ بعن االإىاكع الؤلىتروهُت ًلىم بالبدث عً ولماث مفخاخُت معُىت داخل الىق

ومدشواث البدث التي حعمذ بزلً، والتي جبذأ بالبدث الببلُىغشافي البعُط والبدث في كىائم االإؤلفين 

لت واالإعلذة لمً ما ٌعشف ىلا إلى البدث الذكُم في الىفىؿ الشكمُت الطىٍ ً وـ بالىٍب  والعىاوٍ

 البدث داخل الىخابعملُت مثلما ًىفشه همىرج البدث في أماصون، الزي ًدُذ   Invisible Webالخفي 

Search inside the book أو البدث داخل هق معضوٌ لمً ملفPDF   إرا وان مشكمىا بفُغت الىق

Digitized in text format- numérisé en mode texte - جىظُع هطاق بدثه  . هما ٌعخطُع الباخث

لمً أهبر معاخت وزائلُت ممىىت باخخُاس مىاكع ومدشواث حعمذ بزلً على غشاس االإدشواث االإخعذدة 

 . Jstor ( Journal storage)وبعن االإىاكع االإخففت للذوسٍاث الؤلىتروهُت مثل: 

أو ولها ًخطلب جمشظا مً طشف الباخث مً أحل جمدُق الىخائج  هزه الخلىُاثبعن إن جطبُم 

ًخىحب علُه الخعشف على لزلً  ،جبني إظتراجُجُت مىظمت ومىطلُت والخدلم مً صحتها، هما ًخطلب

 مخخلف الاظتراجُجُاث والخطط التي جفُذ في البدث الىزائلي.
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 استراجيجياث البحث التوثيقي: . ب

مؽخلت   Strategyجُت االإىاظبت مشخلت في غاًت الأهمُت، فيلمت إظتراجُجُتحعخبر مشخلت اخخُاس الؤظتراجُ

ت أو فً الحشب، وبزلً حؽير الؤظتراجُجُت  Strategiaمً اليلمت الُىهاهُت  والتي حعني البراعت الععىشٍ

ىٌ إلى هذف مدذد.   إلى فً جىصَع وظائل وأدواث الجِؾ مً أحل الىـ

مجشد خطت أو جذبير معبم الإىاحهت حغيراث مشجلبت أو لإخذار  خُث أن الؤظتراجُجُت بففت عامت هي

لت أو الخلىُت االإخبعت التي حعني الآلُت والىُفُت االإخبعت لخىفُز حغُيراث مطلىبت ، وهي جخخلف عً الطشٍ

 فعل مً الأفعاٌ االإطلىبت لخطبُم الؤظتراجُجُت اعخمادا على حملت مً االإفادس والأدواث.

مجاٌ البدث الخىزُلي بأنها الأظالُب والخطط االإخبعت مً طشف الباخث  حعشّف الؤظتراجُجُت في

ىٌ إلى جدلُم الهذف  ىٌ إلى هخائج مىلىعُت دكُلت، فهي خطت ؼاملت مىطلُت جبيّن هُفُت الىـ للىـ

التي جدذد الأفعاٌ والخفشفاث الىاحب  لمً ؼبىت معلذة مً الأفياس، الخجاسب، الخىكعاث والخبراث

ٌ لإجباعها ل ى إلى الهذف )االإعلىماث الصحصحت التي ججُب على العؤاٌ االإطشوح(، خُث جىحذ عذة  ىـ

 اظتراجُجُاث خاـت بالبِئت الؤلىتروهُت هلخق بعمها فُما ًلي:   

   إستراجيجيت الطلقت في الظلام A Shot in the dark:  

لمت واخذة كذس الؤميان ، بمعنى اظخخذام وجلُم هزه الؤظتراجُجُت بالبدث الىزائلي رو الىحه الىاخذ

طت أن ذة ورلً لاظترحاع أكل عذد ممىً مً الىخائج الصحُدت  ؼشٍ جيىن اليلمت االإفخاح مدذدة وفشٍ

واالإفُذة. أطللذ عليها حعمُت إظتراجُجُت الطللت في الظلام لأن الباخث ًجاصف بئدخاٌ ولمت واخذة 

ابت الهذف وهأهه ًطل خأمل أن جيىن الأوعب والأصح لـإ اـت في الظلام.فلط وٍ  م سـ

  إستراجيجيت القضمت الكبيرةBig Bite:  

لإحشاء بدث ًخممً عذة أوحه، خُث ًلىم الباخث باخخُاس الىحه الأوٌ حعخخذم هزه الؤظتراجُجُت 

)العام( زم ًلىم بخفعُل جلىُت البدث في الىخائج للاظخذلاٌ على الىحه الثاوي )الخاؿ( لخدذًذ 

التي حعمذ بخطبُم هزه الؤظتراجُجُت،  بين مدشواث البدثمً  Googleأن  االإطلىب بذكت أهبر. وهجذ

 لُأخزفالىدُجت الأولى للبدث جيىن بمثابت اللممت الىبيرة زم ًىاـل عملُت البدث في الىخائج 

 اللممت الثاهُت وهىزا...
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 إستراجيجيت زراعت اللؤلؤPearl cultivation : 

ذ جىظُع هطاق بدثه، خُث جالؤظتراجُجُت عىًلجأ الباخث إلى جطبُم هزه  ذ بعن مدشواث دُذما ًشٍ

ىلىج والعثىس على الجدُذ بذوسها للمخففدين إمياهُت التي  Excite و Googleالبدث جطبُلها مثل

أو الففداث  Related pages ، الففداث راث الفلت Find similar pagesالففداث االإمازلت

. فعىذما ًلىم مدشن البدث باظترحاع الففدت االإشغىبت مع  Cached or hidden pagesاالإخبأة

 الففداث االإمازلت أو راث الفلت ًخمىً الباخث مً اهدؽاف مفطلحاث حذًذة حغني وجثري بدثه.

 إستراجيجيت مساعدة الأصدقاءHelping friends strategy : 

ذكاء لت فعالت لخدفُل واظدُفاء  حعذ إظتراجُجُت معاعذة اـلأ مدشواث  االإعلىماث، خُث ؼبهذطشٍ

بالفذًم الزي ًمىً الشحىع إلُه والاظخعاهت  في البذاًت البدث، الأدلت االإىلىعُت ومخخلف البىاباث

أدوى فىشة عً االإفطلحاث واالإترادفاث التي ًمىً  الباخث في بدثه ولا ًمخلً به، خاـت عىذ اهطلاق

ذكاء  مخخلف والشحىع إليهم على أن حعاعذه، ففي عفش الؽبياث الاحخماعُت ًمىً الاظخعاهت بالـأ

ومجمىعاث   Blogsواالإذوهاث Wats up، الىاحغ آب  Face bookالفاٌعبىنمىاكع الخىاـل الاحخماعي و

روي الاهخماماث االإؽترهت والاخخفاـاث الىاخذة أو الخبراء التي جمم  Discussion groupsالىلاػ 

 االإخمشظين الزًً ًمخليىن االإهاسة والحىىت.

 حاجت الباحثين إلى التدريب والمرافقت أثناء البحث:

ىٌ إلى مفادس  م هُفُاث وطشق البدث للىـ
ّ
لا مجاٌ للؽً الُىم بأن الباخث بداحت ماظت إلى حعل

حغزي مجاٌ بدثه، خُث ًخىحب علُه الالطلاع بمخخلف جلىُاث االإعلىماث االإخخلفت التي 

واظتراججُاث البدث الىزائلي االإخفاوجت الخعلُذ والفعىبت. ففي عفش الؽبياث الخالق ًضداد الأمش 

ب لاهدؽاف، جدذًذ واظخخذام مفادس االإعلىماث  أهمُت لأن الباخث ًبلى دائما بداحت إلى الخذسٍ

دعاسعت التي حؽهذها البِئت الشكمُت والتي جفشلها الخىىىلىحُاث الشكمُت االإخخلفت في ظل الخطىساث االإ

 الجذًذة.

ب االإعخفُذًً ، خُث ًشي ففي مجاٌ البدث عً االإعلىماث جىلعم آساء االإخخفين بؽأن معألت جذسٍ

ً على اظخخذام ول ما ًخعلم بالجىاهب  ب والخيىٍ حاهب مً هؤلاء بأن الباخثين بداحت إلى الخذسٍ

يُت ًؤطشها أخفائُى الشكمُ بهم مً خلاٌ دوساث جيىٍ ت أزىاء البدث الىزائلي، ومىه لشوسة جذسٍ
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االإعلىماث وخبراء ومذسبين في مجاٌ البدث عً االإعلىماث. بِىما ًزهب آخشون لللىٌ بأن الباخث كادس 

ً هفعه  ً الزاحي  على جيىٍ   هين.االإيىّ  دوهما الحاحت إلى خبرة  Self-trainingفي إطاس ما ٌعمى بالخيىٍ

في ظل بِئت إلىتروهُت مفخىخت، ًبلى الباخث بداحت لاهدعاب كذس معين مً الثلافت االإعلىماجُت ف

التي جمىىه مً الغىؿ في ؼبياث االإعلىماث وعبر ـفداث الىٍب مً أحل اظترحاع ما ًدخاحه مً 

م االإعخمش لإجلان آل
ّ
ُاث البدث الخىزُلي معلىماث، لزلً ًخىحب على الباخث البذء في عملُت الخعل

طشق ووظائل البدث بما ًخماش ى مع الخىىىلىحُاث الشكمُت الحذًثت، ولعل مؤظعاث الآلي وججذًذ 

هي االإخىلت أهثر لللُام بهزا الذوس االإففلي والبذء بمشافلت  االإعلىماث مً مىخباث ومشاهض معلىماث

يُت بهذف الخذسب على  البدث الىزائلي في البِئت الشكمُت االإعخفُذًً والباخثين مً خلاٌ دوساث جيىٍ

 مً خلاٌ الخعشف على مجخمع االإعخفُذًً وخاحاتهم وسغباتهم.

 


