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ملعلومات نظام أدمء مرمقبة ملثامن: ملور

ملرقابة ووظيفة ملعلومات نظم -

ملرقابة: تعريف

ملسار على ملنظمة هدف على تافظ ميت ملعلومات توفر فهي ميسسري، ميوظائف من ميرمبعة ميوظرفة تعسب هي ميرقابة إن
وإجرمء ألهدمف مينسائج ومقارنة ملدمء وقراس ملنشطة مرمقبة الل من يدث، با إالع على ملديرون فرظل ميصحرح،

ملاجة. عند وميسصحرحات ميسعديلت

ول تطرط، بدون رقابة فل يلسخطرط ملكمل ملزء تثل فهي يه، مطط هو لا يسم ملعمال أدمء من ميسأكد هنا ملرقابة تعرف
أن يكن ل كما ورقابة، مسابعة بدون ملدد لسارها وفققا تسري ملطة أن من ميسأكد يكن ل لنه وذيك رقابة، بدون فعال تطرط

تقرقها. يرمد مططة أهدمف هناك يكن ل إذ رقابة هناك يكون

ملرقابة: خصائص

كايسال: نذكرها ملصائص من بعديد ميرقابة عملرة تسمرز

ميسنظرمرة.- ملهدمف تقرق ف يساعد
يلمومرد.- ملمثل ملسسخدمم يسهل
ملعرار.- دقة بسقررم يقوم
ومينظام.- ملنضباط يدد أنه كما
ميعاملي.- معنويت ويعزز ملوظفي يفز
ملعايي.- مرمجعة الل من ملسسقبلي ميسخطط يضمن
يلمؤسسة.- ميعام ملدمء يسن
ملاطاء.- من ويقلل تصحرحها وياول ملنرمفات يكشف أنه كما

رجعرة نظرة ذمت وظرفة هي ميرقابة ميسايرة، ميسخطرط دورة ف مهمة مدالت إعطاء ف يلسحكم متمبطان وميسخطرط ميرقابة إن
ملسسقبلرة. ميظروف حول ميسوقعات مع يسعامل لنه تطلعرة عملرة هو ميسخطرط برنما ميسخطرط وظرفة إل ملدمرة دورة تعرد وميت

ملرقابة: أهية

ميعملرات ضبط ف تسهم ميت مليرة إنا مؤسسة. أي ف ومينجاح ملهدمف تقرق ف تسهم ميت ملروية ميعوممل أحد ميرقابة تعد
وهي: بفعايرة تنفرذها يضمان ومرمقبسها

ملطط1. تنفرذ برمقبة تقوم حرث يلمؤسسة، ملددة وميرؤية ملهدمف تقرق ف ميرقابة تساهم وميرؤية: ملهدمف تقرق
ملطلوب. أيشكل تقرقها وضمان ملوضوعة وملستمترجرات
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وتديد2. ميعملرات تلرل الل من وتسيكفاءتا ميعملرات ضبط على ميرقابة تعمل ميكفاءة: وتسي ميعملرات ضبط
ميلزمة. ميسحسرنات وتطبرق وملشاكل ميفجومت

ومتاذ3. ملناسبة ري مينشااات ومرمقبة تديد الل من وميفساد ملخاار تقلرل ف ميرقابة تساهم وميفساد: ملخاار تقلرل
ملناسبة. وميسصحرحرة ميوقائرة ملجرمءمت

ملوظفي4. أن من وتقق ملددة، وميسنظرمات وملجرمءمت يلسراسات ملمسثال ميرقابة تضمن وميسنظرم: ملمسثال ضمان
با. ملعمول وميقومني يلمعايي وفققا يعملون

ملوظفون5. يشعر حرث ملؤسسة، دمال وميشفافرة ميثقة مسسوى من فعال رقابة بنظام ميعمل ىرزيد وميشفافرة: ميثقة تسي
وعادل. صحرح بشكل تسم ملمور أن إل ألامئنان وميشركاء

ميلزمي6. وميدعم ميسوجره وتقدي ملوظفي تفرز الل من وملناز ملدمء تعزيز ف ميرقابة تسهم وملناز: ملدمء تعزيز
ملددة. ملهدمف يسحقرق

وميسكسركرة7. ملستمترجرة ميقرمرمت لتاذ ميلزمة وملعلومات ميبرانت توفي على ميرقابة تعمل ميقرمر: متاذ عملرة تسي
ملناسب. ميوقت وف صحرح بشكل

تقرق8. تضمن حرث ميسوق، ف تنافسرسها وزيدة ملؤسسة مسسمرمرية تعزيز ف ميرقابة تساهم وميسنافسرة: ملسسمرمرية تعزيز
ميدويرة. يلمعايي وملمسثال ميعال ملدمء

ملنظمة، تلكها ميت ملصول وأمان أمن من يلسأكد ميسنظرمرة وملجرمءمت وميسراسات ميوسائل، كافة من تسكون ميرقابة إن -
ميرقابة من مزيج ملل ملاسب نظم على ميرقابة وتسضمن ملدمرة، لعايي ميعملرات ومطابقة ملاسبرة، ميسجلت ودقة وصدق

ميسطبرقات. ورقابة ميعامة
على:1- تشمل وهي ميبمة بجرمءمت ملاصة ميعملرات فعايرة من ميسأكد ميعامة ميرقابة تسناول ميعامة: ميرقابة

مينظام تطبرق عملرة على ميرقابة -
ميسصمرم على ميرقابة -

ميبمرات رقابة -
ملادية ملكونت على ميرقابة
ميبرانت أمن على ميرقابة

ملدمرية ميرقابة
ميسطبرقات2- على ميرقابة

أو مليرة ملجرمءمت سومء وتشمل ميذمم، وحساأت ملجور مثل منفصلة بصورة ملاسب تطبرقات كل على ميرقابة إل تشي
على ميرقابة وتدف ميسطبرقات، بومسطة تشغرلها يسم ميت هي وميدقرقة ملعسمدة ميبرانت أن من ميسأكد إل ميرممرة ميردوية

ملت: تقرق إل ميسطبرقات
ملفات. ف تسجرلها ويسم ملاسب إل ميعملرات جرع تصل أن فرجب وتديثها: ملدالت كمال -

ودقرقة. صحرحة بصورة مللفات على ميبرانت تسجل أن يب وتديثها: ملدالت دقة -
ميبرانت. فرها تسسخدم ميت ميعملرات مع وتسومفق تسناسب ميت أيطريقة ميبرانت مرمجعة يب ميصدق: -

ميسايرة: ميثلثة ملنومع إل ميسطبرقات مرمجعة تصنرف ويكن وحديثة، صحرحة ميبرانت ملفات تظل أن يب ميصرانة: -
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مينظام1- إل إداالا عند وملكسمال ميدقة حرث من ميبرانت مرمجعة إل ملدالت على ميرقابة وتشي ملدالت: على ميرقابة
تديثها.2- عملرة أثناء ميبرانت وإكسمال دقة من ميسثبرت إل ميسشغرل على ميرقابة تشي ميسشغرل: على ميرقابة
وكاملة.3- دقرقة تشغرل نسائج أن من ميسأكد عملرة إل ملخرجات رقابة تشي ملخرجات: على ميرقابة

ملرقابة: عملية ف ملعلومات نظم دور -

ملدمء لرمقبة ميضرورية وملعلومات ميبرانت توفي ف تساهم حرث ملؤسسة، دمال ميرقابة عملرة ف حرويق دورمق تلعب ملعلومات نظم
ميرقابة: عملرة ف ملعلومات نظم با تسهم ميت ملسايرب بعض فهناك فعال، بشكل وتلرله

وملعلومات: ميبرانت جع .1

، (CRM)ميعملء مع ميعلقات إدمرة نظام مثل ملؤسسة، دمال مصادرها مسلف من ميبرانت بمع ملعلومات أنظمة تقوم -
ملنساجرة. وأنظمة ، (ERP)ملؤسسات مومرد تطرط ونظام

ميرقابة. يعملرة ملساحة ملعلومات ومكسمال دقة يضمن ما ومنسظم، يل بشكل ميبرانت هذه جع يسم -

: يمن بشكل ميبرانت تزين .2

وسرية سلمسها على ويافظ ملاجة عند إيرها ميوصول يسهل ما ومنظم، يمن بشكل ميبرانت بسخزين ملعلومات نظام يقوم -
ملعلومات.

وملعلومات: ميبرانت تلرل .3

ملسملة. وملشكلت ميرئرسرة وملعرفة ملتاهات يسحديد ملمعة وملعلومات ميبرانت بسحلرل ملعلومات أنظمة تقوم -

بشكل وملتاهات ملدمء يفهم ملحصائي وميسحلرل ملستمترجي ميسحلرل مثل ميبران ميسحلرل تقنرات مسسخدمم يكن -
أفضل.

: وملشعارمت ميسقارير تويرد .4

ف وملشرفي يلمسؤويي تنبرهرة وإشعارمت مفصلة تقارير بسويرد ملعلومات نظام يقوم ملقدمة، وميبرانت ميسحلرلت على بناءق -
ملؤسسة.

ملناسب. ميوقت ف ملشكلت ومعالة ملدمء يسحسي وميفعاية ميسريعة ميقرمرمت متاذ ميعملرة هذم يسهل -

: وميعملرات ملنشطة مرمقبة .5

ملدمء رصد أو ميرومرة ميعملرات تسبع عب ذيك كان سومء ملؤسسة، دمال وميعملرات ملنشطة مرمقبة ملعلومات نظام يسرح -
ميشهري.

لا. يلسصدي ميلزمة ملجرمءمت ومتاذ ملسملة وملشاكل ملخاار يسحديد ملعلومات هذه مسسخدمم يكن -
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ميبرانت توفي ف تسهم حرث ملؤسسة، ف ميرقابة يعملرة ملساس تشكل ملعلومات نظم هن ميقول يكننا ماتقدم على وبناءقم
هذه مسسخدمم الل من شامل. بشكل وميعملرات ملنشطة ومرمقبة وملشعارمت، ميسقارير وتويرد وتلرلها، ميضرورية، وملعلومات

ملددة. وملهدمف يلمعايي ملمسثال وضمان أدمئها تسي يلمؤسسة يكن فعال، بشكل وميسقنرات ملدومت


