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 وحدات الاعمالت الاستراتيجية على مستوى الخيارا: سادسالمحور ال

 التنافسية على مستوى وحدات الاعمال: الاستراتيجيمفهوم  (أولا    

يتمتع ب رج  عال   من الاسدددددتقال   اة ار    م ظنجزء من الم   Strategic Business Unit وح ة الأعمال الاسدددددجيا     بيُقصددددد        

ا مح ً ا
ً
 .وح ات أعمال غالبًا من ع ة   الكبيى  لمنظماتان و تك ، و قوم بإنتاج منتج/خ م  متميزة و خ م سوق

نايةدد      مثل الأطر التي  ح   ك ف تةدد ت وح ة الأعمال لتحق م ميزة الاسددجيا    ات التنايةدد   عست مةددتوى وح ات الأعمال       

 ن  بتخصدددد   الموار  بين  ، اخل صددددناع  م  ن 
ُ
و ختلف هذه الاسددددجيا    ات عن الاسددددجيا    ات عست المةددددتوى المُسددددتدددد ي التي ت

ال يهي  لك الاسجيا      التي  ر بط بالوح ة التي  ب ع الةلع والخ مات أما اسجيا    ات وح ات الاعم   وح ات الأعمال المت   ة،

 ،وليس للشرك  الأم وليس للوظائف  اخل المنظم ، و طلم عليها الاسجيا      التناية   و وضع عا ة عست مةتوى وح ات الأعمال

 عست ك ف   التنايس الفّ ال في سوق مةته ف مح  .  ح ث  ركز 

 جيات التنافسية على مستوى وحدات الاعماليالاسترات ثانيا(

 نبثم الاسددددددددجيا    ات التنايةدددددددد   لوح ة الأعمال من الم رسدددددددد  الوضدددددددد    في اة ارة الاسددددددددجيا     ، و وج  خا  من نمو ج القوى 

ل  هدد يدد  الخمس لدددددددددددددددددددددددددددد مددايكدل بور ر، والددذع يرى أن ن ددا  وحدد ة الأعمددال س تمدد  عست قدد ر هددا عست مواج دد  قوى التنددايس الخمةدددددددددددددد   مثدد

 وويقًا لبور ر، يمكن لوح ات الأعمال  بني ،ال اخلين الج  ، وقوة المور ين، وقوة المشددددددجيين، وغييهالا من خال بناء ميزة  نايةدددددد  

 ثاث اسجيا    ات رئية  :

 :استراتيجية القيادة في التكلفة-1

، مع الحفاظ عست جو ة مقبول  مقارن  بالمنايةين المنتج الأقل  كلف  في الصناع   ق يم وح ة الأعمال إلت من خال ا  تة ت 

  تطلب هذه الاسجيا     : 

   كفاءة تشغ ل   عال. 

 ويورات الحجم الكبيي. 

 رقاب  صارم  عست التكال ف. 

   إ ارة يّ ال  لةلةل  التور. 

 :المزايا التنافسية

 الق رة عست  خف ض الأس ار. 

 مقاوم  لضغوط المور ين وال ماء بةبب الق رة عست التحمل. 
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 ميز(ت)ال التمايز استراتيجية  -0

يُقددّ رهددا ال ماء و كونون مقددارندد  بددالمنددايةددددددددددددددين ح ددث  عست  قدد يم منتج أو خدد مدد   ات سددددددددددددددمددات ير دد ة  هددذه الاسددددددددددددددجيا    دد    ركز     

م م لتصددا، ال ام  الت ار   القو  ، الابتكار التكنولوجيميز من خال: تيمكن لوح ة ال مال ال ،.مةددت  ين ل يع سدد ر أعست مقابل ا

يق ان التميز   ، تغيي  فضدددددددد ات ال ماء، كلف  التمايز المر ف  ، من مخاطر هذه الاسددددددددجيا       خ م  ال ماء الممتازة، المتفوق 

 .بةبب التقل   أو الابتكار المضا 

 : مزايا اسجيا      التمايزمن 

 .تةمح الق م  الم رك  ال ال   بتة يي متميز، ما يز   من هامش الر ح :تة يي أعست -

 .يز   من مقاوم  ال ماء لل روض المناية ، و قلل حةاس تهم للة ر :ولاء ال ماء -

 .رة مشابه يص ب عست المنايةين  قل   المنتج أو بناء صو  :حواجز  خول مر ف   -

 .التمايز يت ح ت    الطرق للتنايس بخاف الة ر :المرون  التناية   -

 :استراتيجية التركيز -3

ر ح  ه اف شهي إح ى الاسجيا    ات التناية   ال ام  عست مةتوى وح ات الأعمال، و قوم عست است  اسجيا      الجيكيز      

 من ا سوق   ض ق  أو مح  ة
ً
و تبن  الشرك  ضمن هذه الاسجيا      إما اسجيا      الق ا ة في  ،لتنايس في الةوق بالكاملب لا

ختار    التكلف  أو التميّز، لكن في نطاق مح و  سةته ف يئ  م  ن  من ال ماء أو منطق  جغراي   مح  ة أو  خص  سوقي مح  .

وح ة الأعمال شر ح  سوق   مح  ة  مثل منطق  جغراي   أو يئ   يموغراي   م  ن لا، و خ م ا بشكل أيضل من المنايةين إما 

 ، وهناك نوعين من هذه الاسجيا     : ض التكال ف أو  ق يم منت ات متميزةعبي خف

       لشر ح  سوق   متخصص  أقل س ر مقارن  بالمنايةينب ق يم منتج  :جيكيز مع ق ا ة التكلف الاسجيا. 

       شر ح  م  ن  يتناسب مع حاجات  مقارن  بالمنايةين  ق يم منتج مميز :جيكيز مع التمايزالاسجيا. 

 جيكيز، ي ب أن تةتوفي المُسة  ع ة شروط:لكي  نجح اسجيا      ال 

 وجو  شر ح  سوق   يمكن  م يزها بوضو  عن بق   الةوق من ح ث الاحت اجات. -

 ع م اهتمام المنايةين الكبار بهذه الشر ح ، إما لأنها صغيية أو لا  حقم ل م أر احًا كاي  . -

 ياب من ال ماء.الق رة عست  ق يم ق م  أعست ضمن هذا النطاق بفضل التخص  والاقج -
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  اطر اسجيا      الجيكيز:خمومن   

 .ق  لا  ت ح الشر ح  الض ق  ير  نمو كاي   :ضيق حجم السوق  -

 .إ ا لاحظوا ر ح   الشر ح ، ق  يوسّ ون نطاق م ويهاجمونها :دخول المنافسين الكبار -

 .ما ي  ل ق م  الجيكيز  تآكل بمرور الوقت :ير احتياجات الشريحةتغ -

 . نظرًا ل  م وجو  ويورات الحجم :ارتفاع التكاليف النسبية -

 

 

 

 


