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وحدة   
   

   

  
   

   

ف- نهاية هذه المحاضرة سوف يكوI الطالب (ة) قادرا (ة) على:
- معرفة معنى مناهج البحث الميدان-.

- يدرك أهمية النتقال من المعرفة النظرية حول المناهج إلى تطبيقها ميدانيا.
- يفرق بين اختيار المنهج وبنائه ثم تطبيقه.

- يستطيع إنجاز بناء منهج- للمنهج الذي يختاره للتحقق من نموذج التحليل.
- وأهم نقطة تحويل انتباه الطالب (ة) إلى أI البحث السوسيولوج- ف- التنظيم والعمل

ل يقتصر على المنهج الوIف- فقط، وهو الخطأ المنهج- والمعرف- الذي ترسخ ف-
أذهانهم وحصر أغلب دراسات التخرج ف- استعمال هذا المنهج فقط.
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مقدمة   
   

   

  
المحاضرات السابقة الت- تناولت المناهج الكمية والكيفية قدمت أسسا لفهم التكامل بين هذه المناهج فيما يسjjمى
بالمناهjج المختلطjة، أمjا هjذه المحاضjرة والمحاضjرات المقبلjة، فسjوف تركjز علjى التطبيقjات المنهجيjة والجjراءات
-jج فjتخدم المناهjف تسjراز كيjة، لبjالمنهجية ف- علم اجتماع التنظيم والعمل الت- تطبق على الظاهرة الجتماعي
الميداI، وكيف يتjم النتقjال بيjن النظjري والميjدان-، مjن خلل نمjوذج التحليjل الjذي يربjط بيjن الفرضjيات، المقاربjة

النظرية والمنهج والمعطيات الواقعية.
وبدوI شjك أI طبيعjة الموضjوع السوسjيولوج- والخصjائص المميjزة لjه، وطبيعjة التjأثيرات والعلقjات بيjن متغيراتهjا
أبعادها ومؤشراتها والهداف الت- تسعى إلى تحقيقهjا، هj- عوامjل أساسjية فj- التحديjد الjدقيق لمناهjج البحjث
الميدان-، من أجل تحديد أبعاد الظاهرة المدروسة، وتحصيل المعرفة الدقيقة والمفصلة عن مختلف أبعادها ومؤشراتها

لتحقيق الفهم الفضل لها.
ول يتم تطبيق أي منهج ف- الدراسات السوسيولوجية للتنظيم والعمل إل بعد أI يبنى هjذا المنهjج منهجيjا ومعرفيjا،
لنه سوف يطبق ف- سياق زمان- معين من أجل جلب بيانات تمثل متغيرات الدراسة. وهذا ما سوف يتم التطرق إليه

ف- المحاضرة التالية.
   

): خريطة ذهنية لمحتو- المحاضرة.01الشكل رقم (
   

7



   
   

I--أول: المنهج التجريب I
   

   

  
   

   

- مفهوم المنهج التجريبي:1 آ. 

- خطوات تطبيق المنهج التجريبي:2 ب. 

يشترك المنهج التجريب- مع غيره من مناهج البحث الميدان- فj- الخطjوات المتعلقjة ببنjاء جjانبه النظjري
أي من الخطوة الولى إلى الخطوة الرابعة من مراحل البحث العلم- كما حjددها "كيفj-" و"كمبنهjود" غيjر

أنه يختلف ف- مرحلة المعاينة لنها تتعلق بتصميم البحث الميدان- وإجراء التجارب المطلوبة.
- تصميم وإجراء التجربة:2-1

التجربة هنا ه- مجموعة من الجراءات المنظمة والمقصودة الت- سيتدخل من خللهjا البjاحث فj- إعjjادة
تشكيل واقع الحدث أو الظاهرة، وبالتال- الوIول إلى نتائج تثبت الفروض. وتصميم التجربة يتطلب درجة من
الدقة والكفاءة لما يتوجب فيه من حصر العوامل والمتغيرات ذات العلقة بالظjاهرة المدروسjjة وكjذلك تحديjد
Iن أjت- يمكjر- الjل الخjبط العوامjاهرة وضjالظ -jأثيره فjى دوره أو تjرف علjراد التعjالمتغير المستقل الم

تشوش عليه، كذلك تحديد مكاI التجربة وتجهيز وسائل قياس النتائج واختبار Iدقها.
- ضبط متغيرات التجريب:2-2

ف- حالة تطبيق المنهج التجريب- لبد من تحديد نوعين من المتغيرات بشكل دقيق وواضح هما:
- المتغير المستقل: هو العامل الذي يريد الباحث قياس مد- تأثيره ف- الظاهرة المدروسة وعادة مjjا يعjjرف

باسم المتغير أو العامل التجريب-.
- المتغير التابع: هو الظاهرة المدروسة الت- تتأثر بالمتغير المستقل.

وحتى يتمكن الباحث من تحديد علقjة أو تjأثير المتغيjر المسjتقل علjى المتغيjر التjابع يجjب عليjه النتبjاه
لتدخل المتغيرات الخر- على الظاهرة المدرسة، ويقjوم باسjتبعادها وضjبطها حjتى يتيjح المجjال للمتغيjر

المستقل أI يظهر تأثيره على المتغير التابع وهذه المتغيرات ه-:
- المتغير الوسيط: هو الذي يتوسط المتغيرين المستقل والتابع ويعمل مساعدا للمتغير المستقل فjj- نقjjل

التأثير أو العلقة أو العكس، ويسمى إحصائيا بالمتغير الرائز.
- المتغير الدخيل: هو المتغير المشوش على المتغير المستقل ف- قيامه بعمله اتجjjاه الظjjاهرة المدروسjjة

(المتغير التابع).
ماذا نقصد بالمنهج الشبه التجريب-: : ملjjحظة

هناك مجموعة من المواقف الت- من غير الممكن أI نستخدم فيها المنهج التجريب- لعتبارات مختلفjjة قjjد
تكوI دينية أو اجتماعية محرجة أو طابوهات لذلك قام الباحثوI بإطلق المنهج شبه التجريب-.

ويعرف المنهج شبه التجريب- بأنه أسلوب بحث- يستخدم لدراسة العلقة بين متغيرين كمjjا تحjjدث بشjjكل
طبيع- ف- البيئة الواقعية، دوI أI يتدخل الباحث ف- ضبط أو تعديل هذه المتغيرات. يلجjjأ إلjjى هjjذا النjjوع
من المناهج عندما يصعب تطبيق المنهjjج التجريjjب- التقليjjدي، بسjjبب وجjjود معوقjjات دينيjjة أو اجتماعيjjة،

وذلك حفاظا على سلمة المشاركين، وتجنبا لتعريضهم لي نوع من الذ- أو الهانة.
وعندما يكوI الباحث عاجزا عن استخدام المنهج التجريب- فإنه يقوم بتصميم النماذج الشبه التجريبية الت-
من خللها سوف يقوم بدراسة الظاهرة الت- يرغب ف- معرفة نتائجها دوI أI يترك أي أثر ضjjار علjjى عينjjة

الدراسة.
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ضبط جماعات التجريب: پ. 

يجب أI يقjjوم البjاحث بتحديjد الجماعjات الjت- سjيجري عليهjا التجربjjة، وهمjا نتكلjم علjى ضjjرورة ضjبط
جماعات التجريب وه- الجماعة التجريبية، والجماعة الضابطة أو المجموعة التجريبية، والمجموعة الضjjابطة

اللتاI يجب أI تكونا متشابهة ف- كل المتغيرات أي الخصائص إل متغير واحد هو المتغير التجريب-.
- المجموعة التجريبية: ه- السبب وتمثل المتغير المستقل.

- الجماعة الضابطة: ه- النتيجة وتمثل المتغير التابع.
- المتغير التجريب-: أخذت تسميته من المجموعة التجريبية.

ليست المجموعة التجريبية ه- الت- تؤثر على المجموعjjة الضjjابطة بjjل المتغيjjر الjذي يjjدخل عليهjjا وبعjjد
التجربة يقوم الباحث بالقياس البعدي الذي هو المقارنة البعدية أي تحديد النتيجة. كما يمكن إجjjراء القيjjاس
القبل- الذي يكوI قبل إجراء التجربة أي قبjل إدخjال المتغيjjر التجريjب- حيjث يلحjظ البjاحث طريقjjة عمjل
المجموعة الضابطة قبل التجريب، وبعد التجريب يقوم البjاحث بالقيjاس البعjدي علjى المجموعjjة التجريبيjjة

بعد إدخال المتغير التجريب-.
- أشكال التصميمات التجريبية:3

أما أهم أشكال التصميمات التجريبية فه-:
- استخدام مجموعتين والقياس بعد التجربة للمجموعة التجريبية والضابطة: إذا كاI التجريب ف- الدراسjjات
والبحوث الجتماعية ل يخرج عن كونه واحد من مناهج الدراسjjات الجتماعيjjة يأخjjذ عjjادة أسjjلوب المقارنjjة
بين نتائج مجموعتين من الفراد أو بين جماعتين متماثلتين ومتكافئتين ف- كافjjة الظjjروف فيمjjا عjjدا عامjjل
واحد أو متغير واحد يسjjمى بjjالمتغير المسjjتقل، فjj- هjjذه الحالjjة تسjjمى المجموعjjة الولjjى المجموعjjة
التجريبية، أما المجموعة الثانية فتسمى المجموعة الضابطة، فل يتم إدخال المتغير التجريب- عليهjjا ويقjjوم

الباحث بعد التجربة بقياس الفرق بين المجموعتين بالنسبة للمتغير التابع (المعتمد).
- استخدام مجموعتين والقياس قبل التجربة للمجموعة الضابطة وبعjد التجربjjة للمجموعjjة التجريبيjة: وهنjا
يقوم الباحث باختيار مجموعتين متكjjافئتين ويقيjjس المجموعjjتين بالنسjjبة للمتغيjjر التjjابع قبjjل التجربjjة أي
المجموعة الضابطة، أما المجموعة التجريبية فيتم إدخال المتغير المستقبل التجريب- عليهjjا ثjjم يتjjم قيjjاس
المجموعة التجريبية بعد إتمام التجربة بالنسبة للمتغير التابع المعتمد، ويتم حساب الفرق بين هذا القيjjاس

والقياس الول ويحصل من خلل ذلك على الثر الفعل- للمتغير التجريب- المستقل.
- استخدام مجموعتين والقيjjاس قبjjل التجربjjة وبعjjدها لكل المجموعjjتين: وفj- هjذه الحالjjة يقjjوم البjjاحث
باختيار مجموعتين متكافئتين من مجتمع البحث ثم يقيس هاتين المجموعتين قبل التجربة بالنسبة للمتغير
المعتمjjد أي التجريjjب-، ثjjم يjjدخل المتغيjjر التجريjjب- علjjى المجموعjjة التجريبيjjة، ويقjjوم بعمليjjة قيjjاس
المجموعتين بعد التجربة بالنسبة للمتغير التجريب-، ويتم مقارنjjة نتائjjج القياسjjين للمجموعjjتين قبjjل وبعjد
التجربة، ومن الفارق بين النتيجتين يمكن الوقوف على أثر المتغير المستقل (التجريب-) على المتغير التابع.
ويعتبر هذا التصميم أكثر دقة بما يساعد ف- إعطاء نتائج أكثر دقة، ول يعن- ذلك أنjjه ل تشjjوبه أيjjة عيjjوب،
بل أI من أهم عيوبه إمكانية حدوث التداخل بين عمليت- القياس القبلjj- والبعjjدي ويكونjjاI مختلفjjاI عjjن

بعضهما البعض.
- اسjjتخدام مجموعjjة تجريبيjjة ومجموعjjتين أم ثلث مجموعjjات ضjjابطة: مjjن الضjjروري التأكjjد مjjن اختيjjار
المجموعات المتكافئة من حيث الخصائص، والصفات المختلفة ف- تحقيق الضبط التجريب- فكلمjjا اسjjتطعنا
تحقيق ذلك يمكن التخلص من التأثير السلب- للظروف أو العوامل الداخلية، أمjjا القيjjاس القبلjj- أو البعjjدي

فالبحث هو الذي يحدده حسب ضرورة الدرسة.( )
jهjيjبjنjت

يمكن التجريب أكثر من مرة، والعتماد على عدة متغيرات، حيث يمكن إدخال عدة متغيjjرات تجريبيjjة، وهjjذا
، وبالقيjjاس عjjدة مjjرات المتغيjjر المسjjتقل (التجريjjب-) أي القيjjاسالعملjj- بالمخطط التجريjjب-ما يسمى 

بالمخطط التجريب- المشترك.المتكرر نسميه 
مثلما يمكن إجراء القيjاس أثنjاء التجربjjة، وذلjك بالملحظjjة، والبjاحث لjه الحريjjة أنjه يتعامjل مjع مجموعjjة
تجريبية أو ضابطة أو مجموعتين، أو ثلثة أو أكثر، كما يمكنه أI يعتمد على مجموعة واحدة ه- المجموعjjة
التجريبية والضابطة ف- نفس الوقت، وحالة اعتماده على أكثر من مجموعة يمكنه العتمjاد علjى أكjثر مjن

متغير تجريب- حسب قدرات الباحث، وإمكانياته، من أجل دقة النتائج وتعميمها ف- فترة زمنية محددة.

- أنواع التجريب:4 ت. 

- التجريب المخبري: يخضع لتصميم تجربة مصطنعة.

أول: المنهج التجريب-
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- التجريب الواقع- (الميدان-): يرتبط ويتكوI مjjن معطيjjات طبيعيjjة واقعيjjة مختصjjة بjjأدوار الفjjراد ومرتبطjjة
بتأثيرات، وتدخلت الباحث الذي يؤثر على السير الطبيع- بإدخاله الواقع التجريب-.

- التجريب التمثيل-: عندما تكوI الظاهرة حرجة أو مجتمع الدراسة مبهم يأت- الباحث بمجموعة من الفراد
معنين أو غير معنين بالظاهرة ويطلب منهم تمثيلها.

jلjاjثjالتطبيق على موضوع: التحليل الستراتيج- للظروف الجتماعية للعمل ومردودية : م
النتاج.

-تحديد الفرضية الساسية: تؤثر الظروف الجتماعية على مردودية النتاج.1
- الوIف البيان- للمتغيرات الساسية ف- التجريب:2

متغير مستقل (كيف-) يؤثر ف- متغير تابع (كيف-)
تحريك أو استعمال المتغير المستقل إتجاه المتغير التابع (تأثيرات أو إجابات تظهر ف- المتغير التابع).

يعن- سبب الظاهرة الت- ه- مردودية النتاج هو الظروف الجتماعية، أي أI مjا نفترضjه كسjبب للظjاهرة
هو من جهة المتغير المستقل.

- إعداد المخطط التجريب-: عبر3
- ضبط المتغيرات بإقصاء المتغيرات الوسيطة أو المشوشة لماذا؟ لتوقف التأثيرات غير مرغوب فيهjا الjت- قjد

تتدخل بين المتغيرات الساسية دوI هذا الحذر المنهج- قد تصبح كل تجربة محل شك.
- توزيع عناIر التجربة: يعن- اختيار المجموعات بتحديد إما مجموعة واحدة (ه- التجريبية وهjj- الضjjابطة)

أو مجموعتين، أو أكثر، وإذا تعاملنا مع مجموعة واحدة يعن- يجب أخذ القياس القبل-، والقياس البعدي.
- ف- التطبيق على المجموعات: مثل : نطبق استمارة حول مردوديjة النتjاج لكjjل مبحjوث فj- المجموعjjة
الواحدة (إذا اعتمدنا على مجموعة واحدة)، ثم نوزع استمارة ثانية بنفس السئلة لكjjن بعjjد إدخjjال المتغيjjر
التجريب- الjذي هjو الظjروف الجتماعيjة (ويمكننjا إدخjال أكjثر مjن متغيjر تجريjب- واحjد يعنj- مjن البعjاد

والمؤشرات) ونعتمد القياس القبل-، والبعدي الذي يمكن أI يكوI عدة مرات.
أما إذا طبقنا علjى مجموعjتين أو ثلثjة: الشjرط الول علjى كjل المجموعjات أI تكjوI متشjابهة، ثjم نjوزع
استمارة حول مردودية النتاج على المجموعة التجريبية، والمجموعة الضjابطة/ المجموعjات الضjابطة، ويتjم

القياس قبل إدخال المتغير التجريب-، وبعده.
معنى أI نقيس القياس القبل- فj- هjذا المثjال: نقيjس مردوديjة النتjاج قبjل إدخjال الظjروف الجتماعيjة
ندرس النتائج كما ه-، ثم نحرك السبب وهو الظروف الجتماعية، وهنا نقjjوم بالقيjjاس البعjjدي، ونسjjتخرج

النتائج ثم نقوم بمقارنة النتائج قبل وبعد القياس.
- ف- نهاية المقارنة يقوم الباحث بالتوIل إذا كانت الفرضية محققة أم ل،j أي إذا كانت الظjروف الجتماعيjة
ه- السبب ف- زيjادة أو تjدهور المردوديjة النتاجيjة، ثjم ينتقjل لتقjديم التفسjير أو الفهjم الضjروري وفjق
التحليل السوسjيولوج- عjبر مقjولت، ومفjاهيم التحليjل السjتراتيج- لنهjا المقاربjة النظريjة الjت- قمنjا

بتبنيها منذ عنواI الدراسة.
   

   

أول: المنهج التجريب-
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II--منهج تحليل المحتو II
   

   

  
   

   
   
   

  
المطلوب بالنسبة لهذا المنهج هو بناء الفئات، ثم نقرر مjا هj- وحjدات الدللjة الjت- سjوف نعتمjدها، هjل
ه- وحدة الكلمة، الموضوع...، ثم الكيفية أو الطريقjة الjت- سjنختار علjى ضjوئها هjذه الوحjدات، إمjا عjن
طريق الحساب (وحدة العد) أو التقدير (وحدات الوIف)، ينتج اختيار الفئات عjjن أبعjjاد، ومؤشjjرات المفjjاهيم
حتى تكوI شاملة، وواضحة، أما الشjكل النهjائ- لداة الجمjع يصjبح عبjارة عjن ورقjة للjترميز أو نظjام مjن

البطاقات يسمح بالجمع المنتظم لكل العناIر. وفيما يل- يتم التفصيل ف- شرح هذه المقدمة.
   
   

- مفهوم منهج تحليل محتوى:1 آ. 

- مراحل تحليل محتوى:2 ب. 

ل تختلف المراحل الولى لمنهج تحليل محتو- عن مراحل البحث السوسيولوج-، غير أنه ف- مرحلة جمع
البيانات الميدانية وتحليلها تظهر خصوIية هذا المنهج ف- التعامل مع هذه البيانات، وفيما يل- نوضح ذلك:

- تحديد موضوعه البحث.
- استعراض أدبيات الموضوع

- بناء الشكالية.
- بناء نموذج التحليل.

- بناء المعاينة: بتحديد مجتمع البحث المادة أو المjواد الjت- تخضjع للبحjث والدراسjة، اختيjار العينjة تحديjد
فئات التحليل، وتحديد وحدات التحليل.

وعليه فخصوIية هذا المنهج تظهر فj- عينjة الدراسjة الjت- يختارهjا البjاحث، فقjد تكjوI حسjب التعريjف
السابق لهذا المنهج محتو- مكتوب أو مسموع أو مرئ-، ثم بعد ذلك يحدد الباحث فئjات التحليjل، ووحjدات

التحليل، فماذا نقصد بفئات التحليل، ووحدات التحليل.
- فئات التحليل:2-1

ه- التقسيمات والتوزيعات الت- يعتمدها الباحث فj- توزيjع وحjدات التحليjل، وبعبjارة أخjر- هj- الjدلئل
المعلومات، والبيانات الت- يجب أI يستخرجها الباحث من المحتو- المدروس ويضعها فj- وحjدات التحليjjل

ووضع فئات التحليل يخضع بالدرجة الولى إلى طبيعة الهداف.
- الهدف من بناء فئات تحليل المحتو-:

تبنى فئات تحليل المحتو- مjن نمjوذج التحليjل مjن أجjل اسjتخراج المعلومjات الدالjة بالنسjبة للشjكالية
والمتواجدة ف- الوثائق أو الجابات.

- أIل فئات التحليل:
أما أIل الفئات يكوI من إشكالية البحث والمعبر عنها بالمفjjاهيم، البعjjاد، والمؤشjjرات أي نمjjوذج التحليjjل

الذي يعتبر القاعدة الساسية لعداد الفئات، مثل كل فئة تتطابق مع مؤشر.
- وحدات التحليل:2-2

) وحدات:05جزء يوضع ف- فئة وه- خمس (
- وحدة الكلمة: تعبر عن رمز أو مدلول أو مفهوم.

13



- وحدة الموضوع: عبارة عن جملة أو عبارة عن فكرة تدور حول الموضوع.
- وحدة الشخصية: تشير للشخاص أو شخص محور الهتمام.
- وحدة طبيعة المادة: قد تكوI خطاب، كتاب، برنامج تلفزيون-.

- وحدة السياق: ه- الوحدات اللغوية، جملة، كلمة.....( )
الوحدات السابقة يختارها الباحث بدقة من أجل جمع البيانات، ول يشjjترط أI يسjjتعمل كjjل هjjذه الوحjjدات
مجتمعة، بل يمكنه اعتماد بعضها أو كلها، ويزيد عليها إجبارا وحدة العد الت- ه- وحدة التحليل الساسjjية
الت- يستخدمها الباحث ف- القياس الكم- لحجم المادة المدروسة ف- شكلها المادي الذي ظهjjرت فيjjه،
تعتمد على عنصر المعنى ف- ترميjjز المjjدلولت المسjjتهدفة فjj- التحليjjل مjjن أجjjل حسjjاب الوحjjدات ثjjم

تقديرها.
- فحساب الوحدات: يكوI عن طريق وحدة العد، والت- ه- طريقة لحساب الوحدات الدالة المستخرجة من

أجل التحليل الكم-.
- أما تقدير الوحدات: يكوI عن طريق وحدات الوIف أي بالتسjjجيل التقjديري للوحjدات الدالjjة المسjjتخرجة

وتتعلق بالتحليل الكيف-. ( )

- خطوات تنفيذ تحليل المحتوى:3 پ. 

يتم تنفيذ تحليل المحتو- ميدانيا بعد اختيار العينة وتحديد الفئات ووحدات التحليل عبر الخطوات التالية:
- تصنيف المحتويات المبحوثة: إما مكتوبة معا، أو مسموعة معا، أو مرئية معا حتى يسهل النتقjjال للخطjjوة

الموالية.
- تصميم استمارة التحليل: ه- الوثيقة الت- يصjممها البjjاحث لتفريjغ محتjjو- المحتويjjات المبحوثjjة، تضjم
فئات التحليل، ووحداتها، وتفيد الباحث ف- حالة تعدد المصادر بيjن المكتوبjjة، والمسjjموعة، والمرئيjة حيjث
يفjjرغ كjjل محتjjو- فjj- اسjjتمارة منفصjjلة مjjن أجjjل تنظيjjم عمليjjة جمjjع، وتفريjjغ البيانjjات. وتحتjjو- هjjذه
الستمارة على: البيانات الولية (مثل البيانات الشخصية للمبحوث ف- حالjة دراسjة شخصjية المبحjوثين)،
فئjjات المحتjjو-، وحjjدات التحليjjل، الملحظjjات الjjت- يjjدونها البjjاحث (التسjjجيل الفعلjj-، والتقjjديري

للملحظات).
- تصميم جداول التفريغ: وه- الت- يفرغ فيها الباحث المعلومات من استمارات التحليل تفريغا كميا.

- تفريغ محتو- كل وثيقة بالستمارة الخاIة بها.
- تطبيق المعالجات الحصائية اللزمة: المقصود بها الوIفية والتحليلية.

- عرض النتائج وتفسيرها أو فهمها.
ف- نهاية المحاضjرة نؤكjد علjى أI منهjج تحليjل المحتjو- يتعامjل مjع المjواد المنجjزة آنيjا، أو فj- فjترات

سابقة، ويعتبر كتقنية مساعدة ف- المنهج التاريخ-، والوIف-.
jلjاjثjالتطبيق على موضوع: التحليل الستراتيج- للظروف الجتماعية للعمل ومردودية : م

النتاج.
أساس نجاح الباحث ف- تطبيق منهج تحليل محتو- على هذا الموضوع هو قدرته ف- بناء فئات التحليل.

- بناء فئات التحليل: مjن نمjوذج التحليjل مثل كjل البعjاد، والمؤشjرات الjت- اسjتخرجناها فj- مثjال بنjاء1
نموذج التحليل لموضوع التحليل الستراتيج- للظروف الجتماعيjة للعمjل ومردوديjة النتjاج نضjعها تسjمية

للفئات.
الفئة الولى: الظروف الجتماعية، تضغ فيها:

- وحدة الكلمة: نسجل كل كلمة تدل على الظروف الجتماعية.
- وحدة الموضوع: نسجل كل فكرة تدور حول موضوع الظروف الجتماعية.

...... إلخ من الوحدات حيث نستعمل الوحدات بما يخدم هدف البحث.
.وحدة العد- بعد تحديد الكلمات نقوم بالترميز، ثم تفريغ البيانات وفق 2
- نقوم بالتحليل الكيف- ثم نر- إذا الفرضية محققة أم ل.3

   
   

منهج تحليل المحتو-
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III-.Iثالثا: المنهج المقار III
   

   

  
   

   

- مفهوم المنهج المقارن:1 آ. 

رغم أI المقارنة بالمفهوم الحديث كمنهج قائم بذاته حديثة النشأة فإI عمليjjة المقارنjjة قديمjjة قjدم الفكjر
النسان-، فقد استخدم كل من "أرسطو" و"أفلطوI" المقارنة كوسيلة للحوار ف- المناقشة، قصد قبjjول أو
رفض القضايا، والفكار المطروحة للنقاش. واستعمل "أرسطو" هذا المنهج ف- بداياته للمقارنة بين الظjjواهر
الطبيعية والفلسفية،( ) ولم ينل هذا المنهج نفس المكانة الjت- حjددها لjه "إميjل دوركjايم" بسjبب ظهjور
علم الجتماع التأويل- الذي يفسر الفعjل الجتمjاع- مjن خلل السjباب الخارجيjة فقjط، وزيjادة الهتمjام
بالمقارنjة الحصjائية فقjjط، غيjر أI الهتمjام بالعولمjjة، وتjداعياتها الجتماعيjة علjى المجتمعjات أد- إلjى
تصنيف المجتمعات إلى تقليدية، مجتمعات الحداثة، ومجتمعات ما بعد الحداثة، حيث يركز على مقارنة أوجه
التشjjابه، والختلف بيjjن الظjjواهر لغjjرض اكتشjjاف العوامjjل، والظjjروف الjjت- تصjjاحب حjjدوث الظjjاهرة

الجتماعية، على أI تكوI المقارنة ف- حقبة زمانية معينة.
أساسه أنه يحلل الظواهر إلى أجزائها المكونة لها من أجل إعادة تركيبها، وتحديjد أوجjه التشjابه والختلف
مع التركيز على تبياI الختلف، وف- تركيزه على ذلك يقدم استنتاجات حول فرضjية الدراسjة. ويjدل علjى
شكل مjن أشjكال التجريjب الjذي يتjم بطريقjة غيjر مباشjرة يتjم مjن خللjه مقارنjة الظjواهر الjت- تتسjم

بالتجانس بين بعضها البعض.
بدأ استعمال المنهج المقارI ف- علم الجتماع للمقارنة بين الحيjاة التقليديjة والحديثjة فj- أوروبjا لمعرفjة

أوجه التشابه والختلف بينهما.
والمنهج المقارI حسب "إيميل دوركايم" هو المنهج الشبه التجريب- لنه يعتمد على تحديد Iدق البيانjjات
من الواقع إلى الواقع عن طريق المقارنة، والمقارنة ه- أسjلوب تجريjب- غيjر مباشjر يحjدد لنjا الرتباطjات

السببية بين الظواهر وف- الظاهرة الواحدة.

- خطوات تطبيق المنهج المقارن:2 ب. 

ل تختلف المراحل الولى لمنهج تحليل محتو- عن مراحل البحث السوسيولوج-، غير أنه ف- مرحلة جمع
البيانات الميدانية وتحليلها تظهر خصوIية هذا المنهج ف- التعامل مع هذه البيانات، وفيما يل- نوضح ذلك:

- تحديد موضوعه البحث: تحديjد الظjواهر أو الظjاهرة بتحليلهjا إلjى أجjزاء، وفj- حالjة ظjاهرة واحjدة يقjوم
الباحث بتحديد الفترات الزمنية، والختلف بينها.

- استعراض أدبيات الموضوع
- بناء الشكالية.

- بناء نموذج التحليل.
- بناء المعاينة: بتحديد مجتمع البحث واختيار العينة.

- جمع المعلومات، والبيانات حول الظاهرة عن طريق تقنيات التقص- الميدان- الملحظة، مقابلة، استمارة،
وسجلت ووثائق، وعن طريق أدبيات الموضوع.

- تصنيف المعلومات حسب المتغيرات، البعاد، المؤشرات ف- هjjذه المرحلjjة نخضjjعها للتحليjjل، وفjj- هjjذه
المرحلة نخضعها للتحليل بالتركيز على أوجه التشابه والختلف.

- استخلص النتائج مع التركيز على أوجه الختلف، لI عملية المفاضjjلة بيjjن الظjjاهرتين أو ظjjاهرة واحjدة
بفترات زمنية مختلفة تهjدف إلjى المقارنjjة بتحديjد أوجjه الختلف فj- الظjjاهرة أو الظjjواهر وتحديjد مjjد-
ثباتهjjا، اختلفهjjا، اسjjتقرارها المjjر الjjذي يحتjjاج أيضjjا إلjjى تحليjjل أوجjjه التشjjابه والختلف، فالبjjاحث
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السوسيولوج- سوف يقع ف- المقابلة وليس المقارنة.
لحقا اقترI المنهج المقارI ف- ممارسته بالمنهج الوIف-.

- شروط المقارنة:3 پ. 

لتحقيق مقارنة سليمة يجب توفر شروط الحكم على هذه العملية الذهنية وه-:
- أI يسلط الباحث على الحادثة موضوع الدراسة الملحظة الدقيقة، ويجمع معلومات كافية، وعميقة حول1

الموضوع.
2.Iهناك أوجه شبه، وأوجه اختلف فل يجوز مقارنة ما ل يقار Iتكو Iأ -
- تجنب المقارنات السطحية، والتعرض من الجوانب أكjثر عمقjا لفحjص، وكشjف طبيعjة الواقjع المjدروس،3

وعقد المقارنات الجادة والعميقة.
- أI تكوI مقيدة بعامل- الزماI، والمكjاI فل بjد أI تقjع الحادثjة الجتماعيjة فj- زمjاI، ومكjاI نسjتطيع4

مقارنتها بحادثة مشابهة وقعت ف- زماI، ومكاI آخرين .
   

   

.Iثالثا: المنهج المقار
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IV--فIالمنهج الو IV
   

   

  
   

   

- مفهوم المنهج الوصفي:1 آ. 

هو تشخيص دقيق وتفصيل- للظاهرة أو موضوع محدد، هذا الوIف يكjوI علjى jIورة نوعيjjة أو رقميjjة، أي
أنه ل يعتمد فقط على الشكل الخارج- فقط للظاهرة موضوع الدراسة بل الداخل- أيضا، ويعمل على جمjjع

البيانات الكمية، والكيفية، وكلهما يخضع لعملية التحليل الكيف- (إعطائها الصبغة السوسيولوجية).
يعتبر المنهج الوjIف- مjن المناهjج الشjائعة اسjتخداما بيjن البjاحثين والطلبjة وخاjIة فj- بحjوث العلjوم
النسانية والجتماعية إذ أنه "أحد أشكال التحليjل المركjزي علjى معلومjات كافيjة ودقيقjة عjن الظjاهرة أو
موضوع محدد أو فترة من الفترات الزمنية المعينة من أجل الحصول على نتائjج "( ) ويjراد بjه محاولjة لوjIف
الظjjاهرة المدروسjjة وتفسjjيرها كميjjا وكيفيjjا عjjن طريjjق جمjjع المعلومjjات، تصjjنيفها، وتحليلهjjا واخضjjاعها

للدراسة.( )
وبما أI المنهج الوIف- يعjبر عjن عمليjة تحليjل المعلومjات الكافيjة عjن ظjاهرة أو موضjوع سوسjيولوج-
معين ف- التنظيم والعمل مثل من أجل الوIول إلى نتائج ومحاولjة تعميمهjا علjى بjاق- الظjواهر فأهjدافه

تتمثل ف-:
- التشخيص الدقيق للظاهرة الت- تحتاج للمعالجة عبر رIدها.

- الوIف أو التوIيف الظاهرة المدروسة.
- إيجاد العلقة بين ظواهر مختلفة أو بين متغيرين.

- معالجjjة مشjjكلة معينjjة ووضjjع خطjjط مسjjتقبلية لتخjjاذ القjjرارات المناسjjبة فjj- المشjjاكل ذات طبيعjjة
مشابهة.

- جمع معلومات حقيقية ومفصلة لظاهرة المدروسة ومحاولة تعميم نتائجها، والتنبؤ بها.
- التعرف على معالم الظاهرة أو المشكلة وتحديد أسباب وجودها وتشخيصها والوIول إلى كيفية تغيرها.

لذلك يحتاج المنهج الوIف- ف- تشخيصه الدقيق إلى رIد الظاهرة بمعنى تتبعها ف- الميداI، مما يحتjjاج
إلى القدرات، والكراهات، وأهمها إكراه الوقت، بهدف فهم مضمونها.

البحوث الت- تعتمد على المنهج الوIف- تهدف إلى اكتشاف الوقائع ووjjIف الظjjواهر وjjIفا دقيقjjا وتحديjjد
خصائصها تحديدا كيفيا أو كميا وكما تقوم بالكشف عن الحالة السابقة للظjjواهر وكيjjف وjjIلت إلjjى jjIورتها
الحالية وتحاول التنيؤ  بما ستكوI عليjjه فj- المسjjتقيل، وباختصjار فهj- تهتjjم بماضj- الظjjواهر وحاضjرها

ومستقبلها.( )
يعتبر المنهج الوIف- المنهج الوحيد الذي يستطيع الباحث فيه تطبيق كل التقنيات مjjن ملحظjjة اسjjتمارة
مقابلة، سجلت ووثائق، وف- ذلك ل يعمل منفصjjل عjjن المناهjjج الخjjر- بjjل بمناهjjج مسjjاعدة (تjjاريخ-

.Iدراسة الحالة، تحليل المحتو-)، لذلك يسمى بالمنهج التتابع- المقار ،Iمقار
الستعمال القاIر للمنهج الوIف- هو الذي جعل الدراسات السوسjjيولوجية قاjjIرة فjj- الوjjIول للمعjjارف
العلمية السوسيولوجية باعتمادها على تقنية السjjتمارة فقjjط، وإهمالهjjا التقنيjjات الخjjر- وعjدم إعطائهjjا
نفس الهمية المنهجية المعطاة للسjjتمارة، إضjjافة إلjjى عjjدم إعتمjjاد المناهjjج المسjjاعدة مثjjل: المنهjjج
المقارI التاريخ-، حيث أI التشخيص الدقيق، ورIد الظاهرة عبر تتبعها يحتاج إلى اعتماد مناهج مساعدة

كل منهج بهدفه.
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- خطوات تنفيذ المنهج الوصفي:2 ب. 

هذه العملية لوIف الموضوع أو الظjاهرة المjراد دراسjتها تكjوI مjن خلل منهجيjة علميjة jIحيحة وتمثيjل
النتائج الت- يتم التوIل إليهjا علjى أشjكال رقميjة معjبرة يمكjن تفسjيرها أو فهمهjا، ويمكjن تفصjيل هjذا

الكلم من خلل مراحل هذا المنهج الت- يمكن جمعها ف- مرحلتين هما:
أ - مرحلة الستطلع: تهدف إلى تكوين الطار النظري للظاهرة أو موضوع الدراسة أي تحديد واضح لمشjjكلة

الدراسة، وفرضياتها عن طريق ثلث خطوات ه-:
- الحساس بالمشكلة وتحديدها وفق مقاربة نظرية.

- ضبط التساؤل العام والتساؤلت الفرعية أي مرحلة بناء الشكالية.
- تحديد الفرضيات كحلول مؤقتة للتساؤلت المطروحة أي مرحلة بناء نموذج التحليل.

ب - مرحلة الوIف الموضوع-: يتم فيها تشخيص الظاهرة المدروسة أي مرحلة بناء المعاينة، وجمع البيانات
تحويلها إلى معلومات ثم استخلص النتائج عبر الخطوات التالية:

- اختيار العينة المناسبة للدراسة.
- تحديد أدوات البحث المناسبة من ملحظة، مقابلjة، اسjتمارة، وسjجلت ووثjائق عjبر التخطيjط لكjل أداة،

والهدف منها.
- القيام بجمع المعلومات المطلوبة بطريقة دقيقة، ومنظمة.

- وضع قواعد لتصنيف البيانات بطريقة إحصائية تتسم بعدم الغموض، وتلئم فرضيات الدراسة.
- الوIول إلى نتائج تنظيمها، وتصنيفها حسب الفرضيات.

- تحليل النتائج وتفسيرها أو فهمها.
   

   

المنهج الوIف-
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خاتمة   
   

   

  
تقدم مناهج البحث الميدان- للمحلل السوسيولوج- مجال لستخدام كفاءاته الذهنية والتحليليjjة والمنهجيjjة لتحديjjد
-jج فjع المنهjث يجمjة حيjف البحثيjة الموقjالمبريق-، ويقترح ما يراه من حلول ناجعة لمعالج Iالشكالية ف- الميدا
مضامينه بين الجوانب النظرية والجوانب التطبيقية، ومن ثم يقرب الباحثين من واقع إشكالية الظاهرة المدروسا ميjjدانيا
وتجريبيا، بدل من الكتفاء بالنظريات والتصورات المجردة فقط، مما يساعد البjاحث علjى التشjبع بالمشjاركة مjع أفjراد
البحث، والتعبير عن الراء بكل حرية، والحتكام إلى الفكر النقدي الحر مقيما القطيعة البستمولوجية بمسjjتوييها الول

والثان- حسب "غاستوI بشلر".
وكما تم التطرق سابقا يخضع اعتماد المنهج ف- الدراسjات السوسjjيولوجية إلjى خطjواته المعروفjة منهجيjا بالضjافة
إلى تجسيده معرفيjا لمؤشjرات المقاربjة النظريjة المعتمjدة كمjا لحظنjا عjبر المثلjة التطبيقيjة لهjذه المناهjج علjى

موضوع التحليل الستراتيج- للظروف الجتماعية للعمال ومردودية النتاج.
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