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  الدوڲȘ ʏسوʈقالإدارةࡧ: )90(المحاضرةࡧرقمࡧ

ࢫ ࢫالرئʋسية ࢫכسواق ࢫɸيɢلة ࢫوإعادة ࢫمؤخرًا، ࢫالعال׿ܣ ࢫטقتصاد ࢫʇشɺدɸا ࢫالۘܣ ࢫטضطرابات وכسواقࢫإن

ɢشȖاتࢫلتطبيقࢫممارساتࢫالناشئةࢫوتأث؈فاٮڈا،ࢫɠاࢫللشر وتلعبࢫإدارةࢫالȘسوʈقࢫ. الȘسوʈقࢫوלدارةࢫالمعاصرةلࢫتحديً

اࢫࢭʏࢫمواجɺةࢫɸذهࢫالتحديات ًʈاࢫمحور اࢫأوسعࢫࢭʏࢫأɲشطةࢫالشرɠات،ࢫحيثࢫࢫدورً   .اكȘسبࢫالȘسوʈقࢫالدوڲʏࢫنطاقً

  الدوڲʏࡧالȘسوʈقمفɺومࡧ .أولا

  :نذكرࢫمٔڈا ،ȘسوʈقࢫالدوڲʏللࢫتوجدࢫعدةࢫȖعرʈفات

  .اݍݰدودࢫالوطنيةتنفيذࢫمɺمةࢫȖسوʈقيةࢫواحدةࢫعڴʄࢫכقل،ࢫخارجࢫ -

  . مجموعةࢫכɲشطةࢫالۘܣࢫتقومࢫ٭ڈاࢫشركةࢫ٭ڈدفࢫاخ؅فاقࢫأسواقɺاࢫاݍݵارجيةࢫوتطوʈرɸاࢫوتحقيقࢫالرȋحࢫمٔڈاࢫ-

  .العمليةࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫتحس؈نࢫالمواردࢫوترك؈قࢫأɸدافࢫالمؤسسةࢫمنࢫخلالࢫفرصࢫالسوقࢫالعالمية -

وجّھࢫمنتجاٮڈاࢫإڲʄࢫ -   .مسْڈلك؈نࢫومستخدم؈نࢫيɴتمونࢫإڲʄࢫأك؆فࢫمنࢫدولةالȘسوʈقࢫالدوڲʏࢫɸوࢫأداءࢫأɲشطةࢫشركةࢫتُ

ʄونࢫقادرةࢫعڴɢعۚܣࢫأنࢫالشركةࢫيجبࢫأنࢫتʇذاࢫɸ:  

  ؛ȖسوʈقࢫدوليةࢫمبɴيةࢫعڴʄࢫأوجھࢫالȘشابھࢫوטختلافࢫب؈نࢫכسواقࢫإس؅فاتيجيةوضعࢫ  -

  ؛טستفادةࢫمنࢫاݍݵ؄فةࢫالعالميةࢫللشركةࢫכم -

  ؛نقلࢫالمعرفةࢫوأفضلࢫالممارساتࢫب؈نࢫأسواقɺا -

- ʇࢫʏقࢫالدوڲʈسوȘاࢫعدࢫال   .،ࢫمثلࢫالسياراتࢫوالموادࢫالغذائيةةقدمࢫمنتجاتࢫعالميۘܣࢫتللشرɠاتࢫالࢫلاسيماࢫمɺمًاɲشاطً

  مبادئࡧالȘسوʈقࡧالدوڲʏ. ثانيا

ࡧالعملࡧ.1 ࢫم: تقسيم ࢫلدولة ࢫاقتصاديا ࢫכفضل ࢫمن ࢫيɢون ࢫإࢫاقد ʏࢫࢭ ࢫتتخصص ࢫقيمةࢫأن ࢫلɺا ࢫمعينة ࢫسلع نتاج

  .بم؈قةࢫتنافسيةفٕڈاࢫتقومࢫࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫباست؈فادࢫسلعࢫأخرىࢫلاࢫتتمتعࢫ،ࢫو تنافسية

توجدࢫحالاتࢫيفضلࢫفٕڈاࢫاست؈فادࢫالسلعࢫبدلاࢫمنࢫإنتاجɺاࢫȊسȎبࢫارتفاعࢫتɢاليفࢫإنتاجɺاࢫ: التɢاليفࡧالمقارنة. 2

  .منࢫجɺةࢫوانخفاضࢫتɢاليفࢫاست؈فادɸاࢫمنࢫجɺةࢫأخرى 

منࢫالطبيڥʏࢫأنࢫيتمࢫإعطاءࢫכسواقࢫالمحليةࢫالمسْڈدفةࢫأفضليةࢫȊشɢلࢫعام،ࢫفمثلاࢫلاࢫتݏݨأࢫ: فوائضࡧלنتاج. 3

ࢫمنࢫ ࢫإنتاجɺا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالكميات ࢫɠافة ࢫاسȘيعاب ʄࢫعڴ ࢫقادرة ࢫالمحلية ࢫכسواق ࢫأن ࢫطالما ࢫللتصديرࢫالكثيف الشركة

  . قبلɺاࢫوذلكࢫتحتࢫالظروفࢫטقتصاديةࢫالعادية

ࡧالمدفوعاتࡧ.4 ࢫכساإ: م؈قان ࢫالɺدف ࢫالتوازنࢫن ࢫوʉعۚܣ ࢫمدفوعاٮڈا، ࢫم؈قان ࢫتوازن ʄࢫعڴ ࢫɸوࢫالمحافظة ࢫللدول ؟ۜܣ

  .ماࢫمعࢫيخرجࢫمٔڈاࢫسواءࢫɠانࢫذلكࢫصادراتࢫأوࢫمستوردات. موائمةࢫماࢫيدخلࢫالموازنةࢫ

ࡧال. 5 ࡧالمستوردة ࡧللدولة ࡧالشرائية ࡧכجنȎية(قوة ࢫالوقت،ࢫ: )توافرࡧالعملات ࢫنفس ʏࢫوتصدرࢫࢭ ࢫȖستورد ࢫدولة ɠل

بوجوبࢫتوافرࢫعملاتࢫأجنȎيةࢫلانتقالࢫالقيمࢫب؈نࢫالدولࢫفإنࢫالقوةࢫالشرائيةࢫتتعلقࢫبقدرةࢫمش؅فيࢫوʈرتبطࢫذلكࢫ
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ددࢫقدرةࢫɠلࢫالسلعࢫعڴʄࢫدفعࢫبالعملاتࢫالمحلية،ࢫفالقوةࢫالشرائيةࢫۂʏࢫالۘܣࢫتحددࢫأȊعادࢫالسوقࢫࢭʏࢫدولةࢫمعينةࢫوتح

  .منࢫاݍݵارجࢫسلعدولةࢫعڴʄࢫشراءࢫال

يمكنࢫتصديرɸاࢫلاࢫتتوقفࢫفقطࢫعڴʄࢫالقدرةࢫלنتاجيةࢫالمحليةࢫبلࢫعڴʄࢫإنࢫكميةࢫالسلعࢫالۘܣࢫ: حتميةࡧال؅فوʈج. 6

ݯݨمࢫوفعاليةࢫالطلبࢫعلٕڈاࢫمنࢫاݍݵارج،ࢫوذلكࢫالطلبࢫࢭʏࢫݯݨمھࢫوفعاليتھࢫيتوقفࢫعڴʄࢫاعتباراتࢫعديدةࢫأɸمɺاࢫ

  .توافرࢫالقدرةࢫالشرائيةࢫوحدةࢫالمنافسةࢫوإجراءاتࢫاݍݰمايةࢫاݍݨمركيةࢫوالتمي؈قࢫفٕڈاࢫب؈نࢫدولةࢫوأخرى 

  عرʈفࡧإدارةࡧالȘسوʈقࡧالدوڲȖʏ. ثالثا

  :ɸناكࢫعدةࢫȖعارʈفࢫلإدارةࢫالȘسوʈقࢫالدوڲʏࢫنذكرࢫمٔڈا

ࢫالدوڲʏࢫ- ࢫبالȘسوʈق ࢫالمختصة ࢫלدارة ࢫقيام ࢫمع ࢫالȘسوʈقية ࢫوالمنظمات ࢫللشرɠات ࢫوالمادية ࢫالمعنوʈة بابتɢارࢫ לدارة

  .واخ؅فاعࢫطرقࢫوأساليبࢫواس؅فاتيجياتࢫحديثةࢫتواكبࢫالتطوراتࢫࢭʏࢫכسواقࢫالدولية

  .ɸدافࢫالȘسوʈقيةࢫالدوليةכ كماࢫȖعملࢫعڴʄࢫتحقيقࢫࢫعامة،ࢫלدارةࢫالۘܣࢫتقومࢫبوضعࢫاس؅فاتيجياتࢫȖسوʈقية -

ࢫتحقيقࢫࢫ- ࢫأجل ࢫمن ࢫالدولية ࢫالسوق ʏࢫࢭ ࢫالȘسوʈقية ࢫכɲشطة ʄࢫعڴ ࢫوالرقابة ࢫوتنظيم ࢫبتخطيط ࢫتقوم ࢫالۘܣ לدارة

  .כɸدافࢫالمرجوة

  أɸدافࡧإدارةࡧالȘسوʈقࡧالدوڲʏ.  ثالثا

ʏتتمثلࢫࢭ:  

  ؛القيامࢫȊعمليةࢫال؅فوʈجࢫوالدعايةࢫماɸيةࢫالȘسوʈقࢫالدوڲʏࢫوكيفيةࢫإدارةࢫالȘسوʈقࢫمعبمدراءࢫالȘسوʈقࢫࢫإلمام -

معرفةࢫكيفيةࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫالعقولࢫȊشɢلࢫعامࢫوالتمكنࢫمنࢫوسائلࢫال؅فوʈجࢫالفعال،ࢫوالۘܣࢫيحتاجɺاࢫمديرࢫالȘسوʈقࢫࢫ-

  الدوڲʏࢫللقيامࢫȊعملھࢫبكفاءةࢫوفعالية؛

إطلاعࢫمديرࢫالمكتبࢫالȘسوʈقيࢫالدوڲʏࢫعڴʄࢫأنواعࢫכسواقࢫالمحليةࢫوالدوليةࢫحۘܢࢫʇسɺلࢫعلٕڈمࢫالقيامࢫبواجباٮڈمࢫࢫ-

  الȘسوʈقيةࢫوال؅فوʈجيةࢫوלعلانيةࢫȊشɢلࢫܵݰيح؛ࢫ

  ؛ݰاليةاݍقيامࢫלدارةࢫالȘسوʈقيةࢫالدوليةࢫبوضعࢫخططࢫواس؅فاتيجياتࢫمستقبليةࢫȖعملࢫعڴʄࢫمواكبةࢫالتطوراتࢫࢫ-

  المنافسةࢫالمحليةࢫوالدوليةࢫوتحف؈قࢫالɴشاطاتࢫالȘسوʈقية؛ روحטɸتمامࢫبࢫ-

  .إيجادࢫنظرةࢫشموليةࢫخارجيةࢫȊعيدةࢫالمدىࢫلمواجɺةࢫالتحدياتࢫومواكبةࢫالتطوراتࢫاݍݰديثةࢫ-

  وظائفࡧإدارةࡧالȘسوʈقࡧالدوڲʏ.  راȊعا

ʏتطرقࢫإليھࢫفيماࢫيڴɴذاࢫماࢫسɸࢫالتخطيطࢫوالتنظيمࢫوالرقابة،ࢫوʏࢫࢭʏقࢫالدوڲʈسوȘتتمثلࢫوظائفࢫإدارةࢫال :  

  تخطيطࡧالȘسوʈقࡧالدوڲʏࡧ.1

  :ʇشملࢫɸذاࢫالɴشاط

  : تمرࢫعمليةࢫالتخطيطࢫللȘسوʈقࢫالدوڲʏࢫبالمراحلࢫالتالية: التخطيطࡧللȘسوʈقࡧالدوڲʏࡧ.أ

  .وإمɢانياتࢫالشركةمرحلةࢫتحليلࢫواختيارࢫכسواقࢫبحسبࢫأɸدافࢫ* 
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ࢫ*  ࢫالتجاري ࢫالعرض ࢫتكييف ࢫالȘسوʈقي(مرحلة ࢫالمطلوبࢫو  ،)للمزʈج ࢫالتكيف ࢫدرجة ࢫوقياس ࢫتحديد ࢫمٔڈا الɺدف

  .لمختلفࢫعناصرࢫالمزʈجࢫالȘسوʈقيࢫ٭ڈدفࢫتصميمࢫعرضࢫتجاريࢫمناسب

ɠونھࢫيحددࢫللتنفيذ،ࢫ ࢭʏࢫɸذهࢫاݍݵطةࢫيجبࢫتحديدࢫالتɢلفةࢫوלمɢانياتࢫالضرورʈة: إعدادࡧاݍݵطةࡧالȘسوʈقية. ت

   .مدىࢫنجاحࢫوفشلࢫاݍݵطة

  مرحلةࡧتنفيذࡧورقابةࡧاݍݵطة. ث

2 .ʏقࡧالدوڲʈسوȘشاطࡧالɲتنظيمࡧ  

  .للشركة الɺيɢلࢫالتنظي׿ܣࢫأحدࢫالمتطلباتࢫכساسيةࢫلضمانࢫالتنفيذࢫالفعالࢫللɴشاطࢫالȘسوʈقيدࢫʇع

3 .ʏقࡧالدوڲʈسوȘشاطࡧالɲࡧʄالرقابةࡧعڴ  

ࢫ ࢫלدارʈة ࢫالعملية ʏࢫࢭ ࢫإدارʈة ࢫوتتضمنࢫȖعت؄فࢫآخرࢫمرحلة ࢫالمناسب، ࢫوالتنظيم ࢫالعامة ࢫالسياسة ࢫوضع Ȋعد

ࢫטنحرافاتࢫ ࢫوقياس ࢫوالتɢاليف ࢫالȘسوʈقي ࢫכداء ࢫقياس ࢫثم ࢫومن ࢫللأɸداف، ࢫالمسبق ࢫالتحديد ࢫسياسة الرقابة

  .לجراءاتࢫالتܶݰيحية واتخاذ

  مرتكزاتࡧإدارةࡧالȘسوʈقࡧالدوڲʏࡧࡧ. خامسا

  معرفةࢫوتحديدࢫإڲʄࢫأيࢫمدىࢫوإڲʄࢫأيࢫȊعدࢫوإڲʄࢫأيࢫمجالࢫدوڲʏࢫتطمحࢫالوصولࢫإليھࢫɸذهࢫالشرɠات؛ࢫ -

  معرفةࢫودراسةࢫوتحديدࢫלمɢانياتࢫالماديةࢫوالمواردࢫالȎشرʈةࢫالمتوفرةࢫب؈نࢫيديࢫالشرɠاتࢫالȘسوʈقية؛ -

  دراسةࢫومعرفةࢫمعࢫتحديدࢫالفرصࢫالȘسوʈقيةࢫوكيفيةࢫاستغلالɺاࢫاستغلالࢫمثاڲʏ؛ -

  عرفࢫعڴʄࢫطرقࢫمواجɺةࢫالمشكلاتࢫالتنافسيةࢫࢭʏࢫכسواقࢫالدولية؛ࢫالت -

خططࢫواس؅فاتيجياتࢫخاصةࢫبالمزʈجࢫالȘسوʈقيࢫالدوڲʏࢫوال؅فوʈڋʏࢫاݍݰديث،ࢫوالذيࢫʇعتمدࢫȊشɢلࢫأسا؟ۜܣࢫوضعࢫ -

  .عڴʄࢫالمتغ؈فاتࢫالداخليةࢫواݍݵارجيةࢫللأسواقࢫالدولية

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


