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 :أولا: ثددًات ومعوقات البدث عن المعلومات

حعشف الخدذًاث بأنها ظشوف ضعبت أو حذًذة ًىاحهها الأفشاد واالإؤسساث جخطلب حهذا واسخخذاما 

شذتها. فهي أصماث جىجم عً أشُاء للمىاسد مً أحل الخغلب علحها، خلها وججاوصها أو الخخفُف مً 

حذًذة جىّلذ الحاحت لذي الأفشاد للخغلب علحها. ففي البِئت الخللُذًت جىاحه الباخث علباث وإشيالاث 

ت لإهجاص أعماله جدىٌ دون جدلُم الأهذاف التي  هبيرة في سبُل جدطُل مطادس االإعلىماث الضشوسٍ

ذ أهثر في البِئت الشكمُت التي حعشف جطىساث هبيرة ًطبى إلحها، إلا أن هزه الطعىباث جتزاًذ وجخعل

 وجذفع الباخثين للخغُير والخطىس أًضا.

 ومً بين الخدذًاث التي ًىاحهها الباخثىن في سبُل الىضىٌ إلى مخخلف مطادس االإعلىماث ما ًلي:

 :"الحضخم المعلوماجي" زيادة كمية المعلومات .1

ذ مً ، مما مً االإعلىماث ا هائلا ومخىامُاحجمكمُت أجاح عطش الشبياث االإفخىح والخىىىلجُاث الش  ًضٍ

وكذ . بمجاٌ اليشاط أو البدث الطلتالعلاكت و لمعلىماث راث ل واالإؤسساثفشاد ضعىبت جدذًذ الأ 

ادة العذًذ مً الباخثين  هاكش الطائبت لشاساث الاالإعلىماث وجأزيرها على كذسة اجخار حجم ظاهشة صٍ

 .الخمُيز بين االإعلىماث االإفُذة وغير االإفُذة هظشا لطعىبت

 :المعلومات إلى الوصول  ثددًات .2

ٌ  هثيرة علباث الباخث ًىاحه  بيل مخاخت جيىن  أن ًمىً لا فاالإعلىماث االإطلىبت، االإعلىماث إلى للىضى

ت ٌ  عائلا الجغشافُت اللُىد جيىن  أن ًمىً إر للجمُع، خشٍ  كذ هما الجىدة، عالُت االإعلىماث إلى للىضى

ذ االإخاخت االإىاسد مً الاسخفادة مً جدذ التي الأساسُت االإعىكاث مً االإالُت الحىاحض جيىن   مً وجضٍ

ٌ  جيالُف  .العلمُت االإجلاث في الاشتراواث خاٌ في االإعلىماث مطادس إلى الىضى
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 الفجوة الرقمية: .3

الفجىة الشكمُت هي جفاوث في البجى الخدخُت، الاجطالاث والأحهضة بين مىاطم ودوٌ ًؤدي إلى عذم جيافؤ 

ٌ  في الىاضح الخباًً إلى حشيرالفشص للىضىٌ إلى االإطادس الشكمُت، فهي   الخىىىلىحُاث إلى الأفشاد وضى

ٌ  أحل مً واسخخذامها الحذًثت ٌ  بين االإىحىدة الفىاسق  على جؤشش إر. االإعلىماث إلى الىضى  الذو

ٌ  االإخلذمت ٌ  جم ومً الخىىىلىحُا امخلان في االإخخلفت والذو  الفجىة جضاٌ لا خُث. االإعلىماث إلى الىضى

ٌ  مً جدذ لأنها االإعشفُت الفجىة مً حعمم الشكمُت ٌ  في فالفىاسق  للمعلىماث، الأفشاد وضى  الأفشاد وضى

 االإىاطم في خطىضا االإعلىماث عً بدثهم كذسة على ًؤزش الأهترهذ شبىت واسخخذام الخىىىلىحُا إلى

ٌ  ٌعُم مما جطىسا الأكل الىائُت  .الحذًثت االإعلىماث إلى الىضى

 نقص المهارات المعلوماثية: .4

هلظ مهاسة الباخث في جدذًذ سؤاله البدثي وعذم كذسجه على ضُاغت ولماث مفخاخُت فعالت  جخمثل في

مما ًؤدي إلى استرحاع غير فعاٌ، إضافت إلى هلظ خبرة الباخث في جلُُم  مطادس االإعلىماث االإخخلفت 

 خاضت في البِئت الشكمُت.

 :المعلومات ومصداقية جودة .5

ٌ  أضبذ ما بلذس عا سهلا االإعلىماث مطادس إلى الىضى  ما بلذس االإفخىخت، الشبياث عطش في وسشَ

 االإسترحعت االإعلىماث ومطذاكُت بجىدة مشجبطت حذًذة إشيالاث ًىاحه االإعلىماث عً الباخث أضبذ

 الحُطت جىخي الباخث على ًخعين لزلً هبيرة، بسشعت فحها واالإشيىن الخاطئت االإعلىماث لاهدشاس هظشا

 الخلُُم مهاساث اهدساب على والعمل الأهترهذ شبىت مً االإسترحعت االإعلىماث مع حعامله في والحزس

ض االإعلىماث الإطادس الىلذي   خلاٌ مً مطذاكُتها وجلُُم الؤلىتروهُت االإطادس جدلُل على كذسجه وحعضٍ

 .االإىزىكت وغير االإىزىكت االإعلىماث بين الخمُيز
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 :اللغوية الحددًات .6

ت  ًىاحه الباخثكذ  وإدسان معاهحها ودلالاتها خاضت  فهم االإططلحاثجشجبط بضعىباث لغىٍ

في مجالاث معُىت. ولأن البدث العلمي ٌعخمذ على مطادس  الفىُت االإخخططتاالإططلحاث الخلىُت و 

مُل لترحمتها إلى لغخه الأضلُت  ومشاحع بلغاث مخعذدة، فلذ ًلجأ إلى اعخماد مطادس بلغاث أخشي وٍ

جذ ضعىبت في رل  ً، مما ٌسلطه في فخ السشكاث العلمُت، لأن الترحمت غير الىفُت مً لغاث أخشي وٍ

فا ومساسا بسلامت  ُفا وجدشٍ إلى اللغت الأضلُت للباخث والتي جمس باالإعجى العام للفىشة ٌعخبر جضٍ

 االإعلىماث.

 عوائق ثنظيمية، قانونية وأخلاقية: .7

على الىضىٌ ومشاسهت مجمىعاث  وكُىد أخلاكُتوالتي جخعلم بلىاهين خماًت البُاهاث، خلىق اليشش 

 بُاهاث خساست.

 ":المعلوماثية الفوض ى" المعلوماجي الضجيج أو الخشويش .8

 مطادس مً هائلت همُاث الباخث ٌسترحع عىذما -bruit " -noise" االإعلىماحي الضجُج ًدذر ما عادة

 معالجتها على كذسجه االإسترحعت االإعلىماث حجم ًخجاوص  خُث بدثه، بمىضىع االإشجبطت االإعلىماث

. البدث عملُت فاعلُت عذم إلى ًفض ي مما أمثلا اسخغلالا اسخغلالها على عجضه وبالخالي واسدُعابها،

ش ًخطلب وهزا  .بفعالُت للمعلىماث الهائلت الىمُاث إداسة على حساعذ استراجُجُاث جطىٍ

 :البدث استراثيجيات فعالية عدم .9

 العلاكت راث االإعلىماث مطادس عً البدث في هبيرا وكخا ًلض ي لأهه بالإخباط الباخث ًطاب ما هثيرا

ت، االإعلىماث على العثىس  دون  بدثه بمىضىع  وفعالت واضحت بدث استراجُجُت غُاب ففي الضشوسٍ

خدمل هبيرا حهذا الباخث ًبزٌ  بدثُت أدواث جىظُف في ومهاسجه خبرجه للت هظشا معخبرة، جيالُف وٍ

 .االإسطشة الأهذاف لخدلُم جفض ي فعالت استراجُجُاث واجباع
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 ثانيا: سبل عملية لحجاوز المعوقات:

  Open Access:المفحوح خركة الوصول  ثبني .1

ٌ  خشهت سعىح  مجاها مخاخت والخعلُمُت البدثُت االإىادمطادس االإعلىماث و  حعل إلى االإفخىح الىضى

ٌ  خىاحض مً ًخفف مما ،لجمُع الباخثين ودون كُىد  خلاٌ مجها مً مً الاسخفادة حعُم التي الىضى

 اسخخذام مىاكع وكىاعذ بُاهاث أوادًمُت مفخىخت.

 ثقليل ثأثير الفجوة الرقمية: .2

ش البجى الخدثُت بالبلذان االإخخلفت ومداولت جىفير فشص مخيافئت لىضىٌ الأفشاد إلى  مً خلاٌ جطىٍ

ومخخلف الخىىىلىحُاث الحذًثت التي  االإعلىماث مً خلاٌ الاجطالاث واسخخذام أحهضة الحاسىب

جمىجهم مً ولىج البِئت الشكمُت والىضىٌ إلى مخخلف مطادس االإعلىماث الشكمُت. إضافت إلى سعي هزه 

البلذان مً الاسخفادة مً مىطاث دولُت ومدلُت جىفشها هُئاث دولُت همىظمت الُىوسيى لشبط 

ض العمل الخع اووي ومشاسهت االإىاسد داخل مجمىعاث بدثُت مً الجامعاث باالإطادس الشكمُت وهزلً حعضٍ

 خلاٌ مشاسهت كىاعذ بُاهاث داخلُت.

 رفع المهارات المعلوماثية: .3

في ظل بِئت إلىتروهُت مفخىخت، ًبلى الباخث بداحت لاهدساب كذس معين مً الثلافت االإعلىماجُت التي 

ب مً أحل  استرحاع ما ًدخاحه مً جمىىه مً الغىص في شبياث االإعلىماث وعبر ضفداث الىٍ

ش مهاساجه البدثُت لخعلم آلُاث البدث الآلي وججذًذ طشكه البدثُت بما  معلىماث، ورلً مً خلاٌ جطىٍ

بُت ضمً ملشساث دساسُت  ًخماش ى مع الخىىىلىحُاث الشكمُت الحذًثت. فالإشتران في دوساث جذسٍ

 ضُاغت الأسئلت البدثُت الطائبتبالجامعت أو وسشاث عمل خاسحُت ًىدسب الباخث مهاسة االإساءلت و 

 فعالت جمىىه مً الىضىٌ إلى هخل معلىماجُت هائلت.مً خلاٌ استراججُاث بدث 

 :المحقدمة البدث ثقنيات اسحخدام .4

جمىىه مً إهلاص  دواث بدثُتبدث االإخلذم أو البدث البىلُجي هأاسخخذام الباخث لخلىُاث الإن 

 هخائج راث ضلت بمىضىع البدث. أوكاث البدث في شبىت الأهترهذ والىضىٌ إلى
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 ثقليل الفوض ى المعلوماثية: .5

م بىاء استراجُجُاث بدث مخذسحت اهطلاكا مً  ٌسخطُع الباخث جللُل الضجُج االإعلىماحي عً طشٍ

ططت باسخخذام كىاعذ بُاهاث االإىضىع الىاسع العام زم جخطُظ البدث وضىلا إلى االإىاضُع االإخخ

 مخخططت.

 ثخطي الحواجس اللغوية: .6

)مسخخلطاث(  اعخماد الباخث على ملخطاثالترحمت الاهخلائُت والبدث بلغاث أخشي مً خلاٌ 

 أو اسخخذام خذماث جشحمت اخترافُت.   résumés, Abstractsالىزائم

 :للمصادر النقدي الحقييم مهارة اكخساب .7

 مخخلف مع حعامله أزىاء الىلذي الخلُُم مهاسة واهدساب البدثُت مهاساجه سفع مً الباخث ًخمىً

ت االإعلىماث مطادس اهخلاء خلاٌ مً االإعلىماث مطادس  وأضل مطذس مً والخأهذ االإىزىكت الثاهىٍ

م االإعلىماث،
ّ
 وكىاعذ الؤلىتروهُت االإىاكع ومىزىكُت مطذاكُت مً الخأهذ االإىهجُت، الخلُُم أدواث حعل

ذ مما ،البُاهاث  .االإىزىكت وغير االإىزىكت االإطادس بين الخمُيز على الباخث كذسة مً ًضٍ

 الالتزام بالضوابط القانونية والأخلاقية: .8

والخأهذ دائما مً مىافلت الأخلاكُاث  على الباخث الخلُذ بمجمىعت مً االإعاًير الأخلاكُت والحلىكُت

وخلىق اليشش والخألُف كبل اسخخذام أو مشاسهت بُاهاث معُىت خساست، ورلً التزاما بالآداب 

 . 0203والأخلاكُاث الجامعُت التي ًىظ علحها دسخىس 

 

 


