
 عقد الفرانشيزالمحور الخامس: 
يشكل  عقد الفرانشيز إحدى التقنيات الجديدة لمعصر الذي نعيشو في إطار العولمة 
الاقتصادية أو تجميع رؤوس الأموال، ظير كغيره من العقود الحديثة، نتيجة لمتطور الاقتصادي 

رافق التطور التكنولوجي، وانفتاح العالم وبروز العولمة، فيو من أحد الأساليب التي تسعى الذي 
إلى توسيع دائرة المشروع التجاري، ومن أشكال التعامل التجاري ىذا من جية، ومن جية أخرى 
نتيجة عجز العقود الكلاسيكية عمى مواكبة تطورات مجال الأعمال بسبب تشعبيا، كثرة السمع 

ب، المنافسة وكون بيئة الأعمال ىي بيئة معقدة عمى أساس أن المصالح الجديرة بحمايتيا والطم
متنوعة ومتعددة بتعدد المجالات التي يشمميا قانون الأعمال، لذلك تم البحث عن تقنيات أخرى 

 .1تقنية عقد الفرانشيزمواكبة لمثل ىذه التطورات وملائمة ليذا المجال المعقد وعمى رأسيا 
 أولا: مفيوم عقد الفرانشيز

كغيره من العقود في بيئة المال والأعمال الرأسمالية، وكان نتيجة  الفرانشيز عقديعد ظيور 
لمتطور الاقتصادي الذي رافق التقدم التكنولوجي وانفتاح العالم عمى بعضو بسبب نظم الاتصال 
الحديثة والثورة المعموماتية اليائمة في عصر العولمة، ويقوم ىذا العقد عمى أساس قيام أحد طرفيو 

انح الامتياز بنقل اسمو التجاري وعلامتو التجارية ومعارفو الفنية الخاصة بإنتاج سمعة معينة وىو م
أو توزيع منتجاتو أو خدماتو إلى طرف أخر يسمى متمقي الامتياز، والذي بموجبو يتمكن ىذا 
ية الأخير من استخدام ىذه المعارف الفنية والعلامة التجارية وغيرىا من عناصر الممكية الصناع

عقد يعد . كما 2في صناعة ىذه السمعة أو توزيعيا تحت اسم وعلامة المانح مقابل أجر يدفعو لو
، حيث أدى التطور الممحوظ في أىم عقود الأعمال الناقمة لممعرفة الفنيةمن بين  الفرانشيز
محل عقد إلى بروز معالم المعرفة الفنية، والتي تعتبر من أىم العناصر الجوىرية المكونة لمفيومو 

الفرانشيز، والتي تعني بمجموع المعارف التكنولوجية والصناعية والتجارية والإدارية والمالية يحتفظ 
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بيا المشروعات أو الأفراد بشكل سري لضمان عدم انتياكيا أو افشاؤىا وتكون قابمة للانتقال، ممّا 
ساسي من ورا  إبرامو، ساعد عمى ظيور علاقة وثيقة بينيما، فنقميا لممرخص لو يعد اليدف الأ

، وىو من العقود 3وغيابيا يستوجب إعادة وصف العقد أو فسخو لغياب السّبب من إبرامو
 المستحدثة والتي تشيد استخداما واسعا من قبل المتعاممين الاقتصاديين ورجال المال والأعمال.

 ح ما يمي:لإلمام بمختمف العناصر المرتبطة بمفيوم عقد الفرانشيز بتوضيالذلك لابد 

عقد الفرانشيز ىو حديث النشأة في الجزائر، تأخر ظيوره إلى غاية  تعريف عقد الفرانشيز: -1
بداية التسعينيات، بعد انفتاح الاقتصاد الجزائري عمى الاقتصاد الوطني، وتكريسيا لمبدأ حرية 

، والسماح لمقطاع الخاص 2221من دستور  74المكرس عمى مستوى المادة الصناعة والتجارة 
بممارسة العديد من الأنشطة بيدف تسييل وجذب الاستثمار الأجنبي، الأمر الذي سمح بانتشار 
وتزايد العلامات التجارية الأجنبية ذات الشيرة العالمية في السوق الجزائرية، بفضل عقود الفرانشيز 

شركة ''كافوور'' الفرنسية، وسمسمة مطاعم اق الجزائرية منيا العقود المبرمة مع التي دخمت الأسو 
 ....وغيرىا.''كويك'' الفرنسية

كومة الجزائرية وعبر وزارة التجارة تبنى نظام الفرانشيز أي قررت الح 9002. عمما أنو وسنة 
نظام الامتياز التجاري بصفة رسمية، كأحد الأنظمة التجارية في الجزائر، وذلك بيدف تطوير 
وتشجيع وتنمية الرفاىية الاقتصادية وآليات الاستثمار عن طريق ىذا النوع من العقود، عمى اعتباره 

 .4تثمريناحدى آليات استقطاب المس

عقد يتكفل بموجبو »لذلك اختمفت وتعددت تعاريف عقد الفرانشيز فيناك من عرفو عمى أنو: 
شخص يدعى المانح بتعميم شخص أخر يسمى الممنوح لو المعرفة العممية والتي تشمل نقل 

ما المعرفة الفنية وتقديم المساعدة التقنية وتخويمو استعمال علامتو التجارية وتزويده بالسمع، أ
الممنوح لو فيتكفل باستثمار المعرفة العممية الفنية واستعمال العلامة التجارية والتزويد من 
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الممون، بالإضافة إلى التزام الممنوح لو بدفع الثمن، والالتزام بعدم المنافسة والحافظة عمى 
 .5«السرية

 
إلى تحقيق فائدة اقتصادية ووطنية وىي انتقال  الفرانشيزيسعى عقد صور عقد الفرانشيز: 

المعارف الفنية والتقنية وبرا ات الاختراع والعلامات التجارية...وغيرىا، والتي ستمكن الشركات 
الوطنية من المنافسة الداخمية وحتى الدولية، وخاصة إذا تعمق الأمر بالمؤسسات الصغيرة 

ذه المعارف، مما سيساعدىا عمى تعزيز قدرتيا التنافسية في والمتوسطة والتي تفتقر إلى مثل ى
الأسواق واكتساب المعرفة الفنية، فنتيجة تعدد وتنوع مجالات وأنماط استخدامو ظيرت الصور 

 التالية: 
تمكين انتشر الفرانشيز في المجال التسويقي أو التوزيعي من خلال عقد الفراتشيز التوزيعي:  - أ

المرخص من تسويق المنتجات، حيث يمتزم بتوريد السمع خلال مدة العقد إلى المرخص لو، كما 
يقدم لو المساعدة التقنية في مجال التوزيع كالإعلان عن المنتجات وتقديم خدمات الصيانة وتوفير 

التجاريين  ، ويقرر العقد لممرخص لو بصفة أساسية الحق في استغلال العلامة والاسم6قطع الغيار
لممرخص، كما يستخدم وسائل التسويق الفنية باتباع تعميمات المرخص وتحت اشرافو، كعقود بيع 

 .7السيارات والدراجات والأحدية...وغيرىا

 نقل المعرفة الفنيةعمى  عقد الفرانشيز في المجال الصناعييرتكز عقد الفرانشيز الصناعي:  - ب
ات أو تجميعيا، ويقوم المرخص لو بتصنيع وتوزيع من المرخص إلى المرخص لو لتصنيع المنتج

السمعة التي تحمل العلامة، ويستعين بذلك بخبرات ومعمومات ومعارف المرخص الذي يحدد نماذج 
قياسية يجب مراعاتيا، كما يشرف المرخص فيو عمى الإنتاج لمتأكد من جودة السمعة التي تحمل 

  .8العلامة ومطابقتيا لممواصفات التي يحددىا
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يتضمن ىذا العقد نقل التكنولوجيا، حيث يكشف المرخص الأسرار الصناعية اللازمة للإنتاج 
لممرخص لو، ومن أمثمة العقود التي تأخذ ىذا الشكل، العقود التي تبرميا شركة كولا كولا الأمريكية 

ب نقل المعرفة الفنية من صاح بعقد الفرانشيز الصناعيمع بعض الشركات العالم، حتى قصد 
العلامة التجارية إلى مستغل العلامة لتصنيع المنتجات وتجميعيا ويقوم المستغل بتصنيع السمعة 

، وذلك يكون عن طريق أسموب الترخيص كالترخيص باستغلال 9التي تحمل العلامة محل العقد
ة العلامة التجارية، وىذا النوع يكون منتشر بكثرة في مجال الصناعات كالعقود التي تبرميا شرك

 كوكا كولا الأمريكية، في قطاع السيارات...غيرىا. 

عمى السماح لممرخص لو باستعمال الفرانشيز الخدماتي يقوم عقد الفرانشيز الخدماتي:  - ت
نظام موحد ومتكامل يتضمن عناصر لجذب الزبائن تم وضعو وتطويره من قبل المرخص من أجل 

اصة ومساعدة تقنية، وىو يعتبر الشكل تقديم خدمات معينة لمجميور، كذلك يقوم عمى معرفة خ
النموذجي لمفرانشيز، إذ يظير خصوصيتو بالشكل الأوفى، فالنجاح في إطار ىذا العقد يعتمد أكثر 

 . 10من أي نوع عمى مدى كمال المعرفة العممية

 ثانيا: تكييف عقد الفرانشيز

العديد منيا وضع  رغم انتشار نظام عقد الفرانشيز في مختمف البمدان من العالم ومحاولة
تشريعات خاصة لتنظيمو إلا أن التساؤل حول تكييفو القانوني لا يزال مطروحا، فمن خلال اجرا  
مقارنة بسيطة بينو وبين العقود الأخرى نجده يتشابو مع ىذه العقود في الكثير من النقاط إلا أنو 

ي لا يمكن ادراجو تحت يختمف عنيا في عدة مسائل أساسية، فيو عقد ذو طبيعة خاصة وبالتال
ىذه النوعية من العقود، ومن ثم فيو يظل في حاجة ماسة إلى تشريع خاص ينظم أحكامو أو عمى 

، وحصل خلاف حول التكييف أو الوصف القانوني الذي يتلا م وطبيعة الآثار 11الأقل شروطو
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متاز بيا ىذا من التي يرتبيا ىذا العقد، وىو ما يتم إبرازه من خلال استعراض الخصائص التي ي
 جية، ومن جية أخرى تمييزه عن غيره من العقود المشابية لو.

تظير الخصائص المميزة لعقد الفرانشيز في قالبين ىما: القالب خصائص عقد الفرانشيز:  -1
 العام والقالب الخاص.

حيث يميز عقد الفرانشيز بخصائص المقررة في الطابع العام أو القالب العام لعقد الفرانشيز:  - أ
 عقد رضائي، عقد ممزم لمجانبين، عقد محدد المدة، عقد معاوضة. كونو القواعد العامة من

عمى الرغم من عدم خضوع عقد الفرانشيز لنظام الطابع الخصوصي لعقد الفرانشيز:  - ب
نا سأحاول معرفة القالب قانوني محدد إلا أنو يظل خاضع لمعادات والأعراف التجارية، ومن ى

 الخصوصي الذي يمتاز بو ىذا العقد.
عقد قائم عمى الاعتبار ، عقد إذعان، ر مسمى أي غير منظم أو غير مقننعقد غي -

 قد الفرانشيز عقد تبعية اقتصاديةع، عقد من عقود الأعمال، الشخصي
رغم انتشار عقد الفرانشيز في مختمف البمدان إلا  ز عقد الفرانشيز عن غيره من العقود:تميي -2

أن التساؤل حول تكييفو القانوني لا يزال مطروحا، فمن خلال اجرا  مقارنة بسيطة بينو وبين 
العقود الأخرى نجده يتشابو مع ىذه العقود في الكثير من النقاط إلا أنو يختمف عنيا في عدة 

ل أساسية، فيو عقد ذو طبيعة خاصة وبالتالي لا يمكن ادراجو تحت ىذه النوعية من العقود، مسائ
 .12ومن ثم فيو يظل في حاجة ماسة إلى تشريع خاص ينظم أحكامو أو عمى الأقل شروطو

يعتبر عقد ترخيص استغلال العلامة عقد الفرانشيز وعقد ترخيص استغلال العلامة التجارية:  - أ
لعقد الذي يسمح بموجبو مالك العلامة التجارية لشخص طبيعي أو معنوي ذلك ا»التجارية 

، كما 13«استغلال العلامة واستثمارىا بوضعيا عمى منتجات وسمع ولمدة معينة لقاء بدل مالي
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يتيح أسموب الترخيص بالاستغلال لمالك العلامة التجارية بالاستفادة من أسواق لا يسعو الوصول 
لعلامة التي يممكيا في حين يستفيد المرخص لو من شيرة العلامة من أجل إلييا مباشرة بتسويق ا

. لكن عقد الفرانشيز يستند وبشكل أساسي عمى 14تسويق بضائع يقوم ىو بتصنيفيا أو شرائيا
مقومات غير مادية تدخل في إطار الممكية الفكرية أو في إطار الأسرار الواجب حمايتيا )المعرفة 

، إذ يرتكز عمى مجموعتين من العناصر: 15لعصب الرئيسي ليذا النشاطالفنية( كونيا تشكل ا
المجموعة الأولى وىي حقوق الممكية الصناعية والتجارية )العلامات التجارية، الاسم التجاري، 
الرسوم والنماذج الصناعية( ىذه الحقوق ممموكة لممانح إلا أنو يعطي المتمقي الحق في استعماليا 

مة التجارية من بينيا، لأنيا تشكل عنصرا جوىريا في عقد الامتياز التجاري. شريطة أن تكون العلا
أما المجموعة الثانية فتظير في المعرفة الفنية والتي تتمثل بالأساليب والطرق والوسائل الناتجة عن 
خبرة وتجربة صاحب الامتياز، والتي كانت سببا في نجاحو وازدىاره، وىي سرية وجوىرية 

 .16ومحددة

تبرز أوجو التقارب بين عقد ترخيص استغلال العلامة التجارية وعقد الفرانشيز في أنو 
يتضمن كل من عقد الفرانشيز وعقد الترخيص السماح لممتمقي أو لممرخص لو باستعمال واستغلال 

، ولكلا من العقدين التزامات مالية تقع عمى عاتق المتمقي أو 17العلامة العائدة لممانح أو لممرخص
لمرخص لو والمتمثمة أساسا في دفع بدلات مالية لمطرف الآخر تحسب عمى شكل نسبة مئوية من ا

حجم الأعمال المحققة، تمتع كل من المتمقي والمرخص لو بالاستقلال القانوني المالي والإداري عن 
 .18الطرف الآخر في العقد
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العلامة التجارية وعقد  فمن حيث ممكية العلامة التجارية، يخول كل من عقد ترخيص استغلال
الفرانشيز الغير من حق الانتفاع بالعلامة التجارية، دون المساس بممكيتيا، حيث تبقى في كلا من 

 .19العقدين ممكا لممرخص أو المانح
رغم التقارب الموجود بين العقدين إلا أن عقد الفرانشيز يكون أكثر تعقيدا من عقد ترخيص 

العلامة التجارية من جية مشتملاتو، فيو يتضمن منح ترخيص باستغلال العلامة استغلال 
التجارية مع منح الترخيص باستعمال حقوق أخرى من حقوق الممكية الفكرية، ىذا يعني أن 
الترخيص في عقد الفرانشيز يمتد ليشمل الاسم التجاري وبرا ات الاختراع والنماذج الصناعية 

 .20لفنية...وغيرىاوالتصاميم والمعرفة ا
يختمفان أيضا من حيث المساس بقواعد المنافسة في السوق: عقد الفرانشيز نوع من 
الاتفاقات العمودية المبرمة في شكل عقود التسويق أو التوزيع. فمقد اىتمت قوانين المنافسة بيذا 

خلالو بقواعد السوق وبمبدأ المنافسة الحرة، فيو لو تأثير سمبي وقوي  العقد وبمدى تأثيره وعرقمتو وا 
، عكس عقد ترخيص استغلال العلامة التجارية فرغم كونو من 21ومباشر عمى قواعد المنافسة

العلاقات التعاقدية العمودية إلا أن درجة تأثيره عمى قانون المنافسة ومبدأ الحرية التنافسية أقل حدة 
فقط ولو مجالو الخاص  منو بكثير لأن موضوعو ينصب فقط عمى استغلال العلامات التجارية

 .22طبقا لقانون العلامات
ذلك الاتفاق الذي يمتزم »عقد الامتياز التجاري ىو: وعقد الامتياز التجاري: عقد الفرانشيز  - ب

بموجبو مانح الامتياز بالسماح لمممنوح لو باستعمال علامتو التجارية مع توريد السمع 
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، في المقابل يمتزم الممنوح لو بدفع مقابل والمنتوجات لو بشكل حصري وتقديم المساعدة الفنية
 .23«نقدي يتم تحديده  غالباً وفقا لحجم المبيعات

ىناك ثمة تشابو بين عقد الفرانشيز وعقد الامتياز، ففي  أن فمن خلال ىذا التعريف نلاحظ
لو كلا العقدين، نجد أن مانح الفرانشيز ومانح الامتياز ممتزم بوضع العلامة التجارية الممموكة 

تحت تصرف الممنوح لو، كما أنو ممتزم  أيضا تجاه الممنوح لو بتقديم المساعدة الفنية والتجارية 
وتوريد المنتجات والسمع بشكل حصري في بعض الحالات، ىذا فيما يتعمق بمانح الفرانشيز ومانح 

ز ونظام الامتياز الامتياز، أما فيما يتعمق بالممنوح لو، فنجد أن كل من المستفيد من نظام الفرانشي
 . 24يتمتعان بالاستقلال القانوني والمالي تجاه المانح

ورغم وجود ىذا الشبو بين العقدين وخاصة فيما يتعمق بالالتزامات التي يرتبيا العقد في ذمة 
الأطراف، إلا أنو توجد عدة فروقات واضحة بين العقدين، يكمن ىذا الفرق في أن عقد الامتياز 

نقل معرفة فنية من قبل صاحب الامتياز بخلاف ما عميو الأمر في عقد  التجاري لا يتضمن
الفرانشيز، فصاحب الامتياز يمتزم فقط بالسماح لمممنوح لو باستغلال العلامة التجارية الممموكة لو 
مع توريد منتجاتو بصفة مستمرة وبشكل حصري وتقديم المساعدة الفنية والتجارية، دون أن يكون 

 .25عمى عاتقو بنقل معرفتو الفنية إلى الممنوح لو ىناك  التزاما

الاتفاق الذي »عمى أنو:  عقد نقل التكنولوجيايعرف عقد الفرانشيز وعقد نقل التكنولوجيا:  - ت
يتعيد بمقتضاه مورد التكنولوجيا بأن ينقل بمقابل معمومات فنية إلى مستورد التكنولوجيا 

معينة أو تطويرىا أو تركيب أو تشغيل الآلات لاستخداميا في طريقة فنية خاصة لإنتاج سمعة 
والأجيزة أو لتقديم خدمات، ولا يعتبر نقلا لتكنولوجيا مجرد بيع أو شراء أو تأجير أو استئجار 
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السمع، ولا بيع العلامات التجارية أو الترخيص باستعماليا إلا في حالة ورود ذلك كجزء في عقد 
 .26«نقل التكنولوجيا أو كان مرتبطا بو

عقد الفرانشيز لا يعدو كونو عقد نقل تكنولوجيا أو عقد لنقل تمكين التكنولوجيا باستثنا  عقد 
الذي يقتصر عمى توزيع منتجات معينة من خلال متاجر تحمل نفس السعار  27الفرانشيز التوزيعي

التكنولوجيا والاسم واليوية الخارجية تجاه المستيمك، فلا يعتبر عقدا لنقل التكنولوجيا. بيدا أن نقل 
يتم بواسطة عقود من أبرزىا عقد الفرانشيز، لذلك يتشابو العقدين في النقاط التالية: يتضمن عقد 
نقل التكنولوجيا التزاما رئيسيا بنقل المعرفة الفنية مع كل ما يتطمبو ذلك من مستندات ومساعدة 

زام نقل المعرفة الفنية في عقد تقنية لوضعيا موضع التنفيذ، وىذا الالتزام يتطابق مع طبيعتو مع الت
 الفرانشيز. 

ويختمف العقدين كون محل عقد الفرانشيز أوسع وأشمل من عقد نقل التكنولوجيا لجية أنو 
يتضمن إلى جانب ضرورة نقل المعرفة الفنية، الترخيص باستغلال أحد عناصر الممكية الصناعية 

لتكنولوجيا، لمقول بأننا أمام عقد نقل تكنولوجيا، والفكرية، الأمر الذي لا يشترط توافره في عقد نفل ا
زد عمى ذلك أنو  في عقد الفرانشيز لا تبرأ ذمة المانح بنقل المعرفة الفنية لمممنوح لو وقت التعاقد، 
بل يمتزم بتطويرىا وتجديدىا طوال مدة تنفيذ العقد ودون حاجة لوجود اتفاق خاص حول ىذه 

وجيا يمتزم المورد بنقل المعارف الفنية محل التعاقد لممستورد ومتى النقطة، في حين عقد نقل التكنول
 .28قام بذلك يكون قد وفى بالتزاماتو مام يتفق عمى خلاف ذلك

 من بو يتميز لما التكنولوجيا والمعارف الفنية نظرا آلية فعالة لنقل عقد الفرانشيزيعتبر 
 عمى يفرض ولأنو والتكنولوجية الاقتصادية المجالات في الحاصمة ولمتطورات ومسايرتو المرونة
 الفنية المساعدة بتقديم ويمزمو إلى المرخص لو التكنولوجيا والمعرفة الفنية عناصر نقل المانح

 29.التكنولوجيا ليذه الأمثل الاستخدام لضمان المستمرة
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 ثالثا: النظام القانوني لعقد الفرانشيز
الأركان عقد الفرانشيز وسنكتفي ىنا بالتنويو إلى الأحكام المرتبطة بو والمتمثمة في: 

 والالتزامات التي يرتبيا وأخيرا كيفية انقضائو

الفرانشيز كغيره من عقود الأعمال، حتى يكون صحيحا وينتج أثاره عقد أركان عقد الفرانشيز:  -1
من الناحية القانونية لابد من توافر الأركان التي تتطمبيا العقود المدنية والتجارية، بحيث أن تخمف 
ركنا أي ركنا منيا قد يؤذي إلى بطلانو، كما أن تخمف أي شرط من أركانو، أيضا قد يؤذي إلى 

ذا ما  يمزم المرخص بإعطا  المتمقي إذ  .30تم إبرامو عمى الوجو الصحيح فإنو يرتب أثارابطالو، وا 
في الفترة التي تسبق التعاقد وثيقة تضم معمومات مفصمة عن المشروع المزمع اقامتو حتى يكون 
رضا الطرف الأخر المتعاقد صحيحا، وذلك لأن ىذا الأخير يكون مقبلا عمى التعاقد غالبا، وىو 

 .31م المساواة مع الطرف الأخر، بسبب عدم درايتو أو خبرتو بالشي  محل ىذا العقدليس عمى قد
ويجب عمى المرخص قبل المتعاقد إعطا  الممنوح لو المتعاقد معو أيضا معمومات حول المؤسسة 
مالكة العلامة التجارية، والمعمومات الخاصة في السجل التجاري، رقم تسجيل العلامة المستعممة 

 .32د حصل عمييا بالتنازل أو إذا كان لديو إجازة استعمالياإذا كان ق

 عمى الأركان التالية:وحتى يكون العقد صحيحا ومنتجا لأثاره القانونية، يجب أن يتوافر 
 سابقا ت الاشارة ليماوتموالسبب ، الرضا

العلامة والإشارات ينصب محل عقد الفرانشيز عمى عدة عناصر ممثمة في:  المحل: 
 الجاذبة لمزبائن، المعرفة الفنية، المساعدة التقنية.

حيث تعتبر العلامة من أىم العناصر المميزة لعقد الفرانشيز العلامة والإشارات الجاذبة لمزبائن: 
فالعلامة أو الشكل أو المظير المعبر عن باعتباره ييدف أساسا إلى تكرار نجاح نموذج المانح، 

ىذا النجاح، حيث يمزم المرخص بتمكين المرخص من استغلال اسمو التجاري وعلامتو وجميع 
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العلامات التي تميز شركتو ومنتوجاتو أو التي أدت إلى نجاحو، في ىذا القطاع التجاري 
 . 33والاقتصادي الذي يمارس فيو مينتو

صد بالمعرفة الفنية ىي مجموعة المعارف التقنية القابمة للانتقال وغير ويق نقل المعرفة الفنية:
المتاحة لمجميع وغير المشمولة ببرا ة الاختراع، وتعد المعرفة الفنية عنصرا أساسيا في عقد 
الفرانشيز، فبواسطتيا تمييز ىذا العقد عن غيره العقود المشابية، مثل الامتياز التجاري، الترخيص 

 .34ليذا السبب نجد أن لائحة الإعفا ، ومدونة السوك الأوروبيةالعلامات، و 

تشمل عمى تقمين وتدريب المرخص لمستخدمي المتمقي عمى كيفية استغلال المساعدة التقنية: 
المعرفة الفنية المنقولة، فإذا كانت المعرفة الفنية كما رأينا جوىر نظام الفرانشيز والعنصر الرئيسي 

مية نقل ىذه المعرفة واستيعابيا بشكل كامل وصحيح، تتطمب قيام في محل العقد، فإن عم
المرخص بتقديم المساعدة الفنية اللازمة لممتمقي لمتأكيد من تمام استيعاب ليذه المعرفة الفنية، وىو 
التزام جوىري عمى المانح لا يقل أىمية عن التزامو بنقل المعرفة الفنية، وىو ما يميز عقد الفرانشيز 

  .35العقود الأخرى التي سيتم نقل المعارف من خلاليا عن غيره

يقصد بالشكمية في عقد الفرانشيز ىي وسيمة للإثبات، فإذا توافرت ىذه الأركان يتم ابرام  الشكمية:
عقد الفرانشيز في شكل قانوني معين، والأكثر شيوعا في الواقع التجاري العممي ىو أن يستيل ىذا 

يم التي عمى أساسيا سيكون العقد بديباجة، يتم تحديد الوضع الفعمي، نوايا الطرفين والأفكار والق
التعاون بيتيما، بعد ذلك ومن أجل تنظيم وفيم أفضل لمحتوى العقد ينبغي تضمين تعريف لممفاىيم 

 الأساسية المستخدمة فيو.

إن عقد الفرانشيز من العقود التبادلية من جية، تزامات المترتبة عن عقد الفرانشيز: الال -2
وممزمة لمطرفين من جية أخرى وىو ما تم استظياره أنفا فإنو يرتب أثارا بالنسبة لمطرفين سوا  كان 
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قانوني المانح أو الممنوح لو، ىذه الالتزامات تظير لموىمة الأولى أنيا  متعادلة وتسوي المركز ال
لكلاىما، إلا أنو من الناحية العممية يظير عكس ذلك، إذ يتبن أن طرفا العقد أي المانح أو 
المرخص يستفيد بقميل من الممنوح لو عمى أساس أن اليدف من عقد الفرانشيز ىو سماح المانح 

مالي الذي لمممنوح لو باستخدام علامتو وجميع لواحقيا وما عمى الممنوح لع إلا تقديم المقابل ال
، ضف إلى ذلك وفي مجال الأعمال ميما عممنا 36يخولو أحقية الالتحاق والدخول لشبكة الفرانشيز

يبقى وجود طرف قوي وأخرى ضعيف من حيث المال والخبرة والمعرفة...إلخ. وبذلك فعقد 
 الفرانشيز يظل مرتبا لجممة من الالتزامات تقع عمى عاتق طرفي العقد أي مالك الامتياز أو

 المرخص والممنوح لو أو المرخص لو.

بمقتضى ابرام عقد الفرانشيز يتحمل المانح جممة من الالتزامات التي تترتب التزامات المرخص:  - أ
 ، والمتمثمة أساسا في: 37عميو حتما من لحظة ابرام العقد إلى غاية تنفيذه

الأصمي الناتج عن عقد  وىو الالتزامالالتزام بمنح حق استغلال العلامة التجارية لمممنوح لو:  -
الفرانشيز يراد بو السماح لمممنوح لو باستعمال العلامة التجارية وكافة لواحقيا التي من خلاليا 
تجعل المنتجات أو السمع وحتى الخدمات المقدمة متميزة عن مثيلاتيا المعروضة في السوق، مما 

سمح لمممنوح لو باستعمال كل من سيخمق نوعا من التنافس والتزاحم في الأسواق، وبعبارة أخرة ي
العلامة التجارية والاسم التجاري والشعار وعنوان الشركة...وغيرىا، مثل ىذه العناصر تمعب دورا 

 .38كبيرا في الترويج والاشيار وجذب الزبائن وجودة المنتجات
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ويشمل ىذا الالتزام تقديم المعمومات السرية أو  الالتزام بنقل المعرفة الفنية والمساعدة التقنية: -
التي تنتج من التجارب العممية والممارسات، وتتمثل عادة في المعمومات والبيانات عن العمميات 

 .39الصناعية والفنية، الأسرار الصناعية والمعمومات البالغة الأىمية والسرية غير المسجمة

الفنية لممؤسسة المرخص ليا وبالمقابل تحتفظ  تمتزم الشركة المرخصة بتقديم المعرفة إذ 
بحقيا في الرقابة المستمرة لضمان النوعية والجودة وتعزيز السمعة التجارية، فبما أن العلاقة 
التعاقدية بين أطراف عقد الفرانشيز تتطمب توصلا مستمرا، فإن ىذا لا يتحقق بمجرد نقل المرخص 

يمزم بمساعدة المرخص لو عمى استيعاب مختمف ، بل 40ما عميو من عناصر المعرفة الفنية
التكنولوجيات الحديثة والمعارف واستخداميا استخداما أمثل طوال مدة تنفيذه، وذلك من خلال تقديم 
كافة أساليب العمل الناجعة ومختمف النصائح والآرا  الفنية والتقنية والاقتصادية والقانونية 

ما احتاج المرخص لو في تطبيقو لممعرفة الفنية إلى أىل ومساعدتو عمى تنظيم شؤونو الخاصة، فكم
الاختصاص يمزم المرخص بتزويده بعدد منيم لتدريب عمالو عمى استعمال المعرفة الفنية محل 
العقد، بالإضافة لزيارة المانح لمراكز عمل المرخص لو والإشراف عمى سير العمل وتقديم 

لامة التجارية وشيرتيا ومركزىا التجاري لنجاح التوجييات التي تيدف إلى المحافظة عمى الع
 .41المرخص لو

وتتجسد تقديم المساعدة الفنية لممرخص لو أيضا في تقديم دليل كامل يشمل إعداد مظير 
عداد المحل المنوط  واجية العرض الخاصة بالمنتجات وأن يفرض المرخص شكل معين لتييئة وا 

من عناصر المعرفة الفنية ممثمة في شروط البيع التي  بعقد الفرانشيز، كما تعد طريقة البيع عنصر
يفرضيا صاحب العلامة التجارية عمى المرخص لو والمرتبطة بمعرفة كيفية البيع إلى العملا  

                                                           
 .295، 9020أحمد أنور محمد، المحل في عقد الامتياز التجاري، منشورات الحمبي الحقوقية، لبنان،  -39

مجمة الحقوق ، «المعرفة الفنية والأساس القانوني لحمايتيا: دراسة في القانون الأمريكيفكرة » جلال وفا  محمدين، -40
 .79-72ص ص. ،2227، مصر، 07، العدد والبحوث القانونية والأمريكية

: دراسة في نقل المعرفة الفنية، دار الجامعة  (franchiseعقد الامتياز التجاري)محمد محسن إبراىيم النجار،  -41 
 .54، ص..9004، الإسكندرية، الجديدة



باستعمال طرق بيع خاص وطريقة استقبال العملا ، وكذا كيفية تقديم البضائع عمى الرفوف 
 42التجاري. وعرضيا عمى العملا  وبصفة خاصة إدارة المحل

التزام قانوني ومن ثمة فعدم النص عميو أو استبعاده الالتزام بتقديم المساعدة الفنية يعد 
بنص تعاقدي في ىذا العقد لا يؤذي إلى التحمل منو، إذ أن إمداد المرخص لو بالمساعدة الفنية ىو 

غلال المعرفة الفنية. أن يقوم المرخص بتزويده بكافة المعمومات التطبيقية وتدريبو عمى كيفية است
مع الإشارة إلى أنو لا يجب أن يتعدى المرخص عمى استقلالية المرخص لو ويؤذي لحدوث ما 
يعرف بالتبعية الاقتصادية لأنو في حال تخمف ىذا الالتزام في عقد الفرانشيز يجوز لممرخص لو 

 . 43طمب الفسخ أو البطلان لعيب في محل العقد

فنية أىميتو في الحفاظ عمى سمعة العلامة التجارية موضوع عقد يجد الالتزام بالمساعدة ال
الفرانشيز لدى جميور المستيمكين لأن اختلاف المواصفات في نفس المنتوج الذي يحمل نفس 

 .44العلامة قد يؤذي إلى عزوف المستيمك عن اقتنائيا

رتب في ذمة المانح يجب التأكيد عمى أن ىذا الالتزام يت الالتزام بالبيع والتموين الحصريان: -
ويجسد بالعقد عمى أن يسمح المانح لمممنوح لو أن يكون الموزع حصري وذلك في منطقة جغرافية 
معينة ولمدة معينة، ويترتب قانونا عن ذلك أن العلاقات العقدية بين كل من المانح والممنوح لو 

يمكن أن يكون طرفا تكون أساس عدم التعامل مع متعاممي الممنوح لو من جية ومن جية أخرى 
حكما في اطار شبكة التوزيع عمى أن يجعل دوره في حل كافة النزاعات التي تطرأ في الشبكة 
المذكورة آنفا كل ذلك في إطار وكنف قواعد المنافسة المشروعة والنزيية. أما فيما يتعمق بالتموين 

ي التزود والتموين من الحصري فيراد بو بند يدرج في العقد عمى أن يصبح لمممنوح لو الحق ف
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من المواد التي تحمل العلامة، ويتوجب عميو أنو في حال عدم موافقتو عمى أي طريقة من طرق العلامات بحسب ىذه 
لا يعتبر موافقا عمى طريقة استعمال العلامات بحسب النماذج، النماذج أن يعمم المرخص لو بذلك خلال مدة معقو  لة، وا 

 .77جلال وفا  محمدين، مرجع سابق، ص. لممزيد من التفاصيل راجع:



الشبكة الخاصة والرسمية لممانح، ليس إلا حفاظا عمى الطابع الشخصي لمسمع والخدمات التي 
 .45يستأثر بيا المانح لوحده دون منازع

ىو الطرف الثاني في العلاقة التعاقدية المنبثقة عن عقد الفراشيز، التزامات المرخص لو:  - ب
انح بما أنو طالب الاستغلال واستخدام المعرفة الفنية والعلامة وبالتالي يتحمل ىو الأخر اتجاه الم

 التجارية وبرا ات الاختراع والاسم التجاري وممحقاتيا التزامات تنحصر في:

ىو المقابل الذي يدفعو الممنوح لو يمثل كافة  الالتزام بدفع الثمن ورسوم الدخول لمشبكة: -
وزيع التي ىي ممك حصري لممانح، ومقابل ىذه الإتاوات التي تفرض عميو للالتحاق بشبكة الت

الإتاوات يصبح المرخص لو مرتبط بمسألتين أساسيتين ىما: الأولى مرتبطة بالشيرة التي تتمتع بيا 
العلامة المراد استخداميا واستغلاليا من قبل الممنوح لو من جية، الثانية لما لمرقعة الجغرافية من 

مع الإشارة إلى أن الممنوح لع يمكن أن يدفع الاتاوات إما جرافة  أىمية التي تعود عمى الممنوح لو،
بعد تحديدىا من قبل المانح أو بالاتفاق من قبل المانح أو بالاتفاق بينيما عمى أن يكون نسبيا 

 .46بحسب النتائج المحققة والمنتظرة بموجب عقد الفرانشيز

بمعنى ممارسة النشاط ييا: الالتزام بممارسة النشاط ضمن الحدود الحصرية المتفق عم -
الاقتصادي أو التجاري بحسب ما تم الاتفاق عميو في العقد أي بحسب الحدود الجغرافية المتفق 
عمييا حتى لا يؤذي نشاطو إلى منافسة مالح الامتياز ومنافسة المرخصين ليم، وشرط الحصرية 

 .47ىو شرط صحيح مادام أنو محددا مكانيا وزمانيا

إن موافقة مالك أو مانح الامتياز عمى اعطا  المرخص لو  قواعد مالك الامتياز: الالتزام باحترام -
بالامتياز حق استثمار الاسم التجاري والعلامة التجارية والشيرة والمعرفة الفنية، لابد عمى 

 المرخص لو احترام ىذه الضوابط والمعايير التي وضعيا وتفادي نشرىا وافشا ىا لمغير.
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حيث يمنع عمى المرخص لو الانضمام خلال المدة المتفق نافسة والسرية: الالتزام بعد الم -
عمييا عقديا الانضمام إلى أي شبكة منافسة لشبكة المرخص، بل وحتى ممارسة أي نشاط مماثل 

، وتتعمق السرية بمفردات التكنولوجيا المراد استيرادىا ونقميا أي 48لو، إلا تعرض لممسؤولية العقدية
لوجيا مثل طريقة تركيب وتصميم الأجيزة وطريقة استعماليا وكافة الأسرار الأسرار التكنو 

 .49الصناعية

لعل ىذا الالتزام الذي الالتزام بتطبيق الجانب التقني لممعرفة الفنية وفقا لتعميمات المرخص:  -
 يتحممو الممنوح لو يبين صراحة تبعية ىذا الأخير لما يمميو عميو المانح من تعميمات وأوامر في
شكل بنود في العقد التي من خلاليا تبين لو الإجرا ات والقواعد الواجب احتراميا من قبل الممنوح 
لو، ويرجع اليدف من ىذا الالتزام ىو تقييد المرخص لو من التصرف المطمق في المعرفة الفنية 

ا بمعرفة فنية الممنوحة لو والمسموح لو باستخداميا محترما قواعد السرية بما أن الأمر يتعمق أساس
شخصية يستأثر بيا المانح لوحده مع التأكيد عمى عدم السماح لمغير الحصول عمى المعمومات 

 .50المرتبطة بالعلامة في حد ذاتيا

يمكن أن ينقضي عقد الفرانشيز إما للأسباب العادية أو انقضاء عقد الفرانشيز:  -3
انقضاء عقد الترخيص أسباب وتم الشرح سابقا، أي  لأسباب تبعية، وترتب التزامات عند انقضائو.

 .ار الشخصيالاعتبوأيضا ، أو الإرادة المنفردةانتياء مدة العقد، : وذلك عن طريق عادية

المبدأ السائد في العقود الممزمة لمجانبين ىو عدم إمكانية انقضاء عقد الفرانشيز بصفة تبعية: 
 فسخيا أو تعديميا بالإرادة المنفردة أي إرادة أحد طرفي العقد لأن ذلك ينطوي عمى المساس بمبدأ
القوة الممزمة لمعقد، عمى أنو يمكن في حالة إخلال أحد المتعاقدين بالتزاماتو التعاقدية فسخ عقد 
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الفرانشيز وفقا للأحكام العامة لنظرية العقد، فممطرف المتضرر المجو  إلى القضا  لاستصدار حكم 
 .51ك لمقاضيبالفسخ، والمطالبة بتعويض الطرف المتضرر عمى أن تبقى السمطة التقديرية في ذل

كخصوصية في عقد الفرانشيز أنو يبقى الالتزامات المترتبة عمى انقضاء عقد الفرانشيز:  - أ
 مرتبا لجممة من الالتزامات حتى بعد انقضائو والممثمة في: 

وىذا بالنسبة لممرخص لو، الالتزام بعدم الاستمرارية في استعمال عنصر الاتصال بالعملاء:  -
ستغلال أو الطرف المستفيد من عقد الفرانشيز والذي انقضى عقده أن فلا يمكن لمتمقي امتياز الا

يعتبر نفسو عضوا في نظام الفرانشيز، إذ يجب عميو أن يتخمص من كل ما يربطو بيذا النظام، 
فينزع العلامة التجارية والاسم التجاري الموضوعة عمى قائمة سمعو ومنتجاتو وكل المظاىر 

علامة التجارية، إذ يتوقف المرخص لو عن استعمال أو استغلال أي الخارجية المتعمقة بصاحب ال
من عناصر العقد وتسميم كافة الوثائق المادية المرتبطة بيذه العناصر، فبالنسبة لمعلامات المميزة 
فإن الأصل ىو امتناع المتمقي عن استخدام كافة العلامات المميزة سوا  التجارية أو الخدماتية 

لا اعتبر مرتكبا لعمل من أعمال المنافسة غير المشروعةالخاصة بالمانح ب  .52عد انتيا  العقد، وا 
يستوجب عمى المرخص لو بعد نياية عقد الفرانشيز أن يتوقف عن استعمال كافة ما وفره لو 

الوثائق العقد من عناصر معنوية كالعلامات التجارية كيفيات التوزيع أو التسويق وكذلك تسميم كافة 
المادية المرتبطة، باعتبار ىذه العناصر ممك لممرخص، فبموجب ىذا العقد يخول لممرخص لو حق 
استعمال ىذه العناصر خلال المدة المتفق عمييا، ويسقط ىذا الحق بانتيا  ىذه المدة، وبالتالي 

 .53يزول مشروعو المنوط بعقد الفرانشيز
ىذا الالتزام عمى عاتق  يقعامتداد التزام المرخص لو بالمحافظة عمى السرية وعدم المنافسة:  -

المرخص لو والمرخص بعد انقضا  عقد الفرانشيز، يمتزم المرخص لو بالمحافظة عمى سرية 
المعرفة الفنية والأسرار التجارية التي يستأثر بيا من نظام الفرانشيز، والتي بإمكانيا أن تعطي 
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لمعلامة التجارية والاسم التجاري ميزة تنافسية وشيرة عمى غرار غيرىا من العلامات التجارية، 
، كما يمتزم أيضا المرخص لو 54بحيث يمتد ىذا المنع سوا  لفترة سريان العقد أو حتى بعد انتيائو

حددا زمنيا بعدم منافسة المرخص بعد نياية العقد، ويجب أن يكون ىذا الالتزام أي عدم المنافسة م
 ومكانيا.
 الخاتمة:

فيي تشكل نتيجة مباشرة لاكتمال منظومة أىمية بالغة،  مقياس عقود الأعماليكتسي 
حيث عرفت التشريعات نيضة تشريعية ميمة مست خصوصا الجوانب المرتبطة قانون الأعمال، 

ابق مع المعايير بالأعمال، حيث تم الانتقال من المفيوم التقميدي لمقانون التجاري إلى أخر يتط
عمى قانون حديث للأعمال، يتكون من الدولية، وبالتالي يمكن القول دون تردد أنو أصبح يتوفر 

نصوص قانونية تمس جوانب متعددة )كالقانون التجاري، الشركات التجارية، السوق المالية، 
فمقد كان  .وغيرىا(.حرية الأسعار والمنافسة، تدابير حماية المستيمك، القانون الجنائي للأعمال..

لاكتمال قانون الأعمال أثار مباشرة عمى تكوين عقود الأعمال، إذ رغم أن العقد تم تصوره بداية 
في إطار القانون المدني عمى أنو التقا  لإرادتين أو أكثر بشكل حر، إلا أن قواعد ممزمة بدأ تفرض 

 .)قواعد لغة المال ومنطق السوق( نفسيا
جاء مواكبة التطورات الحاصمة في بيئة الأعمال )المكانة الاقتصادية حداثة عقود الأعمال 

فاليدف المرجو من استحداث عقود الأعمال ىو تطوير الاقتصاد التي تحتميا عقود الأعمال(، 
وتحقيق الفعالية الاقتصادية تشجيع مختمف المتعاممين الاقتصادين عمى التنافس والتزاحم والدخول 

 سواق وفقا لقواعد المنافسة الحرة والنزيية والشريفة.والخروج واكتساب الأ
ارتباط عقود الأعمال بالمفاىيم الاقتصادية قبل أن تكون مفيوم تعاقدي، بالنظر إلى وجود 

إلى درجة أن المصطمح الذي يستحوذ عمى ىذه العقود ليس  ''بيئة الأعمال''،محيط ليذه العقود 
 ''الأعمال''.بل  ''فكرة العقد''
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العقود ىي نتاج  وسببيا أن ىذه تطرح مسألة تنظيم عقود الأعمال عدة اشكالات وتساؤلات
بيئة اقتصادية تتكون من أنشطة المتعاممين في شكل مؤسسات قوية أو ضعيفة، مؤسسات جديدة 
أو قديمة، منيا ما تممك الخبرة والسيولة المالية أو المعرفة الفنية والتقنية، والأخرى لا تممك ىذا 

سب وطبيعة مختمف المصالح النوع من القدرة، أدى ىذا الوضع إلى نشو  نوع جديد من العقود تتنا
الاقتصادية الضيقة منيا والواسعة، الوطنية والدولية، وىي عقود غير منظمة تفرغ في قوالب 

 الأطراف وتأخذ شكل الميمة التي تؤذييا من إنتاج، توزيع، تسيير،...وغيرىا.
 عقود من الكثير تنظيم في المشرع الجزائري لم يوفق إلى حد كبيركملاحظة عامة أن 

 التي التشريعات بعض خلاف عمى ربما العمل، وىذا في الواقع سائد ىو لما المسألة لأعمال تاركاا
 وعقود منيا التجارية العقود بعض نظم الذي كالتشريع المصري أخرى عقود تنظيم من تمكنت

بعض عقود الأعمال التي نص عمييا ضمن البيع التجاري، خصوصا وأن إقحام  وعقد ،التكنولوجيا
 بالنظر خاصة قوانين ليا يخصص أن يجب كان إذ التجاري، والقانون المدني القانون أحكام وقواعد

 التسيير. عقد من كل عمى ينطبق ما وىو لأىميتيا

 


