
 الإجابة النموذجية لمقياس سيكولوجية الاتصال

 ن(5الجواب الأول: تعريف المصطلحات )

فهو  الاتصال: يعرف الاتصال بأنه العملية التي بها يتفاعل المرسلون والمستقبلون للرسائل في سياقات اجتماعية معينة،  -

ان تستمع إلى غيرك وتفهمه، وذلك لكي يفهمك بشكل أفضل، فهو عملية تبادل بين طرفين ولكل طرف شيء ما يقدمه 

 للآخر.

المرسل: نقطة بدء العملية الاتصالية، وقد يكون المرسل انسانا أو آلة فتبدأ العملية بإرسال رموز متعددة، وعي الرسالة  -

 التي توجه إلى المستقبل.

هو الشخص أو الجماعة أو الجمهور الذي توجه إليه الرسالة من المرسل بقصد مشاركتهم في  )المرسل إليه(:المستقبل -

 خبرة أو توصيل المعلومات والآراء إليهم أو تعديل سلوكهم أو اتجاهاتهم.

هي محتوى الاتصال : هي مجموعة المعاني التي يرسلها المرسل إلى المستقبل بغية التأثير في سلوكه، والرسالة الرسالة 

 وبالطبع تتعدد أنواع الرسائل بتعدد أنواع الاتصال وغاياته وأطرافه

هي الواسطة المادية لتوصيل الرموز حاملة المعاني التي تشكل الرسالة، وهناك أنواع عديدة من القنوات.    القناة الاتصالية: -

 باشرة.. القناة اللفظية: نقل المعاني من رموز صوتية وجها لوجه أو م1

 . القناة الكتابية: وذلك حين يتم المعلمات كتابة.2

 . قنوات تقنية: أشهرها التلفون، التلغراف، الانترفون، التلكس، الراديو والتلفزيون.3

 . القنوات التصويرية: الملصقات، كتابات الحائط ولوحات الاعلانات.4

 ن5الدعاية الجواب الثاني: الفرق بين الاعلام و الاتصال و الإعلان و 

تقديم حقائق  الإعلام 

ومعلومات بهدف 

 تنوير المتلقي.

 

 

أحداث وآراء وروايات قد الدعاية 

تكون صحيحة أو خاطئة هدفها توجيه 

 رأي المتلقي نحو سلوك أو فعل معين.

تزييف حقائق لتشويه  دعاية سوداء:

 سمعة شخص أو مؤسسة.

الاتصال: هو العملية التي 

يتفاعل المرسلون و 

المستقبلون للرسائل في 

 سياقات اجتماعية 

الترويج لسلعة أو  الإعلان:

خدمة من خلال وسائل 

الاتصال ووسائل الاتصال 

الجماهيري )جرائد اذاعة 

 تلفزيون وسينما

 

 

 ن5الجواب الثالث: 

 : اشتق ليفين من المدرسة الجشطالتية صيغتان أساسيتان في دراسة الأنساق الأسرية وهما

 . والعناصر لا توجد بصورة معزولة عن بعضها البعض بل تنظم في صورة كلية الأجزاء• 

) وأسهمت الفلسفة عبر التفاعلية ( التعاملية. اتسام السلوك بالطابع الدينامي أكثر من اتسامه بالطابع الميكانيكي• 

)Transactionalism )0  مة إلى حد كبير لدراسة الاتصال الإنسانيفي بروز الاتجاه النسقي من خلال أفكارها الملائ 19في القرن  

 ن 5الجواب الرابع: 

المقصود بعملية التغذية الراجعة وفق المقاربة النسقية: هي عملية اشتغال النسق بطريق ارتداد المخرجات إلى مدخلات، أي هي تلك 

 استمرار حياة النسق في محيطه.العملية التي من خلالها تصبح مخرجات النسق أو جزء منها بمثابة مدخلات من أجل 


