
 جامعة محمد الصديق بن يحيى ــ جيجل

 كمية العموم الإنسانية والعموم الاجتماعية

 قسم الإعلام والاتصال

ثالثة تخصص اتصالسنة   

حملات الاتصال العموميفي مقياس  الإجابة النمودجية للامتحان  

نقاط(  03) المقدمة:  

  في مقدمة ىذا المقال يركز الطالب عمى النقاط التالية :

موضوع حوادث المرور في  شارة إلىالإمن خلال الدراسة موضوع طبيعة إلى يشير الطالب ىنا      
الجزائر وتداعياتيا الخطيرة عمى الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي والسياسي ودور حملات الاتصال 

أي  الظاىرة  الوعي بمدى خطورة ىذهمن أجل نشر  الحكوميةالعمومي التي تقوم بو بعض المؤسسات 
مفيوم  من خلال إشارتو إلى ج أي الانتقال من العام إلى الخاصالتدر خمفية عامة حول الموضوع ثم ك

ذكر إلى  طالبثم ينتقل ال ىذا المفيوم حول تعريف موجز إعطاءمن خلال الاتصال العمومي  حممة
خلال صميم ة العمومية كآلية أساسية في الوقاية والتوعية من أىمية ىذه الحملات الاتصاليبإختصار 

 وتنفيذ حملات اتصالية عمومية وطنية تيدف إلى الحد من ىذه الظاىرة.

إلى فقرات كل فقرة تعالج خطوة من خطوات حممة الاتصال العمومي، دعم ل تقسيمه من خلا ) العرض: 
، الكتابة بمغة عممية قالم، الربط بين الأفكار والتسمسل المنهجي في تحرير صمب الالإجابة بأمثمة

(ودقيقةواضحة    

     تشخيص ظاىرة حوادث المرور في الجزائر نقاط(  00) مرحمة التشخيص والتحميل :المرحمة الأولى
مرحمة حوادث المرور، الإشارة إلى دور ب البشرية والتقنية المؤدية إلى ) الإشارة إلى أىم الأسبا

 الحممة، تحديد أبعادىا( تصميم وبناء في والتحميل التشخيص

أىداف حممة الاتصال  ىنا يتم ذكرنقاط(  00)مرحمة تحديد الأهداف الاتصالية لمحممة  :حمة الثانيةر الم
) العمل عمى التقميل من حوادث المرور لمحد من  العمومي والتي تنقسم إلى أىداف عامة وأىداف خاصة



الخسائر البشرية والمادية، نشر الوعي بمدى خطورة ىذه الظاىرة، نشر الوعي بثقافة السلامة المرورية 
 وثقافة احترام قوانين المرور(

في ىذه المرحمة يتم تحديد طبيعة الجميور  نقاط(  00)تحديد الجمهور المستهدف  المرحمة الثالثة:
 أي الفئات الاجتماعية التي تسعى الحممة إلى التأثير في معارفيا واتجاىاتيا وسموكياتيا المستدف بدقة

يساىم في صياغة خطاب اتصالي موجو قادر عمى احداث حيث أن التحديد الدقيق لمجميور المستيدف 
 ) السائقون، الشباب، المترجمون( التغيير الفعمي في سموك الأفراد

) طبيعة  تصميم الرسالة الاتصاليةنقاط(   00)مرحمة صياغة الرسالة الاتصالية  المرحمة الرابعة:
الرسالة بسيطة وواضحة ومؤثرة، تصميم وبناء ، يجب أن تكون لحممة الاتصالية العموميةمحتوى رسالة ا

 ، استخدام الاستمالات العقمية والعاطفية(محتوى الرسالة حسب طبيعة الجميور المستيدف

اختيار الوسائل والوسائط الاتصالية نقاط(   00)مرحمة اختيار الوسائل والقنوات  المرحمة الخامسة:
م وسائل الاعلام التقميدية مثل التمفزيون، والإذاعة والصحافة ) استخدا المناسبة لمحممة الاتصالية العمومية

استخدام وسائل التواصل الاجتماعي( حيث تعتبر من أىم المراحل الأساسية في تصميم حممة المطبوعة، 
الاتصال العمومي والتي تضمن وصول الرسالة الاتصالية إلى الجميور المستيدف بأكبر قدر من التأثير 

 والفعالية(

وىي مرحمة ميمة في حممة  نقاط( 00)مرحمة التخطيط والتطبيق في الميدان  رحمة السادسة:الم
تحديد  ) اتصالية واقعية عمى أرض الميدان الاتصال العمومي حيث يتم تحويل الأىداف إلى أنشطة

البرنامج الزمني لمحممة، ضبط الميزانية، اختيار الأماكن لتطبيق الحممة، تنظيم حملات توعوية ميدانية، 
 قات تحسيسية(م أيام دراسية، توزيع مطويات وممصتنظي

وىي المرحمة الختامية تسعى لتقييم مدى نجاح  نقاط(  00)مرحمة المتابعة والتقييم  المرحمة السابعة:
الاتصالية العمومية )التأكد من مدى وصول الرسائل إلى الجميور المستيدف، رصد تفاعل الحممة 

ة الوسائل الجميور مع محتوى الحممة، مقارنة نتائج الحممة مع الأىداف المسطرة، تقييم مدى فعالي
 .الاتصالية

 



  نقطة( 03)) التركيز عمى تمخيص الأفكار الرئيسية (  الخاتمة: 

) تمخيص أىم ما جاء في صمب المقال )الإشارة  الخاتمة نركز عمى العديد من النقاط من بينيا:في      
إلى أىم المراحل الكبرى ، ابراز أىمية الموضوع والنتائج المتوصل إلييا، ذكر التوصيات والآفاق 

 مستقبمية( لا

  

 

                                


