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 لانتحار عند إلؽيل دوركانًا

في إبينال بفرنسا لأسرة ذات تاريخ طويل في تولر أفرادىا  1917-1858نشأ إميل دوركانً في الفتًة 
الدناصب الدينية اليهودية وكان دوركانً يدرس ليصبح حاخاما، ولكنو خلال فتًة الدراىقة ت٘رد على تراث أسرتو، 

 وركانً بالدين علميا وليس لاىوتيا.فأصبح اىتمام د وتولذ مذىب اللاأدرية

وبدأ في تدريس  1882حيث درس فيها الفلسفة وتٗرج منها عام  1879ارتاد الددرسة العليا للنور عام 
فدرس ىناك أولذ  1887الفلسفة ثم عتُ مدرسا لعلم أصول التدريس والعلوم الاجتماعية في جامعة بوردو عام 

 ا.دورات علم الاجتماع الرسمية في فرنس

ساىم في العديد من الأطروحات التي عززت لصاحو،أطروحة الدكتوراه الخاصة بو حول تقسيم العمل 
ثم دراستو الشهتَة حول الانتحار عام  1895وقواعد الطريقة الاجتماعية  1893الاجتماعي والتي نشرت عام 

1897. 

التي عزز بواسطتها مكانة و  1896عام  année sociologiqueأنشأ دوركانً لرلة السنة الاجتماعية 
. قدمأحد أىم 1902علم الاجتماع في الحقل الأكادلؽي، وشغل كرئيس علوم التًبية في جامعة السوربون عام 

حول الأشكال الأوليةللحياةالدينية. قدم إميل دوركانً العديد من الدسالعات في الفلسفة وعلم  1912أعمالو سنة 
 ماع والطريقة الاجتماعية وقواعد الدنهج الاجتماعي.الاجتماعلعل ألعها تأسيس علم الاجت

 إميل دوركانً:

 اىتم دوركانً خلال حياتو الدهنيةبثلاثة أىداف:

 تأسيس علم الاجتماع كنظام وحقل أكادلؽي جديد. -

تٖليل كيف لؽكن للمجتمعات الحفاظ على إدماجها الاجتماعي في العصر الحديث في الوق  الذي لد  -
 اض أشياء مثل الخلفية الدينية والعرقية الدشتًكة تٖقيقا لذذه الغاية.يعد من الدمكن افتً 

                                                   
-  الاأدرية مالأغنوستيةAgnosticismؤمن بأن القيم الحقيقية للقضايا الدينية أو الغيبية غتَ موجودة وغتَ  : مصطلح إغريقي وىي توجو فلسفي ي

الإنسانية  لزددة ول لؽك لأحد تٖديدىا وىي غامضة ولا لؽكن معرفتها وىي لررد تعليق للإلؽان وليس الكفر والإلحاد، فالاأدرية موقف فلسفي يؤكد أن
 تفتقر الأسس الدنطقية لتبرير أي معتقد.



 اىتم بالآثار العلمية للمعرفة العلمية. -

بالنسبة لإميل دوركانً فإن علم الاجتماع ليس علما مساعدا لعلم آخر بل علم متميز ومستقل تْد ذاتو، ولو  
منهجية خاصة بو.كما ان الذدف الوظيفي لعلم كيان متميز ومستقل عن الفلسفة أو علم النفس، كما لديو 

 الاجتماع ىو اكتشاف بنيو الحقائق الاجتماعية.

 حدد خصائص الظاىرة الاجتماعية فيما يلي:

الظاىرة الاجتماعية موضوعية: ولذا وجود خاص خارج عن شعور الأفراد الذين يلاحظونها ولػسون بها،  -
 ع الذي ينتمون اليو.لأنها ليس  من صنعهم بل يتلقونها من المجتم

ىي ليس  وليدة التفكتَ الذاتي للأفراد، بل العكس التفكتَ الذاتي ينشأ من طبيعة الظواىر الاجتماعية  -
 المحيطة بنا منذ الولادة.

الظواىر الاجتماعية ظواىر شيئية فهي أشياء خارجية عن شعور الأفراد، وىم يقبلون ىذه الظاىرة  -
ا لو كان  قوى خارجية، وىم لا حول ولا قوة لذم في تغيتَىا أو تبديلها، ولؼضعون لذا ويستسلمون لذا كم

تفرض إرادتها على الأفراد تٔوجب أحكام ونصوص قوس ماللغة والدين والقانون والدستور والأعراف 
 1والدعتقدات والتقاليد...إلخ 

 2قواعد الدنهج عند إميل دوركانً:

من كل فكرة سابقة يعرفها عن الظاىرة موضوع الدراسة ضرورة تٖرر الباحث الاجتماعي بصورة كلية  -
 والبحث.

ضرورة تٗصيص مبحث أو فصل من البحث لتحديد معتٌ الدصطلحات والدفاىيم العلمية التي يستخدمها  -
 الباحث.

البدء تٔلاحظة ىذه الظواىر للتوصل إلذ الصفات الثابتة التي تكشف لنا عن حقيقة الظواىر الاجتماعية  -
 ل إلذ القوانتُ التي تٗضع لذا.بغية الوصو 
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 التفسير الاجتماعي للانتحار:

لد يكن دوركانً مهتما بدراسة سبب الانتحار لشخص لزدد فهذا لغب أن يتًك لعلم النفس، لكن دوركانً  
كان مهتما بتوضيح التباين في معدلات الانتحار وخلص إلذ أن معدلات الانتحار الاجتماعي لؽكن توضيحها 

، أي تٖليل الاجتماعي بالاجتماعي لأن العوامل الأىم في التغتَ في معدلات الانتحار لغب أن 1جيافقط سوسيولو 
 تكون في الاختلافات على مستوى الحقائق الاجتماعية.

تناول دوركالؽظاىرة الانتحار من خلال دراساتو الأخلاقيةوالقيمية وقد حاول استخدام الدنهج الإحصائي 
 2من دراستو إلذ استنباط قانون اجتماعي عن الانتحار مفاده أن: لظاىرة الانتحار وانتهى

الديل إلذ الانتحار يتناسب عكسيا مع درجة التكامل في الدؤسسةالدينية ومع درجة التماسك في الأسرة  -
ومع درجو الوحدة التي بلغتها الدؤسسةالسياسية. فكلما كان  ىذه الدؤسسات الثلاث مالدين، الأسرة، 

ة وفاعلة كلما اشتدت سلطتها على الأفراد الذين يلزمون إليها، وكلما الطفض عدد الدنتحرين من الدولة  قوي
 أعضائها.

لكنإذا ضعف كيان ىذه الدؤسسات ووىن  سلطتها أو اضمحل نفوذىا وتٖرر الأفراد من رقابتها وانهار  -
ازع الديتٍ والأسري والسياسي  الشعور الجمعي في نفوسهم وتغلب  عليهم الروح الفرديةوالأنانيةملغياب الو 

 والتصرف حسب الإرادةالخاصة بعيدا عن الدعايتَ الأخلاقية والقواعد الاجتماعية.

تعتبر الدراسة التي قام بها دوركانً من أىم الدراسات التي نشرت في حياتو فهي توضح طبيعة منهجيتو العلمية 
 اعية ومشكلات الحضارة والمجتمع.السوسيولوجية التي اعتمدىا في دراستو الظواىر الاجتم

 

 أنواع الانتحار:

 انتحار الوحدانية أو العزلة الاجتماعية أو الأنانية. -
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 التضحية في سبيل الآخرين أو الإيثاري. -
 التفسخ الاجتماعي أو اللامعياري أو الأنومي. -
 الانتحار القدري. -

طة التي تقود إلذ انعزال الفرد عن المجتمع الانتحار الأناني: وىذا الانتحار لػدث بسبب النزع الفرديةالدفر   1
مبسبب الفرد أو المجتمع  فهو لا يستطيع تكوين علاقة طبيعية مع المجتمع لعدم رضاه أو تذوقو لقوانتُ وعادات 
وتقاليد وقيم المجتمع وسخطو على نظامو ووضعو العام، والمجتمع ىو الآخر لا يعطي المجال للفرد بالتفاعل معو 

لانسجام مع مؤسساتو نظرا لتناقض ميولو واتٕاىاتو ومصالحو وأىدافو وقيمو مع تلك التي يؤمن بها والتفاعل وا
 1الفرد وتصبح قضية الخطأ والصواب من القضايا التي لػددىا الفرد بنفسو.

 وىذا النوع من الانتحار يكثر في المجتمعات التي يكون فيها الفرد غتَ مندمج ت٘اما في الوحدة الاجتماعية
الكبرى،فالأنانية غتَ الدكبوحة غالبا ما تقول إلذ الاستياء والضجر الكبتَين من طرف الفرد الذي لا يستطيع 
إشباع كل حاجاتو وتنعدم عنده معاني الحياةالسامية ويفقد مثلو وقيمو ومقاييسو بعد ذلك يصاب تٔرض نفسي 

 خطتَ يؤدي بو إلذ الانتحار.

 عدمتُ والمحرومتُ الذين يعانون الدشكلات والأمراض النفسيةوالعقلية.ىذا النوع يصيب عادة الأشخاص الد

وقد وجد دوركانً أن معدل انتحار مرتفع نسبيا لدى البروتستان  منو لدى الكاثوليك ثم لدى اليهود 
 وفسرىا بالنزعةالفرديةالخاصة بكل دين، فهذه النزعةأي الفردية ىي ضعيفة لدى اليهود.

ن يقي من ظاىرة الانتحار لحرصو على الانتماء والاندماج الاجتماعي للأفراد وتعزيز وقد خلص إلذ أن الدي
 علاقاتهم الاجتماعية.

الانتحار الإيثاري: وىو مناقض من حيث أسبابو ودوافعو لانتحار الوحدانية أو العزلة الاجتماعية فهو ناتج   2
يانو وقوتو ولا يستطيع العيش بدونها وىو عن شده ت٘اسك وانسجام الفرد في الجماعة التي ىي سبب وجوده وك

متأثر بتعاليمها وفلسفتها وأساليبها السلوكية ويكون مستعدا للتضحية تٔالو ونفسو من أجل بقائها واستمرارىا إذا 
تعرض  للخطر والتهديد أو العدوان أو التفكك، وفي أحيان كثتَة ينتهج الصيغ الانتحاريةلإنقاذىا من مأزق 

 يار والفناء وإذا فشل في الإنقاذ يلجأ إلذ الانتحار.التشت  والانه
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وبشكل عام فإن الذين يرتكبون فعل الانتحار الإيثاري يفعلون ذلك لأنهم لػسون أن ذلك ىو واجبهم ويرى 
دوركانً أن الزيادة في معدلات الانتحار الإيثاري تأتي من الأمل لأنها تعتمد على الاعتقاد في التصور الجميل لدا 

 ، وىذا ما لػدث تقريبا في باكستان مثلا العمليات الانتحارية.1ىذه الحياة  بعد

انتحار التفسخ الاجتماعي مالأنوميا، اللامعيارية : يظهر ىذا النوع من الانتحار عندما يفشل المجتمع في   3
لتقاليد وتعم السيطرة على السلوك وعلاقات أفراده وعندما تتفسخ الأخلاق والآداب والقيم وتضعف العادات وا

الفوضى والفساد في ربوع المجتمع، وىنا يفقد الفرد آمالو وطموحاتو وتضعف أو تنعدم عنده الرغبة في التفاعل مع 
الآخرين والانسجام معهم، وعندما يشعر الفرد بعدم قدرتو على وضع حد لذذه الحالةالدتفسخةوالشاذة وعجزه عن 

 القنوط وانعدام الآمال والأىداف.تغيتَ المجتمع لضو الافضل فيصاب باليأس و 

ويعيش المجتمع في ىذا النوع من الانتحار حالة من الفوضى الدعياريةنتيجة التغتَ السريع أو شيوع عدم 
الاستقرار في المجتمع وحدوث اضطرابات مسواء كان  إلغابيةكالانتعاش الاقتصادي أو سلبية كالكساد 

على الأفراد، لشا يغيب ضوابط البنيات الاجتماعية ولغعل الفرد فريسة الاقتصادي  فيفقد المجتمع دوره السلطوي 
 2لنزواتو لشا يؤدي إلذ الانتحار، حيث أن فقدان ىذا التوازن يؤدي إلذ الأنوميا أي التفكك الاجتماعي.

التنظيم الانتحار القدري: لد يلو دوركانً ألعية كبتَةإلا أنو ذكره في لزطات كثتَة حيث ينتج ىذا النوع جراء   4
الاجتماعي القاىر وعندما تكون الضوابط الاجتماعية متجاوزة الحد الدرغوب وتكون نزوات الأفراد ورغباتهم لسنوقة 

 بعنف عن طريق نظام قهري لشا لغعل الفرد عاجزا أمام القدر والمجتمع.

 3نتائج الدراسة:

 الزواج الدبكر غالبا ما يؤدي إلذ الانتحار خاصة بتُ صنف الرجال. -

 يقل الديل إلذ الانتحار ابتداء من سن العشرين للمتزوجتُ من الجنستُ عنو من غتَ الدتزوجتُ. -

 تزداد نسبة الانتحار بتُ النساء عنو بتُ الرجال. -
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تقل نسبة الانتحار بتُ النساء غتَ الدتزوجات عنها بتُ الرجال مذلك لأنو في نظره الرجل يستفيد من  -
 الزواج أكثر من الدرآة .

 سبةالانتحار بتُ الأرامل عنها بتُ الدتزوجات.تقل ن -

 تقل نسبة الانتحار بتُ الدتزوجتُ الذين لديهم أطفال عنها بتُ متزوجتُ بدون اطفال. -

 يقل الانتحار كلما زاد حجم الأسرة. -

 نسبو الانتحار عالية في الددن ومنخفضة في القرى والأرياف. -

% في العصر وفي وسط النهار أي عندما 22ار و % من الانتحار يكون في النه60يرى دوركانً أن  -
 1تكون الحرارةأكثرارتفاعا والشمس أكثرإشراقا يكون معدل الانتحار أقل منو عند العصر أو قبل الظهر.

 ىذه الدراسة انتقدت لعدةأسباب منطقيةوعلمية:

ت اجتماعية فهي تستند إلذ استنتاجات إميل دوركانً حول السلوك الفردي مالانتحار  على إحصائيا -
 لا لؽكن تعميم ىذه النتائج.

تسميتو لأنواع الانتحار وتقسيم خاطئ تعوزه الأدلةالواقعية ومناقض للبحوث العلمية، مثلا سلوك  -
 الإيثار ينتج عنو الراحة النفسية وليس السلوك الانتحاري.

 في الانتحار. ما اكتشفو دوركانً لد يكن معدلات الانتحار وإلظا عبارة عن طرق لستلفة للتفكتَ -

ومن جهة أخرى وبصفة عامة فكرة الضمتَ الجمعي وأن الظاىرة الاجتماعية قهرية وملزمة وسابقة في  -
وجودىا على الفرد يلغي أي دور للفرد ويهدد حريتو كما لا لؽكن تفستَ سلوك أعضاء المجتمع مفالمجتمع ليس 

 ون الفرع أصل الأصل .مصدرا للسلوك لأن الفرد سابق في وجوده عن المجتمع فكيف يك

من الناحيةالدنهجية الضوابط التي وضعها دوركانً مثالية فلا لؽكن أن يتحرر الباحث كليا من الذاتية  -
والأفكار السابقةملكن التحدث عن الدوضوعية عن التفكتَ قدر الإمكان من الاعتبارات الذاتية في نتائج 

 البحث .
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 وخلاصة القول:

ة تأسيس منهجي لعلم الاجتماع حيث استخدم فيها الدنهج الإحصائي لزاولا إثبات تعتبر دراسةدوركانً تٔثاب
علمية علم الاجتماع، فقدأثب  من خلال براىتُ علمية أنظاىرة الانتحار لؽكن دراستها سوسيولوجيا من خلال 

 التًكيز على الشروط والحتميات الاجتماعيةالدسببة لذذه الأفعال الفردية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : دراسة الفلاح البولندي لويليم توماس وفلوريان زنانيكيثالثا

 تمهيد:



إن علم الاجتماع كاتٕاه أكادلؽي يعتٌ بدراسة المجتمع ويبحث في العلاقات الاجتماعية والجماعات وغتَىا 
من الدفاىيم ذات الصلة، نشأ وترعرع في أوروبا على يد الفرنسي 'أوغس  كون '، ووضع معالدو ومنهجو إميل 

وركانً الذي نقلو من مستوى التنظتَ إلذ مستوى التطبيق والدمارسة وحدد قواعد البحث الاجتماعي وطبق ذلك د
على دراستو الشهتَة التي تناول  موضوع الانتحار الذي كان يدرس آنذاك ويفسر تفستَات سيكولوجية أو عرقي 

ل دوركالؽأن يستبعد ىذه العوامل ويركز على التيارات أو وراثية أو كنتيجة كونية مالطقس والحرارة  أو المحاكاة، وحاو 
والعوامل الاجتماعية التي تؤدي إلذ الاختلاف والتباين في معدلات الانتحار من لرتمع لآخر ومن تٚاعة إلذ 
تٚاعةأخرى باعتبار الفرد كان واعيا بأفعالو، لكن ىناك حتميات اجتماعية ذات سلطة قوية عليو لغعلو فريسة 

 تماعية قهريةمفهو يركز على التداخل بتُ الصيغ الاجتماعيةالعامة والأفعال الفردية .ظواىر اج

وفي ىذه المحاضرة سوف نتناول دراسة'الفلاح البولندي' لويليام توماس وفلوريان حول ظاىرةالذجرة وىي من 
تلك الفتًة لدا لذا من ألعية أىم الظواىر الاجتماعية التي نال  اىتماما كبتَا من طرف علماء الاجتماع لاسيما في 

تكمن في التقاء ثقافتتُ متباينتتُ وما ينجم عنو من مسائلمرتبطة بالاندماج الاجتماعي وكذا التكيف مع الأوضاع 
 الجديدة.

 :3491-3681التعريف بويليام توماس 

ية فرجينيا تٔقاطعة راسل بولا 1863أوت  13ىوعالد اجتماع وكاتب أمريكي من أصول ىولندية من مواليد 
ثم درس تّامعو  1884انتقل مع عائلتو إلذ تينيسي لحرص والده على تعليمو، تٖصل على شهادة البكالوريا سنة 

تينيسي وأصبح أستاذا مساعدا في اللغةالإلصليزية ثم ذىب إلذ ألدانيا لدواصلة دراستو والتحق بالعديد من الجامعات 
الولايات الدتحدةالأمريكية عمل أستاذا في اللغةالإلصليزية ثم أستاذا في علم  . بعد عودتو إلذ1الألدانية التي تأثر بها

. حصل على 18942الاجتماع في كلية أوبرلتُ كما دعي إلذ التدريس تّامعة شيكاغو بذات التخصص عام 
على الفلاحتُ  منحة ضخمة لدراسة الدشكلات الدرتبطةبالذجرةالأوروبية إلذ الولايات الدتحدةالأمريكية وتم التًكيز

البولنديتُ الذين يشكلون نسبة كبتَة من السكان الأجانب في شيكاغو ثم التقى بزنانيكي في بولندا ونظما رحلة 
معا إلذ الولايات الدتحدةالأمريكية من أجل إت٘ام ىذا العمل الذي يعتبر فريدا من نوعو كونو أول تْث ميداني في 

الحرب العالدية الأولذ مباشرة.ومنإسهاماتو الدهمة معالجتو لقضايا المجتمع السوسيولوجيةالأمريكية الذي نشر بعد 
والثقافة، وصف الأعراق البشرية، تطور شخصية الأفراد الطبيعيتُ والمجرمتُ...إلخ، ولكن إسهامو الأبرز كان حول 
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استخدامو الذجرةوالثقافةوالشخصية واشتهر في ىذا المجال باستحداثو لدفهوم القيم والدواقف وكذا 
مطبوعة في مقدمتها دراسة'الفلاح البولندي' في  40للستَةالذاتيةوالحياتية في العلوم الاجتماعية وأصدر أكثر من 

 1بالولايات الدتحدةالأمريكية. 1947ديسمبر  5أوروبا وأمريكا، توفي في 

 :3494إلى  3661التعريف بفلوريان زنانيكي 

تُ لعلم اجتماع البولندي من خلال المجلةالبولندية وكذا إنشاء الدعهد ولد في بولندا وىو من الأوائل الدؤسس
، وقد اشتًك مع ويليام توماس في إلصاز كتاب بعنوان 'الفلاح البولندي' في 1914البولندي لعلم الاجتماع سنة 

مناىج  أوروبا وأمريكابالإلصليزية، حيث كان  ىذه الدراسة قفزة نوعية في علم الاجتماع من حيث استخدام
وتقنيات جديدة كالدذكرات الشخصية والستَ الذاتية، فقد تم إعطاء ألعيو كبتَة للعاملالفردي أي الدعاني 

 الاجتماعية التي يقدمها الأفراد لأفعالذم.

 أفكار متصورات الدراسة:

ول يندرج ىذا الدوضوع تٖ  لرال علم الاجتماع الحضري الذي يهتم بدراسةالددينة كفضاء اجتماعي مسؤ 
عن بروز ظواىر اجتماعيةجديدةخاصة ما تعلق منها بالتحولات في المجتمع الحضري، وقد جاءت دراسة العالدان 

 لمحاولة فهم الدشاكل الدرتبطة بالدهاجرين البولنديتُ إلذ أمريكا وأوروبا.

نتمي إلذ تبدأ القصة من عامل في لسبزة ممهاجر  يدعى 'أولاديك' كان ىدفو تأسيس لسبزةخاصة بو وىو ي
أطفال،أصبح والده صاحب نزل بعد أن كان فلاحا، ىذا الصعود الاجتماعي وضع العائلة  10عائلة مكونة من 

كي   14في حالة بينية مالفلاحتُ الفقراء من جهة والبرجوازية المحلية من جهة أخرى  ترك أولاديك الددرسة في سن 
إشراك والديو اللذان يعيشان حسب التقاليد ويعاملانو كقاصر يتعلم مهنة الخباز ثم امتلك لسبزةخاصة بو ولكن مع 

وعامل عندلعا رغم أنو يعتبر صاحب الدصلحة ومالكها ملا يوجد اعتًاف منهما بالوظيفة الاجتماعية الجديدة  
فهاجر أولاديك إلذ أمريكا ووجد عمل ىناك ثم تزوج وألصب أطفالا وتعثر في عدة لزطات في حياتو الاجتماعية 

ديدة وبعد الحرب العالدية الأولذ حدث  أزمةاقتصاديةأدت إلذ إفلاسو ولكي يعيش باع أولاديك مذكراتو الج
اليومية بعد سماعو للنداء الذي قام بو الباحثان توماس وزنانيكي اللذان قاما بتتبعو خطوة تٓطوة،لتَكزوا بقوة على 

وىا في لرتمعاتهم الأصلية وكذا صعوبة التكيف والاندماج الفلاحتُ البولنديتُ الدهاجرين وأىم التأثتَات التي خلف
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التي تلقوىا في المجتمعات الدستقبلية كل ذلك من خلال قراءة فهمية تٖليلية للمعاني التي يقدمها ىؤلاء الدهاجرون 
 في لستلف الدواقف الاجتماعية الصادرة عنها.

 الهدف من الدراسة:

أت على التنظيم الاجتماعي في المجتمع البولندي وقيم واتٕاىات الكشف عن التغتَات الاجتماعية التي طر 
الفلاح البولندي نتيجة حركة الذجرة من بولندا إلذ أوروبا وأمريكا والكشف عن لستلف العوامل الذاتيةالدؤثرة في 

الأصلي  الدوقف الاجتماعي الذي يتجسد فيو التفاعل الاجتماعي للفلاحتُ مع لزيطهم الاجتماعي سواء في البلد
 أو البلد الدستقبل.

 مجالات الدراسة:

 المجال الدكاني: يتمثل لرال الدراسة في: -

  مناطق الطرد مبولندا  حيث تضمن  الدراسة وصفا تفصيليا لطبيعة المجتمع الريفي البولندي مطبيعة
 البناء الأسري ونظام الزواج والبناء الطبقي .

 وقوف على مظاىر التفكك والالضلال الأخلاقي وإمكانية مناطق الجذب الولاياتالدتحدةالأمريكية  لل
 التكيف مع المجتمعات الجديدة.

حصل ويليام توماس على منحة ضخمة من مؤسسة خاصة لدراسة  1908المجال الزماني: في عام  -
 . وفي1918الدشكلات الدرتبطة بالذجرة الأوروبية إلذ الولايات الدتحدة الأمريكية، واستمرت إلذ غاية عام 

 نشر العالدان كتابهما الدوسوم ب'الفلاح البولندي'. 1920إلذ  1918السنوات من 

 

 الاطار المنهجي للدراسة:



اعتمدت الدراسة على الاتٕاه الذاتي الذي يضع في اعتباره ذات القائم بالفعل الاجتماعي وتفضيلاتو وتقريبو 
التي تتجسد وتتشكل في صورة فعل الاجتماعي كما  لدا حولو من موضوعات اجتماعية ونظرتو الذاتية لذذه الأمور

 1أخذت الدراسة بالاتٕاه الدوقفي الذي يعتٌ بتحليل الظروف التي تٖدد أفعال الأفراد في الدواقف الاجتماعية.

 طرق وأدوات البحث وأساليب التحليل والتفسير المستخدمة في الدراسة:

 أدوات البحث الاجتماعي نريدىا كما يلي:عمد الباحثان الذ الاعتماد على لرموعة من طرق و 

قام توماس بتطوير منهج الستَةالذاتية للبحث الاجتماعي التجريبي واستخدام أساليب الدلاحظةالديدانية  -
سنوات في تٚع التقارير الشفويةوالدكتوبة من المجتمع البولندي والأمريكي وقد استخدم  10حيث أمضى 

والرسائل الشخصية والدذكرات والوثائق العامة التي تٖصل عليها من تقارير الصحف ولزفوظات الدنظمات 
سن  لكل رسالة بريدية  20إلذ  10خلال نشره لإعلان في الصحافةالبولندية في شيكاغو محيث قدم من 

 2تم تٚعها  ، كما اعتمدت الدراسة الرسائل الدتبادلة بتُ الدهاجرين وأسرىم.

 حيث يعد الباحثان أول من استعمل دراسةالحالة على لضو متفرد. اعتمدت الدراسة طريقةدراسةالحالة: -

 طريقو تٖليل الدضمون: وت٘ثل  في تٖليل مضمون الخطابات الدتبادلة بتُ الدهاجرين وأسرىم. -

 الطريقةالدقارنة في الحصول على البيانات التي تعكس حالة الفلاحتُ البولنديتُ الدهاجرين. -

من طرف الباحثتُ لد تكن شائعةإلذ غاية استخدامهما لذا فمنهج الستَة في ملاحظة: إن الدنهجية الدتبعة 
السوسيولوجيا الذي سمي في البداية بالدنهج البولوني الذي ركز على روايات الحياة، وىو ما يعرف بالدنهج البيوغرافي 

اءه وثقافتو، وفهم الفرد  الذي يتم استخدامو في الدراسات الاجتماعيةكأحد الدناىج الكيفية لفهم المجتمع في بن
: Bioكمدخل لفهم الجماعة والمجتمع، والبيوغرافيا تشتَ إلذ كتابة الحياةأو ستَة الحياة، وىي مكونة من شقتُ 

 : الكتابة، ىناك ستَة حياتية غتَية يكتبها كاتب عن شخص آخر والستَةالذاتية.Graphieالحياة و

 مفاىيم الدراسة:

 للدراسة قام الباحثان بتحديد أىم الدفاىيم الأساسية في الدراسة وىي:انطلاقا من الإطار التصوري 
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: تم تٖليل الذجرة على أنها ناتٕة عن الفوضى الاجتماعية في المجتمع البولندي عندما حدث تغيتَ الذجرة -
في العلاقات التقليدية بتُ الفلاحتُ وأسرىم وحدث تفكك اجتماعي على مستوى الأسرةالبولندية وزاد 

ر التفكك وأصبح أكثر تطرفا عند ىجرة الفلاحتُ الذ الولايات الدتحدةالأمريكية تاركتُ ورائهم وراىم مظه
وأسرىم ولرتمعهم، لشا أدى بهم الذ تشكيل قيم ولشارسات جديدة أثرّت بدورىا على السلوك الاقتصادي 

من الأسرة كوحدةأساسية ضمن والحياةالعامة لذم، وقد حاولا أن يشرحا من خلال تٖليلهما للهجرة انطلاقا 
 1الإطار الثقافي للمجتمع.

: يقصد بالقيم أي شيء لػمل معتٌ لأعضاء تٚاعة ما تْيث يصبح ىذا القيم، الدواقف، والاتٕاىات -
 2الدعتٌ موضوعا ودافعا يوجو نشاط ىؤلاء الأعضاء

ا الجوانب الثقافية التي لذا كما تشتَ القيم إلذ الطرائق الشعبية والأعراف والدعايتَ...إلخ، والدقصود به
صفة التقونً وىي أي معتٌ ينطوي على مضمون واقعي تقبلو الجماعة وىي العناصر 
الثقافيةالدوضوعيةللحياةالاجتماعية،أما الدواقف فهي الخصائص الذاتيةللأفراد، ويشتَ الاتٕاه إلذ وعي فردي 

القيمةأو الاتٕاه لا لؽكن أن يكون الاتٕاه أو  تٖدد الأفعال الاجتماعية للفرد حيث يقول الباحثان "أن سبب
،فهما يؤمنان بأن الفعل الاجتماعي ناتج عن قوى اجتماعيةبالإضافة 3القيمة وحده، ولكن مزيج بينهما" 

 الذ الدوافع الداخلية للفرد.

النمط بالإضافة الذ مفاىيم ضمنية في سياقات لستلفةللدراسة منها: التغتَ الاجتماعي، الوضع،الشخصية، 
 الاجتماعي.

 

 

 نتائج الدراسة:

توصلتالدراسةإلذ نتائج تعكس التغتَ في التنظيم الاجتماعي وقيم اتٕاىات 'الفلاح البولندي'نتيجةالذجرة 
 والدور الذي تلعبو القيم في التأثتَ على الاتٕاىات نعرضها فيما يلي:
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ري في المجتمع البولندي تٖ  تأثتَ عوامل تغتَ الحالات الأسرية ونسق القيم القرابية، وقيم التضامن الأس -
مرتبطةبالذجرة منها اتساع نطاق الحراك الاجتماعي، وصعوبة التكيف مع الظروف الجديدة وبروز النزعة 
الفردية والاتٕاىات الدرتبطة بالدتعة والسعي لضو النجاح والتفوق الاقتصادي لتحل لزل التضامن الأسري 

 لؽة بالإضافة إلذ التغتَ في العواطف الأسرية.والروح الجمعية المحافظة القد
تغتَ النظام الطبقي في المجتمع البولندي حيث شهد لظو طبقة وسطى جديدة وظهور تنظيم طبقي جديد  -

يعتمد على الإلصاز العقلي والثروة، وتراجع الاعتماد على المحكات التقليدية القدلؽة في تٖديد الدراكز والأدوار 
 راك الاجتماعي.وتسارع معدلات الح

 تغيتَ ملامح البيئةالاجتماعيةالبولندية. -
تغتَ الحياةالاقتصاديةالبولندية بفعل تغتَ الظروف العامةللحياة مثل تٖسن الدخل وظهور الأعمال  -

 1التجاريةوالصناعية.

حاول  ىذه الدراسة التصدي لآثار ىجرة الفلاحتُ البولنديتُ على التغتَات في الأنساق الاجتماعية 
الاقتصادية والثقافية على بطاقة المجتمع البولندي وىي دراسة رائدة في علم الاجتماع الأمريكي، اعتمدت على و 

أدوات تْث جديدة ومنهجية مغايرة مرتبطة بالستَ الذاتية للمبحوثتُ حيث ركزوا على الفلاحتُ البولنديتُ 
 صعوبة التكيف والاندماج في المجتمعات الدستقبلة.الدهاجرين وأىم التأثتَات التي خلفوىا في لرتمعاتهم الأصليةو 
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تغتَ اتٕاه الإدارة نتيجة لتجارب مصانع ىاوثورن تٔدينة شيكاغو  1940و  1930في الفتًة الدمتدة بتُ 
ظيم الكلاسيكي في طريقة معالجة الدشاكل وتركيزىا على الجانب بالولايات الدتحدة الأمريكية كرد فعل على التن

الدادي، في حتُ أن ىذه الدراسة كان لذا موقف مغاير ينحى لضو ألعية فهم الأفراد من حيث فهم سلوكهم 
وتصرفاتهم وميولذم ورغباتهم واحتياجاتهم، حتى نتمكن من خلق الجو التنظيمي الذي يساعد على التفاىم والتعاون 

لدشتًك والعمل الجماعي، فكان  حركة العلاقات الإنسانية حركة تصحيحية للمفاىيم والدبادئ التي أرستها ا
 1الدراسات والنظريات التقليدية فيما يتعلق بطبيعة العاملتُ وكيفية الإفادة من طاقاتهم وجهودىم.

العمل كالإضاءة والتهوية  وقد حاول إلتون مايو ولرموعة من زملائو دراسة أثر التصميم الدادي لدكان
واستخدام الألوان على إنتاجية العاملتُ وقاموا بالعديد من التجارب للتحقق من ىذه الفرضيات لغرض تطوير 
الفكر التنظيمي والتسيتَي من بينها تٕارب ىاوثورن بسبب وجود العديد من الدشاكل التنظيمية والسلوكية داخل 

تحدة الأمريكية كضعف الإنتاج وت٘رد العمال وغتَىا من الدشكلات التي أثرت الدؤسسات الصناعية في الولايات الد
 على الدردودية الإنتاجية.

 :(3494-3661التعريف بإلتون مايو )

وىو مؤسس مدرسة  1949وتوفي سنة  1880ىو عالد نفس وعالد اجتماع أستًالر ولد في بريطانيا سنة 
ثم جامعة بنسلفانيا  1923إلذ  1911ذا لزاضرا تّامعة كوينزلاند من العلاقات الإنسانية في الإدارة، عمل أستا

  حيث 1947-1923بالولايات الدتحدة الأمريكية ولكنو قضى معظم حياتو الدهنية تّامعة ىارفرد للأعمال م
 عمل كأستاذ في البحث الصناعي.

والتي حال في البداية تْث  20 اشتهر بأتْاثو الدتعددة وبتجارب ىاوثورن التي أجراىا في ثلاثينيات القرن
سبل رفع الإنتاجية عبر سلسلة من التجارب كتغيتَ ظروف الإضاءة في ورشات العمل ليكتشف بعدىا أن إنتاجية 
العمال لا تتعلق بالعوامل الدادية بقد ما تتعلق بعوامل اجتماعية كالصداقة والعلاقات غتَ الرسمية داخل لزيط 

لألعية وارتفاع الروح الدعنوية، ولا تزال مبادئو وقواعده الأساسية تستخدم بشكل العمل وتٔدى شعور العمال با
متكرر اليوم في العديد من الكتب التي تقوم بشرح القيادة والإدارة والتوجيو، ومن أىم مؤلفاتو الدشكلات الإنسانية 

 في حضارة صناعية والدشكلات الاجتماعية لحضارة صناعية.
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 ة مدرسة العلاقات الإنسانية لمايو:الفكر السائد قبل حرك

ومن ألعو مدخل الاقتصاد الكلاسيكي ومدخل الإدارة العلمية حيث يرى علماء الاقتصاد أن الأفراد يعملون 
في عزلة عن الآخرين وأنهم يعملون وفقا لدصالحهم الخاصة من أجل زيادة مداخيلهم إلذ أقصى حد لشكن وأىم 

فالمجتمع يتكون من حشد من الأفراد غتَ الدنتظمتُ يعمل كل منهم بطريقة  يعملون بطريقة رشيدة وعقلانية،
تضمن بقاءه ومصلحتو الذاتية ويفكر تفكتَا منطقيا ويعمل ما بوسعو لخدمة أغراضو الخاصة، وفي نفس السياق 

لصناعي ووضعوا تبعهم دعاة الإدارة العلمية فقد حاول تايلور وزملاؤه تطبيق الدناىج والطرق العلمية في العمل ا
افتًاضات أن الأفراد يرتبطون بأعمالذم وكأنهم آلات صنع  خصيصا ليغطي أكبر قدر من الكفاءة الدمكنة وأنو 
إذا أحسن استخدام الحوافز الدادية استطاع العامل أن يؤدي عملو بطريقة أكثر كفاءة، فالعامل لػفز بزيادة 

جام بتُ العمال والإدارة إلا أن علماء النفس وعلماء النفس الدكافآت الدادية وىذا ما لػقق التعاون والانس
الاجتماعي حاولوا دراسة ظاىرتي التعب والدلل، وانُتقد وبشدة ادّعاءات تايلور وزملاؤه الدتعلقة بالسلوك 

 1الإنساني.

 :مدرسة العلاقات الإنسانية )تجارب هاوثورن(

في موقع العمل وكيفية التنسيق بتُ جهود الأفراد  يشتَ مصطلح العلاقات الإنسانية إلذ تفاعل العاملتُ
الدختلفتُ وخلق جو عمل لػفزىم على الأداء الجيد والتعاون في سبيل الحصول على نتائج أفضل لشا يتًتب عليو 
إشباع رغباتهم الاقتصادية والنفسية والاجتماعية، حيث يستخدم مفهوم العلاقات الإنسانية ليشتَ إلذ تلك 

 تنطوي على خلق جو من الثقة والاحتًام الدتبادل والتعاون بتُ الإدارة والأفراد من أجل رفع الروح العلاقات التي
، حيث تقوم نظرية العلاقات الإنسانية على لزاولة إدماج الأفراد في موقع العمل وخلق 2الدعنوية وزيادة الإنتاجية

لال الديول الدشتًكة وإشباع حاجاتهم الاقتصادية جو لػفز على الأداء الجيد ولػقق التعاون بتُ العاملتُ من خ
 والسيكولوجية والاجتماعية.

لقد جاءت ىذه النظرية لتهتم بالعديد من القضايا التي تم إلعالذا بواسطة نظرية الإدارة العلمي التي ركزت 
بصورة منتظمة  والإجراءات والعمليات التي تعملعلى دراسة نظام العمل باعتباره لرموعة منسقة من الخطوات 
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ودقيقة ولزددة ورسمية من حيث الوق  أو الزمن والحركة، وتصورت أن العمال لررد آلات تعمل وفق نظام حددتو 
 وخططتو السلطات الإدارية العليا.

 :ملخص تجارب هاوثورن

  'مايو' WESTERN ELECTRICعندما دع  شركة وستًن إلكتًيك م 1932-1927ظهرت عام 
 TESTد من الدتغتَات التي تأثر على إنتاجية العمال والدصانع وتعتبر التجربة الدسماة 'وزملاءه لدراسة عد

ROOM'  من أىم تٕاربو وكان مضمون الدراسة ىو معرفة ما إذا كان  ىناك علاقة بتُ الظروف الدادية في العمل
 إنتاجية العمل. مالإضاءة الجيدة، التدفئة، نقص في ساعات العمل وزيادة في الراحة  وتأثتَىا على

  عاملات في غرفة خاصة ت٘اثل ت٘اما نفس الظروف الفيزيقية التي  06حيث تم في بداية الأمر عزل س  م
كان  سائدة في الشركة، ثم قام بإدخال بعض التعديلات في ظروف العمل في إطار عناصر التجربة وتم ترتيب 

وجد أن ىناك تٖسن في الإنتاجية ولكن دون عملهن وفق منحى معتُ، وعند قياس إنتاجيتهن بشكل مستمر 
 وجود علاقة بينها وبتُ ظروف العمل الدادية.

ثم قام بتقسيم العمال إلذ لرموعتتُ، المجموعة الأولذ تعمل في ظروف جد حسنة والمجموعة الثانية تعمل في 
لكن حتى في المجموعة نفس ظروف العمل السابقة فكان  النتائج مفاجئة جدا ليس  فقط في المجموعة الأولذ و 

الثانية التي تٕاوزت إنتاجيتها المجموعة الأولذ، وقد فسر 'إلتون مايو' وفريقو بأن ىناك عوامل تساىم في تٖستُ 
 الأداء وزيادة الإنتاجية على غرار الحوافز الدادية والاقتصادية وألعها:

لعاملون فيما بينهم ويتقاسمون العمل كفريق لديو اتٕاىات إلغابية لضو العمل وقيمتو حيث يتبادل ا -
 علاقات اجتماعية طيبة ومرحة لشا يؤدي إلذ أداء العمل بنشاط ومعنويات مرتفعة.

شعور العاملتُ بألعيتهم من خلال تزويدىم بالدعلومات وسماع آرائهم باستمرار مالاىتمام الذي حظي   -
 بو العاملات خلال التجربة 

 ة دراسات مستقلة لكل منها منهاجا ونتائج لستلفة ألعها:وعموما تتكون تٕارب ىاوثورن من لرموع

تٕارب الإضاءة: عرض 'إلتون مايو' لرموعة من العمال إلذ شدة إضاءات متباينة مع ملاحظة تأثتَىا   1
على الإنتاجية وتوصل إلذ أن الإنتاجية زادت في المجموعتتُ التجريبيةوالضابطة بنفس القدر تقريبا، وفي 



تم تعريض المجموعتتُ التجريبية والضابطة لإضاءة صناعية وتم تٗفيض مستوى الإضاءة بالتدرج الدرحلة الثانية 
في حجرة المجموعة التجريبية وتبتُ مرة أخرى أن كفاية المجموعتتُ التجريبية والضابطة تزيد بنفس الدعدل تقريبا 

اءة في المجموعة التجريبية إلذ مستوى ولد يبدأ الإنتاج في الالطفاض إلا بعد أن قام الباحثون في تٗفيض الإض
 ضوء القمر تقريبا تْث فقد العمال القدرة على رؤية الدواد التي يعملون بها.

ويتضح من ىذه التجارب أن الزيادة والنقصان في الإضاءة لا تتماشى مع الزيادة والنقصان في الإنتاجية 
لو تأثتَ في تغيتَ حالة اللامبالاة وتقريب الدسافة بل أن الاىتمام الشخصي الذي خطو بو أثناء البرنامج كان 

الاجتماعية وعلاقاتهم مع الإدارة وتوصيلهم إلذ حالة دفعتهم إلذ العمل الجاد لشا أدى إلذ زيادة الإنتاج بغض 
 1النظر عن مقدار التحسن في ظروف العمل الدادية التي أحدثتها التجارب.

ى العلاقة بتُ الإشراف والروح الدعنوية للأفراد حيث أجري  برنامج الدقابلات: الغرض منو التعرف عل  2
لتحديد مواقف العمال اتٕاه الشركة  1930و  1928ألف مقابلة بتُ عامي  20خلال التجارب حوالر 

والإشراف وخطط التأمتُ والتًقية والأجور. في البداية كان الاستجواب مباشرا ثم أصبح  الدقابلة غتَ 
ألف عبارة تم تٖليلها فيما بعد لتقدم رؤى قيمية  80دقيقة وتٖصلوا على  30بدل  دقيقة 90موجهة دام  

حول السلوك الإنساني في الشركة، وقد تفاوت  الإجابات بتُ مشكاوى شخصية، شكاوى موضوعية 
وشكاوى غتَ منطقية ، وأفرز البرنامج لرموعة من النتائج ألعها أن الاتٕاه لضو الإشراف يؤثر على الروح 

 لدعنوية للعمال وأن سلوك العمال يتأثر بسلوك المجموعة.ا

حجرة ملاحظة شبكة الأسلاك: أجري  ىذه التجارب لدعرفة تأثتَ المجموعات الصغتَة على الأفراد،   3
عاملا من الذكور في لرموعة عمل صغتَة ووُضعوا تٖ  الدلاحظة في  14حيث تم تشكيل لرموعة من 
نفس العمل الذي كانوا يقومون بو وكان عملهم توصيل أسلاك خطوط لوحة حجرة مستقلة ليستمروا في أداء 

من الدفتشتُ تٖ  إشراف  02لحاّمتُ، و 03عمال أسلاك،  09مفاتيح التيليفونات على النحو التالر: 
وقد تم تٖديد أجر كل ساعة لكل  1932إلذ ماي  1931ملاحظ، استمرت ىذه التجربة من نوفمبر 

إنتاج كل عامل كما تدفع الدكافئة على أساس الجهد الجماعي، وقد وضع نظام  عامل على أساس متوسط
توصيلة في اليوم وكان من الدتوقع  6600توصيلة غتَ أن العامل وقف عند  7200حوافز الأجر معيار قدره 

خطة  أن لؽارس العمال ذو الكفاءة العالية الضغط على العمال الأقل كفاءة لزيادة الإنتاج والاستفادة من
الحوافز الجماعية إلا أن الخطة لد تنجح وأن العمال وضعوا معيارىم الخاص بالإنتاج واستطاع  الجماعة أو 
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المجموعة العمالية تقييد تٖديد إنتاج كل فرد وفرض  معايتَ لزددة عليهم تٕعل الإنتاج يتوقف عند الدستوى 
، وقد أظهرت ىذه التجارب بوضوح 1يالذي ترغب فيو الجماعة من خلال لستلف طرق الضغط الاجتماع

أن الدافع وراء عدم الزيادة في الإنتاج ىو كون العمال كانوا مقيدين تٔعايتَ الجماعة وخوفهم من الإقصاء 
 الاجتماعي إذا ما ت٘  لسالفتها.

دراسة التتابع مخط التجميع الدناوب : لد تكن تٕارب الإضاءة مرضية بسبب عدم التحكم في الدتغتَات   4
خرى التي تأثر على أداء العمال كان الذدف من دراسة غرفة اختبار التجميع ىو دراسة تأثتَ ساعات الأ

 العمل أو الإرىاق والراحة على الدخرجات.

بالنسبة إلذ ىذه التجربة كان  لرموعة الاختبار عبارة عن لرموعة من الدوظفتُ الذين عملوا كمجمعتُ 
كمهمة لأنها بسيطة ومتكررة ولا تٖتاج إلذ آلات وتسمح بالدقة أثناء قياس للتًحيل ثم اختيار لرموعة التتابع  

فتيات كنّ في العمل من سنوات وقد طلب منهن اختيار الدزيد من  05الإنتاج تألف  المجموعة التجريبية من 
بعد  البنات كزملاء في العمل بعد موافقتهن على أن يصبحن جزءا من دراسة الاختبار، بدأت التجارب فيما

أسبوعا، ارتبط مراقب  12إلذ  04بإدخال تغيتَات عديدة في التسلسل مع مدة كل تغيتَ تتًاوح من 
بالفتيات للإشراف على عملهن قبل إدخال كل تغيتَ، ثم استشارة الفتيات ومنحهن الفرصة للتعبتَ عن 

 2وجهة نظرىن ولساوفهن إلذ الدشرف.

لنتائج تكشف أن الإنتاجية لد ترتفع بسبب التغتَات الإلغابية وقد أفرزت التجربة في الأختَ لرموعة من ا
 في العوامل الدادية ولكن بسبب التغتَ في مواقف الفتيات لضو العمل ولرموعة العمل الخاصة بهن.

وعموما فإن دراسات الذاوثورن تتكون من لرموعة من سلسلة من التجارب أو الدراسات الدستقلة ولكل منها 
 ها، إلا أنها توصل  إلذ نقاط مهمة ألعها:مناىجها ونتائج

زيادة الإنتاجية لا لؼضع فقط للطريقة التي يصمم بها العمل أو السلوك الاقتصادي الذي يكافئ بو  -
 الفرد وإلظا يتأثر بعوامل اجتماعية ونفسية معينة فالحوافز الدعنوية أثر يفوق الحوافز الدادية.
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م في المجموعة وتكوين فرق عمل متجانسة فالدصنع ليس وحدة سلوك العمال بالدؤسسة يتحدد باندماجه -
 1اقتصادية فحسب بل وحدة اجتماعية أيضا والعاملون يقومون بتطوير روابط نفسية مشتًكة خاصة بهم.

التنظيم غتَ الرسمي يتشكل تلقائيا في الدؤسسة أو الدصنع وىو يفوق في الأثر والألعية التنظيم الرسمي،  -
ادة غتَ رسميون يتمتعون تٓصائص تؤثر في سلوك العمال ولا تقل قوة أدوارىم عن القادة ففي لكل مؤسسة ق

 الرسميتُ.

الإدارة ىي الدسؤولة عن الوصول إلذ الأىداف من خلال كيفية التنسيق بتُ جهود العمال ولزاولة إلغاد  -
لى سلوك العمال في العمل جو من الثقة والفهم الدشتًك بتُ القادة والأفراد، كما يؤثر أسلوب الإشراف ع

والإنتاجية مالدشرف الذي يهتم بالدشاكل النفسية والاجتماعية للعمال ىو الأقدر على تٖريك وتٖفيز 
 الدرؤوستُ .

وتوصل  دراسات 'إلتون مايو' إلذ ضرورة الدشاركة العمالية في الدؤسسة الصناعية في اتٗاذ القرارات من 
ل مستويات التنظيم بالدؤسسة سواءا كان إشراكا في وضع الخطط واتٗاذ الدستوى الأدنى إلذ الأعلى وعلى ك

 2القرارات أو في تنفيذىا واقتًاح الحل الأمثل لذا أو فتح النقاش في الدواضيع العالقة.

 آثار النظرية:

 ظهرت لأول مرة إدارة مهمة في الدصنع تسمى إدارة الأفراد أو العلاقات الإنسانية. -

 ف تْق العمال في الحصول على عطل سنوية والتخفيض من ساعات العمل تدرلغيا.بدأت الإدارات تعتً  -

 بعد الاعتًاف تْق العمال في الرعاية الصحية والنفسية والاجتماعية. -

بدأ تدريب القادة والرؤساء والدشرفون على مراعاة أصول العلاقات الإنسانية والدعاملة الحسنة للعمال حتى  -
 زيد قابليتهم للتعاون.ترتفع روحهم الدعنوية وت

إلا أنها بالغ  في الاىتمام بالجوانب النفسية والاجتماعية على حساب العمل الرسمي، وقد توصل الباحثون 
أن ىذه الطريقة لد تٖقق دائما النتائج الدرغوب فيها ولد تؤدي بالضرورة إلذ إقامة علاقات سليمة بتُ العمال وبتُ 
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والتوافق والانسجام كونها ركزت على عنصر واحد من عناصر التنظيم وىو العنصر  الإدارة والعمال قوامها التعامل
 البشري، غتَ أن الواقع يفرض اىتماما لشاثلا للظروف الأخرى المحيطة بالدؤسسة من الداخل ومن الخارج.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 روبرت وىلتُ ليندل: خامسا: دراسة 'ميدل تاون' 

 :تمهيد

الدشكلات الاجتماعية والألظاط الدثتَة للاىتمام باستخدام أساليب البحث  تماع بدراسةجيهتم علماء الا
العلميةوالدنهجيةلإجراء البحوث والحصول على البيانات، وقد يعتمدون على الدراسات الإثنوغرافية والبيوغرافية التي 

عتُ على الباحث توخي تقدم إطارا تفستَيا للبيئة الاجتماعية أو الدراسة ككل ومثل ىذا النوع من البحوث يت
الحذر فهناك أوقات لغب فيها عدم الكشف عن ىوية الباحث فلن يتجول باحث مثلا في حي مليء بالجرلؽة 



لينادي عن وجود أفراد عصابات في الجوار وعلى الباحثتُ أن لؼتاروا الأساليبالبحثية التي تناسب موضوعات 
 دراستهم وتناسب الدناىج العامة للبحث.

ل في ىذه المحاضرةأن نتناول دراسة'ميدلتاون' التي تعتٌ بالمجتمعات الحضرية انطلاقا من وسوف لضاو 
الأنثروبولوجيا والتي ركزت على مفهوم ومضمون الثقافة لتغطية تٚيع جوانب الحياة الاجتماعية لمجتمع الددينة 

لتسفر عن تٚلة من  1925لذ إ 1924والأدوار الاقتصادية والاجتماعية لأفرادىا خلال الفتًات الدمتدة من 
سنوات من الدراسة  10النتائج الأولية ليلاحظ الباحثان مروبرت و ىيلتُ  التغتَات التي حدث  في الددينة بعد 

 الأولذ.

 1:نبذة عن حياة روبرت وهيلين ليند

وىو عالد اجتماع أمريكي تلقى تعليمو ليصبح كاىنا في  26/9/1892روبرت ليند: ولد في  -
بروتستانتية وىو أستاذ في جامعة كولومبيا بنيويورك، اشتهر بإجراء أول دراسات ميدل تاون من الكنيسةال

. وفي الأعوام 1914مونسي إنديانا حصل على درجة البكالوريوس في الآداب من جامعة برينستون سنة 
 حضر دروسا في الددرسةالجديدة للبحوث الاجتماعيةموىي جامعو 1933و  1921، 1920و  1919

تضم لستلف التخصصات تٔا في ذلك العلوم  1919تْثية خاصة في مدينة نيويورك تأسس  عام 
التحق ليند تٔدرسة الاتٖاد اللاىوتية تٔدينة نيويورك وحصل  1923إلذ  1920الاجتماعية ، من سبتمبر 

مونسي  انتقل روبرت وىيلتُ ليند إلذ 1924، وفي عام 1923على درجة البكالوريوس في اللاىوت عام 
لددة  1إنديانا موىي مدينة في مقاطعة ديلاويتَ إنديانا تقع في شرق وسط إنديانا  لبدء دراسة ميدل تاون

أصبح ليند مديرا مساعدا لقسم البحوث التًبوية في الكومنويلث ثم انضم إلذ  1926شهر وفي عام  18
لرلس الإدارةأمضىأربع سنوات كمشرف أتْاث ومساعد رئيس   1927لرلس أتْاث العلوم الاجتماعية عام 

عتُ أستاذ علم الاجتماع في جامعة   1931كسكرتتَ بالمجلس وفي عام   1931إلذ  1928أخرى من 
 .1970وتوفي عام  1960كولومبيا وىو الدنصب الذي شغلو حتى 

عالدة اجتماع وفيلسوفة أمريكية  30/01/1982وتوفي  في 17/3/1896ىيلتُ ليند: ولدت في  -
من كلية  1919سات ميدلتاون مع زوجها روبرت تٖصل  على درجةالبكالوريوس عام اشتهرت بدرا
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من نفس  1944ثم درجة الدكتوراه عام  1922ويلسلي ثم درجة الداجستتَ من جامعة كولومبيا عام 
 .1982الجامعة في التاريخ والفلسفة توفي  عام 

 موضوع الدراسة:

تُ بإجراء مسح عن الأنشطة والدمارسات الدينية في لرتمع لزلي في أوائل العشرينيات قام روبرت وزوجتو ىيل
أمريكي لظطيمدراسة الديدل تاون  وىي من أىم الدراسات الأنثروبولوجيةالحضرية التي ىدف  إلذ دراسةالحياة 
الاجتماعية لشرلػةاجتماعية في مدينة صغتَة في أمريكا وإعطاء تصور سوسيولوجي عن المجتمع المحلي مكل 

اسات السابقة كان  تركز على الثقافات الأخرى أو المجموعات الأقلية مثل العصابات والدهاجرين والفقراء الدر 
 لعقود ولد يتم دراسة الأمريكي العادي .

وقد قام الزوجان بعمل إثنوغرافي غتَ مسبوق لتطبيق الأساليبالدنهجية لدراسة دور الدين وتأثتَ التصنيع 
 ماعية الأمريكية.والتحضر على الحياة الاجت

 مجالات الدراسة:

 المجال الزمتٍ: -

  1،ميدل تاون1925إلذ  1924الدرحلة الأولذ من. 

  سنوات من الدراسة الأولذ عادا إلذ نفس الددينة ليلاحظا التغتَات التي  10الدرحلةالثانية بعد
لديدلتاون حدث  في الددينةالصغتَة خاصة بعد أزمو الثلاثينيات والكساد الاقتصادي وأصدرا ا

 .1937بصيغةأخرى بعد عام 

 المجال الدكاني: مدينة مونسي بإنديانا بالولايات الدتحدة الأمريكية. -

المجال البشري: قام العالدان بدراسة مسحية لددينة مونسي وىي مدينة صناعية صغتَة يبلغ عدد سكانها  -
 دل تاون'.نسمة وقد استعيض عن اسم ىذه الددينة باسم مستعار 'مي 400000حوالر 

 هدف الدراسة:

 فهم المجتمعات الحضرية ولستلف الحياة الاجتماعية.



كان الذدف الأول في البداية يركز على دراسة دور الدين في الددن الأمريكية، لكن بعد تٚع الدلاحظات 
لذ الددينة  ىو الأوليةأدرك العالدان أن تأثتَالتصنيع والتحضر مالانتقال من الزراعة إلذ حرف أخرى ومن القرية إ

الدوضوع الأكثر صلة بهذه المجموعة الاجتماعية لزل الدراسة،فأرادواأن يقدموا دراسة في الثقافة الأمريكيةالحديثة 
والتوصيفات الاجتماعيةالواقعية بهدف إقناع النخبةبالحاجة إلذ إصلاحات في المجتمع، وقد وضع تصورا 

 1ة مظاىر الحياة الاجتماعيةالدنظمة تٖ  ستة عناوين وىي:سوسيولوجيا عن المجتمع المحلي من خلال دراس

 نوع العمل مكسب القوت . -
 حياةالأسرةمبناء وتأثيث الدنزل . -
 تنشئة الصغار. -
 استخدام وق  الفراغ. -
 نشاط المجتمع المحلي مالالطراط والدشاركة في أنشطة المجتمع المحلي . -
 الدشاركة في الدمارسات الدينية. -

ىذه الفئات إلذ أقسامأخرى، فعلى سبيل الدثال تشمل مناقشةأنشطة المجتمع المحلي  وتنقسم كل فئة من
وسائل الإدارةالحكومية،المحافظة على الصحةورعاية الدعوقتُ، الحصول على الدعلومات، عوامل تضامن الجماعة 

 وعوامل إعاقة ىذا التضامن.

 :منهج الدراسة

صد بو تلك الدراسةالديدانية العلمية للظواىر الاجتماعية عن اعتمدت الدراسة على الدنهج الإثنوغرافي ويق
طريق اتصال الباحث الأنثروبولوجي تٔوضوع البحث اتصالا مباشرا ليعيش فيو بتُ الجماعات الدراد دراستها 
ع والالطراط العميق للباحث علنا أو خفية في حياة الناس لفتًة زمنية طويلة، يراقب ما لػدث ويسمع ما يقال ولغم
ما أمكن من البيانات حول قضايا لزورية ميعتمد على الدلاحظة بالدشاركة ، بالإضافة إلذ الدنهج الدقارن الذي 

والدنهج التارلؼي،بالإضافة إلذ ذلك قام  1890اعتمد عليو في الدقارنة بتُ ميدل تاون الدعاصرة وجيلا مضى 
ت الدقننة والعرضية والاستعانة بالاستبيانات ومن بتُ بفحص البيانات الوثائقية وتٚع الإحصاءات وإجراء الدقابلا

الوثائق : تقارير التعداد، سجلات الددينة والإقليم، ملفات المحاكم وتقارير الولاية وكتبها السنوية، سجلات 
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الددارس، لزاضر الاجتماعات، الصحف، اليوميات الشخصية، سجل الاحداث المحلية، دليل الددينة، كراسة 
 1جارية.الغرف الت

بالإضافة إلذ الدلاحظة بالدشاركة اعتمدت الدراسة على الدقابلة الدوجهة والتلقائية والاستبيانات، وقد أنهيا ىذا 
العمل الدنهجي باستخدام تٚلة من الدعطيات الإحصائية التي أتيح  لذما وقد امتزج  الأدوات البحثية بتُ 

الوثائق الدكتوبة لصد تقارير التعداد، سجلات الددينة والإقليم وملفات  البيانات الرسمية والانطباعات غتَ الرسمية ومن
المحاكم وسجلات الددارس وتقارير الولاية وكتبها السنوية، والصحف، المحاضر، اليوميات الشخصية، سجلات 

، كما شمل  2ريةالقصاصات، الأحداث اليومية، حوليات الددرسةالثانوية، دليل الددينة والخرائط وكراسة الغرفة التجا
 دراسة على عينتتُ؛ عينة من أسر الطبقات العاملة وعينة من أسر طبقة رجال الأعمال.

 

 

 :مفاهيم الدراسة

إن كل العلوم تندرج من مرحلة معرفية إلذ أخرى لتقدم لنا تٚلة من الأفكار والتصورات الجديدة والحزم 
على غرار العلوم الأخرى تتصف العلوم الاجتماعيةبالتًاكمية الدعرفية والعلمية التي تضاف إلذ الدعارف السابقة، و 

وقد ترك لنا رواد علم الاجتماع مفاىيم وتصورات نظرية وإمبتَيقية حول لستلف القضايا والدشكلات الاجتماعية 
وفي عدة لرالات وعلى رأسها لرال البحث الحضري الذي حظي تٔحاولات جادة على الدستوى الدفاىيمي 

تزايد ألعية الدراسات الدتخصصة وكان  دراسة الددينة ىي المجال التخصصي البارز في أعمال مدرسة والدنهجي و 
 لتحصل فيما بعد نهضة معرفية ومنهجية في 1935 – 1920شيكاغو فيما مضى من الزمن موخاصو في الحقبة 

العمليات الاجتماعية التي عقد الخمسينيات والستينيات وما بعدىا لتًكز على لستلف النشاطات والاىتمامات و 
 تتلازم مع الحياةالحضرية في الددينة وتٔا يطور عمليات البحث الحضري.

ومن أىم الدراسات التي اىتم  بالددينة وتّوانب الحياة الاجتماعية بها دراسة'ميدلتاون' التي اعتمدت على 
 لرموعة من الدفاىيم ألعها:
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يقيم في منطقة لزددة قد تكون عشتَة أو قبيلة، قرية أو مدينة  : وىو كل تٚاعة من الأفراد1المجتمع المحلي -
بلدة أو أحياء دولة أو أمة تٕمعهم رابطةالإقامة على بقعة لزددة لذا حدودىا وخصائصها الاجتماعية وكذا 

 وجود رابطة روحية أو أخلاقية بتُ ىؤلاء الأفراد وكذا قيم وأصول مشتًكة.

أحيانا اسم الدؤسسات الاجتماعية ونعتٍ بها لرموعة التعاليم والضوابط النظم الاجتماعية: يطلقوا عليها  -
التي تٖدد العلاقات والدمارسات السلوكية التي يقتنيها الأفراد في الدنظمات الأساسية التي يتكون منها البناء 

ة ىي حلقة الاجتماعي كالدنظمات الدينية والاقتصادية والأسرية والسياسية والعسكرية، والنظم الاجتماعي
 الوصل بتُ الأدوار الوظيفية التي يشغلها الأفراد والبناء الاجتماعي.

البناء الاجتماعي: وىو يتضمن لستلف أنواع الجماعات والعلاقات والنظم الأساسية السائدة في المجتمع  -
ة عن لرموعة والتي تربط بتُ أفراد المجتمع تشكل كلا متماسكا ولؽكن القول بأن البناء الاجتماعي ىو عبار 

النظم الاجتماعية داخل المحيط البيئي لأي لرتمع وىو مفهوم يرتبط بالسلوك الإنساني وتٔختلف الظواىر التي 
 تتأثر بو.

الكساد: وىو شكل من أشكال الركود غتَ العادية وىو مصطلح اقتصادي يطلق على أي الطفاض  -
ش في النشاطات الاقتصادية وتباطؤىا وارتفاع ملحوظ وواسع النطاق في النشاط الاقتصادي فهو حالة انكما

غتَ طبيعي في البطالة والطفاض في الدوجودات الدصرفية بسبب الأزمات الدالية والطفاض الإنتاج والاستثمار 
وضعف القدرةالشرائية، حالات إفلاس كبرى لدى الشركات، حالات تٗلف عن سد الديون، الطفاض كبتَ 

 .1930ة، ومن أشهرىا كساد في التجارة، تقلب قيمو العمل

الرفاىيةالاقتصادية: حالة وسط من العيش الدريح والرغد وىي جزء من الرفاىية الاجتماعية العامة  -
 للمجتمع تْيث تٗلوا فيو الدشقة وتسود الوفرةالدادية ويتحقق الاكتفاء الاقتصادي.

 صناعة ميدل تاون:

وغرافي غتَ مسبوق بتطبيق الأساليب الاجتماعية قام الزوجان روبرت وىيلتُ ليند بعمل إثن 1924عام 
للسوسيولوجيا الحضرية لدراسة مدينة أمريكية بغية اكتشاف ما فعلو الناس "العاديون" في الولايات الدتحدة 

شهرا قاموا خلالذا بفتح  18الأمريكية، أو اعتقدوه، باختيار مونسي بولاية إنديانا كموضوع لذم عاشوا فيها مدة 
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بتٌ لزلي لجمع البيانات، وخلال تلك الفتًة شارك ليند وزوجتو ومعاونولعا قدر الإمكان في تٚيع مكتب في م
جوانب الحياة بالمجتمع المحلي، موكان علماء الإثنوغرافيا من قبل يدرسون ويفحصون ثقافات الأخرى أو المجموعات 

لد يدرس أحد ما يسمى بالأمريكي العادي .  التي تعتبر أقلية أو خارجية مثل العصابات والدهاجرين والفقراء لكن
 انقسم  الدراسة إلذ مرحلتتُ:

وبتُ مونسي التي  1890: قارنوا فيها بتُ مونسي عام 1925إلذ  1924الدرحلة الأولذ من  -
واعتمد التقرير النهائي للبحث على مزيج بتُ البيانات الرسمية والانطباعات غتَ  1924لاحظوىا عام 
ات المجمعة باستخدام الدلاحظةبالدشاركة كما قاما بفحص البيانات الوثائقية وتٚع الإحصاءات الرسمية والدعلوم

وإجراء الدقابلات والاستعانة بالاستبيانات ومن بتُ الوثائق الدكتوبة لصد تقارير التعداد، سجلات الددينة 
والصحف ولزاضر الاجتماعات  والإقليم، وملفات المحاكم وسجلات الددارس وتقارير الولاية وكتبها السنوية

واليوميات الشخصية وسجل القصاصات والأحداث المحلية ودليل الددينة والخرائط وكراسة الغرفة التجارية 
وحوليات الددرسة الثانوية. كما شمل برنامج الدقابلات لزادثات عارضة ومقابلات لسططة مع أبرز الإخباريتُ، 

. وقد وجدوا أن معظم 1ينةأخرى من أسر طبقة رجال الأعمالومسح لعينة من أسر الطبقةالعاملة، وع
البالغتُ في مونسي قد نشأوا في الدزارع ولكنهم يعيشون الآن في منازل داخل الددينة، قاموا بتقسيم الددينة إلذ 

 لرموعات: فئة رجال الأعمال وفئة الطبقة العاملة.

 لناس.طبقة رجال الأعمال التي تٖصل على دخلها من العمل مع ا 
  وطبقة العمال التي تٖصل على معظم دخلها من العمل مع الأشياء وقد استخدموا الأدوات

 لإنشاءأشياء ملموسة.

وتٗتلف ىاتان الطبقتان من حيث فرص الحياة ونظام الدعيشة اليومي والعلاقات الأسرية والدعتقدات 
وانب مع عادات أفراد طبقة رجال الأعمال الدينية والسياسية وتتشابو عادات أفرادالطبقةالعاملة في بعض الج

من الجيل الداضي، وتظهر السمات الثقافية الجديدة في طبقة رجال الأعمال أولا ثم تنتقل ببطء إلذ طبقة 
العمال كما كان الصغار أكثر استجابة للتغتَ الاجتماعي، وكان  النساء أكثر استجابة لو من الرجال خاصة 

ظ ليند وزوجتو أنو بالرغم من اختلاف الحياة الاجتماعية والأىداف إلا أن في طبقة رجال الأعمال ولاح
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الإنتاج الضخم يوفر لكلا الفئتتُ نفس وسائل الراحة مثل العائلات الثرية، إذأصبح  الطبقةالعاملة قادرة 
 على امتلاك أجهزة الراديو والسيارات والغسالات والذواتف والثلاجات...إلخ.

إلذ أن ىناك نوع من التدرج في التغتَ الاجتماعي بالنسبة للنظم الاجتماعيةالستة وقد توصل الباحثان 
 على النحو التالر:

 كانالتغتَ أكثر سرعة في النشاط الاقتصادي.  1
 وق  الفراغ.  2
 التعليم.  3
 أنشطة المجتمع المحلي.  4
 الألظاط الأسرية.  5
 الالطراط في الدمارسات الدينية.  6

كان  ميدل تاون قد بدأت تصحح وضعها الناتج عن   1935عام  : في 1935الدرحلة الثانية: سنة  -
انهيار الصناعة والبطالة الدتفشية والخسارة في الدمتلكات والددخرات التي حدث  خلال خمس السنوات الداضية 

  وتعطل التقدم الاقتصادي للمجتمع المحلي تعطلا كاملا وأصبح حوالر 1935إلذ عام  1930ممن عام 
ش على الدساعدات العامة والطفض  عدد الزلغات والولادات وتوقف تشييد الدباني الجديدة ربع الأسر يعي

وشهد نظام العمل تٖولا بفعل القواعد الفيدرالية وانتشار الحركات النقابية بتُ العمال والصراعات الكامنة في 
وعي في عقول السكان بنمو لرتمع الديدل تاون كما أدى الكساد إلذ تباطؤ سرعة التغتَ الاجتماعي ولظو ال

التعارض بتُ الواقع والرموز التي يستخدمونها في تفستَ ىذا الواقع وىذا ما جعل ليند وزوجتو يعيدان النظر في 
وجهة نظرلعا السابقة حيث عادا إلذ نفس الددينة ليلاحظا التغتَات الدصاحبة لأزمة الثلاثينيات والكساد 

 .1937درا الديدل تاون بصيغة أخرى بعد عام الاقتصادي في الددينة الصغتَة فأص

حيث ظهر متغتَ جديد لد يكن سابقا وىو متغتَ القوة إذ أن توزيع القوة والتأثتَ داخل المجتمع المحلي لد 
يكن متوازنا فالسلطة الاجتماعية والسياسية في الددينة تركزت في أيدي أسر معينة ذات النفوذ التي كان  

الرئيسية وكان  تسيطر على الحياة الاقتصادية وعلى العمالة المحلية في الددينة وعلى المجتمع ت٘تلك الصناعةالمحلية
المحلي برمتو من خلال علاقتها الاستًاتيجية مع البنوك الرئيسية والدكاتب القانونية ولرالس التعليم والجمعيات 

 الختَية والكنائس والصحافة والأحزاب السياسية.



ى على السطح وتفاجأ الباحثان تٔلامح بغيضة في ميدل تاون تغاضيا عنها أو وقد طغى الصراع وطف
 نذكر على سبيل الدثال: 1925صوراىا بدرجةأقل من الواقع عام 

  بالنسبة لدشكلة الدعارة أوضح  الدراسة الأولذ عدم وجودىا أو الضصارىا موجود بيتتُ أو
كتشف ليند وزوجتو أنهما كانا والعتُ وأن ميدل سنوات ا  10ثلاثة لدمارسة الدعارة في الخفاء  وبعد 

كان  ت٘ثل مركزا للدعارة لإقليم كبتَ وأنهما فشلا في ملاحظة وجود حي البغاء   1925تاون عام 
 1بكاملو إلذ جانب حي الأعمال.

  على لضو مشابو أدركليند وزوجتو أن نسبة كبتَة من السكان كانوا يعيشون في مساكن متهدمة لا
 ياه نقية أو تدفئة كافية وأنهم كانوا يعانون الفقر والحرمان والافتقار إلذ ضرورات الحياة.توجد بها م

  كان  تعج بالدشكلات الاجتماعية والالضرافات 1925اكتشف الباحثان أن ميدل تاون سنة
السلوكية مثل إدمان الدسكرات والكحوليات، التعصب الدتأصل ضد الزنوج والذي كان لؽثل مرضا 

 ا في الأفراد.مستوطن

 .كماأن الصحافةالمحلية كان  تتعرض للمناورات والدؤثرات غتَ القولؽة 

 .وأن النهر كان ملوثا بدرجة خطتَة 

  وأىم تغيتَ في وجهو نظرىم السابقة كان حول البناء الطبقي حيث كشفا وجود طبقة عليا ناشئة
ركات الوطنية وقلة ثرية تابعة لذذه تتكون من رجال الصناعة الأثرياء وأصحاب الدديرين المحليتُ للش

عليا مؤلفة من أصحاب الدصانع والتجار -الجماعات، ويقسمان طبقة رجال الأعمال إلذ طبقة وسطى
دنيا تتألف من صغار -وأصحاب الدهن الفنيةالدتخصصة والدديرين التنفيذيتُ، وطبقة وسطى

كن تلخيص التقسيم الطبقي الجديد  باعةالتجزئة، والعاملتُ بالخدمات واصحاب الدهن الفنية، ولؽ
 2كالاتي:

 1شكل  -2-التقسيم الطبقي ميدل تاون
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 :نتائج الدراسة

كان كتاب 'ميدل تاون'أول كتب علم الاجتماع الأكثر مبيعا في تلك الفتًة حيث طبُع منو س   -
الأمريكية خاصة في طبعات في السنة التي ظهر فيها وحضي تٔناقشات حامية في أرجاء الولايات الدتحدة 

ميدل تاون وأصبح مؤلفِا ىذا الكتاب مشهورين بتُ عشية وضحاىا، وقد كشف الكتاب عن قوةأسلوب 
 الحياة الأمريكية.

تأثتَ المجتمع المحلي على مسألة توزيع السلطة وتركزىا في أيدي أسر معينة كان  تهيمن على الحياة  -
ام المجتمع المحلي إلذ طبقات من رجال الأعمال والعمال وكان الاقتصادية في شقها المحلي لشا أدى إلذ انقس

للأسر الدمتلكة للصناعة المحلية نفوذا وىيمنة كبتَة على المجتمع المحلي وعلى لستلف العلاقات مع باقي 
 الدؤسسات الأخرى.

ثقافية كشف  الدراسة عن قوة أسلوب الحياة الأمريكية وقدرتو على تٖقيق التواؤم رغم الاختلافات ال -
الدوجودة فيو مىذه النتيجة ارتبط  فقط بالدراسة الأولذ قبل حدود التغتَ في ميدل تاون ، إذ وجد الباحثان 

 بأن ىناك تشابو كبتَ بتُ عادات أفراد الطبقة العاملة وطبقة رجال الأعمال من الجيل الداضي.

 طبقة رجال الأعمال: 1

عليا تتكون من أصحاب الدصانع، التجار، أصحاب -طبقة وسطى
 الدهن الفنية الدتخصصة، الددراء التنفيذيون.

دنيا تتكون من صغار باعة التجزئة، الكتبة، العاملون -طبقة وسطى
 بالخدمات، أصحاب الدهن الفنية.

 الطبقة العاملة: 2

قراطية العمالية مرؤساء العمال والحرفيتُ، العمال الدهرة وقطاع  الأرست
 كبتَ من العمال العاملتُ أمام الآلات والعمال شبو الدهرة .

الطبقة الدنيا مكونة من العمال غتَ الدهرة والعمال الذين يعملون بصفة 
عرضية ومؤقتة موىم غالبا يتكونون من البيض الفقراء القادمتُ من 

 لجبلية المجاورة .الدناطق ا



  الأخرى بالإضافة إلذ 05مسة مالعلاقات الدتصلة بكسب القوت ىيالمحددة ببناء النظم الاجتماعيةالخ -
 1القيم والدعتقدات السائدة.

اختلاف بتُ الطبقات الاجتماعية من حيث الدعاش اليومي وفرص الحياة وكذلك العلاقات الأسرية  -
 والدينية والسياسية.

 ظهور السمات الثقافية الجديدة في طبقة رجال الأعمال أولا لتنتقل فيما بعد ببطء إلذ طبقة العمال. -

تأثتَ التغيتَ بشكل متباين على طبقة رجال الأعمال وطبقة العمال، كما أن الجيل الجديد أكثر تقبلا  -
 للتغتَ من الجيل الذي سبقو وأن النساء أكثر تقبلا من الرجال خاصة في طبقة رجال الأعمال.

سرة، تربية الطفل،   منوع العمل، حياةالأ06تباين في سرعة التغتَ الاجتماعي للنظم الاجتماعية الستة م -
الدين، نشاط المجتمع المحلي، نشاطات وق  الفراغ . حيث كان  تغتَ سريعا في النشاط الاقتصادي ثم 

 قضاء الوق  الفراغ للتعليم، أنشطة المجتمع المحلي، الألظاط الأسرية والدين.

الاجتماعية وبتُ فقدان القدرة على تٖقيق التوازن بتُ التغتَات الحاصلة في لستلف جوانب الحياة  -
 العادات النظامية الراسخة خاصة في طبقة العمال.

أدى ظهور النقابات والقواعد الفيدرالية إلذ تٖول في نظام العمل واشتد الصراع بتُ العمال في القيم  -
 داخل لرتمع الديدل تاون مثل الفردية والدسؤولية الاجتماعية.

ماعي ولظو الوعي في عقول السكان بنمو التعارض بتُ كما أدى الكساد إلذ تباطؤ سرعة التغتَ الاجت -
 الواقع والرموز التي يستخدمونها في تفستَ ىذا الواقع.

وجود طبقة عليا ناشئة تتكون من رجال الصناعةوالأثرياء وأصحاب البنوك والدديرين المحليتُ للشركات  -
عليا -عمال إلذ طبقتتُ طبقة وسطىالوطنية وقلة ثرية تابعة لذذه المجموعات أي تم تقسيم طبقة رجال الأ

-مؤلفة من أصحاب الدصانع، التجار، أصحاب الدهن الفنيةالدتخصصة والدديرين الدتخصصتُ، وطبقة وسطى
دنيا تتألف من صغار باعةالتجزئة والعاملتُ بالخدمات وأصحاب الدهن الفنية، كما يقسمان الطبقةالعاملة إلذ 

اء العمال والحرفيتُ والعمال الدهرة والعمال شبو الدهرة وقطاع كبتَ من الأرستقراطية العاملة تتكون من رؤس
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العمال أمام الآلات، والطبقة الدنيا الدكونة من العمال غتَ الدهرة الذين يعملون بصفة عرضيةأو مؤقتة 
 1وأكثرىم من البيض الفقراء القادمتُ من الدناطق الجبلية.

ات منهجية للسوسيولوجيا الحضرية بالاستعانة بالأنثروبولوجيا لقد حاول روبرت وىيلتُ ليند تقدنً إضاف
لزاولتُ فهم وتفستَ لرموعة من الظواىر الاجتماعية التي تٖدث داخل لرتمع لزلي وقد وقع اختيارلعا على مدينة 

ة في مرحل 1صغتَة في الولايات الدتحدة الأمريكية ممونسي  وقد جاءت ىذه الدراسة على مرحلتتُ: ميدل تاون
بعد الكساد، وبتُ الازدىار والكساد الاقتصادي حدث تغتَ في كل النواحي  2الرفاىية الاقتصادية، وميدل تاون 

 الاجتماعية في الددينة مع الاختلاف في درجات تأثتَه بتُ طبقات المجتمع.

 

 'ويد وارنر'ل دراسة يانكي سيتيسادسا: 

 :تمهيد

الذاوثورن في مدرسة العلاقات الإنسانية التي كان 'لويدوارنر' كان  دراسة 'يانكي سيتي' امتدادا لتجارب 
قد شارك فيها لفتًة قصتَة ثم حوّل اىتمامو من المجتمعات البدائية إلذ المجتمعات الحديثة، وشكل ىو الآخر فريقا 

ث الأولر وجود تْثيا تّامعة شيكاغو بغرض دراسة العلاقة بتُ الدصنع والبيئة الخارجية المحيطة بو، وقد كشف البح
بعض الدعوقات لدراسة مدينة كبتَة ليتحول البحث لدراسة لرتمع لزلي صناعي صغتَ لؽكن فيو دراسة مشكلات 
عمال الدصنع في إطار السياق الاجتماعي الطلي الذي يعيشون فيو، فوقع الاختيار على لرتمع تتميز فيو الألظاط 

فكان ذلك في مدينة ساحلية صغتَة لذا تاريخ طويل ومتواصل ألا  الاجتماعية بالاستقرار النسبي ومقاومة التغتَ،
 .Massachusetts' في ماساتشوستس NEW BURY PORTوىي 'نيو بتَي بورت 

 :(3411-3646التعريف بلويدوارنر )

وىو عالد أنثروبولوجي وعالد اجتماع ينتمي إلذ الطبقة الدتوسطة،  1898ولد لويدوارنر بكاليفورنيا في أكتوبر 
درس في جامعة ىارفرد في قسم الأنثروبولوجيا وكلية إدارة الأعمال وقد أصبح عضوا في لرموعة علماء علم النفس 

 1929الاجتماعي، وقم وارنر بتدريس علم الإنسان وعلم الاجتماع والأخلاق الاجتماعية في جامعة ىارفرد من 
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  وأستاذا لعلم 1941-1935أستاذا مشاركا مقام فيها بالعديد من الأعمال الديدانية، كما عمل  1935إلذ 
وبعد ذلك أستاذا بالأتْاث اجتماعية في جامعة ولاية  1959إلذ  1941الاجتماع تّامعة شيكاغو من 

 ميشيغان.

طبق وارنر تقنيات الأنثروبولوجيا في دراسة لرتمعات السكان الأصليتُ الصغتَة إلذ الدعاصرة في الددن 
راسة الطبقات الاجتماعية الأمريكية وتضمن  منشوراتو الواسعة سلسلة 'يانكي سيتي' الصناعية وكان رائدا في د

 1970.1ماي  23وتوفي 

 المجال الجغرافي والزمني والبشري للدراسة:

 NEW BURYالمجال الجغرافي: ت٘  الدراسة في مدينة نيو إلصلاند وبالضبط مدينة 'نيو بتَي بورت   1

PORT ماساتشوستس ' فيMASSACHUSETTS  بالولايات الدتحدة الأمريكية، وىي مدينة ساحلية
صغتَة وقع عليها الاختيار من طرف وارنر الذي تْث عن لرتمع تتميز فيو الألظاط الاجتماعية بنوع من 

 الاستقرار ومقاومة التغيتَ.
 بينما صدر العمل في خمسة لرلدات 1935إلذ سنة  1931المجال الزمتٍ: بدأ العمل الديداني سنة   2

 .1959-1941ضخمة في 
المجال البشري: اختار وارنر النوع الدسحي إذ اعتمد على الدسح الشامل لجميع سكان مدينة نيو بتَي   3

 ألف نسمة. 18بورت والذي كان يبلغ آنذاك 

 :أدوات ومنهج جمع وتحليل المعطيات

اركة ، الوثائق الشخصية اعتمد وارنر في تٚع الدعطيات على الدقابلات، الدلاحظة مخاصة الدلاحظة بالدش
من البلدية، الكنائس، الدصانع، اليوميات والدفكرات، وقد سعى إلذ تٚع معلومات غزيرة فاستعان بالوثائق العامة، 
الصحف والعد الإحصائي وتاريخ الحالة وتتمثل الدنهجية الدتبعة في ترتيب البيانات التي تٚع  في 'يانكي سيتي' 

الجزء الرئيسي من التحليل من تعاقب مراتب الأفراد وعلاقاتهم باستخدام نظام حسب أسماء الأفراد ويتكون 
 2الدلفات الذي لغمع الدعلومات بشكل فردي عن كل ساكن تقريبا من سكان الددينة.
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واعتمد بتحليل الدعطيات على الدنهج الكيفي وتٖليل الدضمون لتحليل تلك الدقابلات والوثائق التي تم 
 ذلك التحليل خمسة مواضيع مهمة والتي جسدت تلك المجلدات ومضمونها:تٚعها، وقد أفرز 

 النمط العام للحياة الاجتماعية. -
 تٖليل دقيق لنسق الدكانة. -
 التطور الدفاجئ والذام لصناعة الأحذية. -
 الرموز السياسية والتارلؼية والدينية ليانكي سيتي. -
ديون، الكنديون، الفرنسيون، اليهود، الإيطاليون، أوضاع تٙان تٚاعات عرقية في المجتمع المحلي مالإيرلن -

 الأرمن، اليونانيون، الروس، البولنديون .

 30.1بوقد ساعده في إعداد ىذه المجلدات لرموعة من الدشاركتُ والدساعدين الأكفاء قدر عددىم 

 :أهمية وأهداف الدراسة

تْث  مشكلة المجتمعات الصناعية وأىم تعتبر دراسات يانكي سيتي من أىم الدراسات الأنثروبولوجية التي 
التغتَات التي طرأت على الألظاط الاجتماعية في إطار السياق الاجتماعي واتٕه  الدراسة إلذ الظروف 
الاجتماعية الخارجية المحيطة بالتنظيم كمشكلات المجتمع المحلي والتدرج الاجتماعي لشا مكن من استعارة 

لبناء الاجتماعي للمصنع كالدور والدكانة والثقافة من أجل فهم التنظيم وطابع الدفهومات السوسيولوجية لتحليل ا
الحياة الاجتماعية فيو...ففي دراسة وارنر عن اليانكي سيتي حاول أن يفسر ظاىرة اتٖاد عمال الأحذية بالرجوع 

وارنر عن النسق الاجتماعي ، وتعتبر دراسة 2إلذ التغتَات العديدة التي شهدىا كل من بناء الدصنع والمجتمع المحلي
الحديث تٔثابة إسهام رئيسي في التطور التارلؼي والفكري لحركة العلاقات الإنسانية، وقد حاول دراسة العلاقة بتُ 
الصناعة والمجتمع المحلي وتفستَ الظواىر الاجتماعية في المجتمع الصناعي بوضعها في السياق المجتمعي الأكثر شمولا 

 نسقا مفتوحا .مباعتبار الدنظمة 

وقد أسهم مشروع يانكي سيتي في تغيتَ وجهة نظر الأمريكيتُ عن لرتمعهم على أمل إلغاد الحلول العلمية 
للمشكلات الاجتماعية والصناعية القائمة والعلاقات الدتبادلة بتُ التنظيمات الاجتماعية السائدة في الصناعة 

يولوجية التي قام بها وارنر حول الطبقات الاجتماعية في المجتمع والددينة والمجتمع العام، وتعتبر الدراسة السوس
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الأمريكي ذات آثار بالغة الألعية ولزاولة علمية رائدة في التطور الدعرفي لدفهوم التدرج الطبقي مالتباين الطبقي  مركزا 
مع يانكي سيتي ىو لرتمع على لزور الدكانة الاجتماعية وبعض المحددات الدعرفية والدنهجية التي أفض  إلذ أن لرت

 تعددي ينطوي على نسق طبقي متدرج قوامو س  طبقات.

 

 :دراسة يانكي سيتي

تتمثل أىم الاختلافات الدنهجية بتُ ميدل تاون ويانكي سيتي في معالجة الجماعات في ميد تاون على أنها 
سيتي على غرار دراسات تٕمعات في حتُ تم ترتيب ملف كل فرد في اليانكي سيتي وقد أسهم مشروع يانكي 

ميدل تاون في انتشار وجهة نظر الأمريكيتُ عن لرتمعهم واكتشاف وجود نسق واضح من الطبقات الاجتماعية 
يؤثر في حياة السكان من تٚيع الجوانب، وقد تم ترتيب البيانات التي تٚع  وتٖليلها وتعقب روابط الأفراد 

 .وعلاقاتهم

ت لكل طبقة اسم يستند إلذ أحياء الددينة ممثل سكان شارع ىيل، ويتألف النظام الطبقي من س  طبقا
ريفر  لتستخدم كتعبتَات مهذبة عن التصنيفات الطبقية بلغة وارنر، كما أوضح وارنر أن ىذا النسق الطبقي 

 1الدوجود في نيو بتَي بورت موجود في لرتمعات أخرى دون الحاجةللبحث في ذلك.

 ج الدتوصل إليها في ىذه الدراسة :: من أىم النتائنتائج الدراسة

 التمايزالطبقي للمجتمع المحلي قوامو س  طبقات أساسية ىي في جوىرىا تٚاعات موروثة وىي: -

:وىم لؽثلون الطبقة الأرستقراطية العريقة في الددينة The upper upper classالطبقة العليا العليا   1
قة قبل اندلاع الحرب الثورية الأمريكية وحققوا ثروات ضخمة تْكم الدولد والثروة والتي وفد أسلافها إلذ الدنط

فقوامو ىو الحرص  .من اشتغالذم بالأعمال البحرية والصناعات الفخمة العلاقة، أما أسلوب حياة ىذه الطبقة
على سعة العائلة والزواج من داخل الطبقة والتأكيد على الدسؤولية الاجتماعية والحفاظ علىتقاليد الأسلاف 

                                                   
1-  
. 



يل إلذ حياة التًف ممباريات البولو، الولائم الرسمية الضخمة،حلقات الرقص...الخ  كما تتميز بقدر والد
 1لزسوس من الاستقلال النسبي من حيث الثروة.

: وىي تٖاول أن تشبو الطبقة السابقة في معيشتها The Lower upper classالطبقة العليا الدنيا   2
قدلؽة وأسلوب حياتها مكتسب حديثا مالأغنياء المحدثتُ  وبوجو عام إلا أنها تٗتلف عنها، فأسرىا ليس  

فهي ت٘ثل طبقة فرعية مكوناتها ليس  عائلات عريقة وإلظا أعضاؤىا من الأثرياء الجدد الذين يتمتعون بدخول  
 كبتَة ولؽتلكون سيارات فارىة ويقيمون في مساكن ضخمة ولػاولون تقليد أسلوب حياة الطبقة العليا لكنهم

 رغم ذلك يفتقدون الجاذبية الاجتماعية التي من شأنها الوفاء بذلك.
: وتتكون من رجال الأعمال الحرة وأصحاب The upper middle classالطبقة الوسطى العليا   3

الدهن الفنية الدتخصصة الذين يتمتعون بقدر من الاستقلالية، وىم أيضا خرلغو الجامعات وينتمون إلذ الذيئات 
 تَ الرسمية، لديهم قدر من الثروة لؽكنهم العيش في حياة التًف بدرجة أقل من الدجات السابقة.الرسمية وغ

: تتكون من صغار التجار والياقات الزرقاء، The lower middle classالطبقة الوسطى الدنيا   4
 والعمال وأصحاب الأجور الدرتفعة والدوظفتُ الأقل دخلا من الطبقة السابقة.

: وتتكون من عمال الدصانع وباعة الدتاجر وموزعي The upper lower classالعليا  الطبقة الدنيا  5
من قوة العمل في أمريكا  وتتميز تٔستوى معيشي متدني والاحتقار إلذ أدنى  ٪40السلع موىم لؽثلون 
 2الحقوق الاجتماعية.

أو الدنبوذون أو من : تشمل ىذه الطبقة الدطرودون The lower lower classالطبقة الدنيا الدنيا   6
يشتغلون مهن غتَ شريفة وىي تقع في أسفل سلم التدرج الطبقي وىي تشمل بوجو عام أولئك الذين 
يشتغلون بصفة غتَ منتظمة مأعمال يومية أو موسمية  وىم يعيشون عادة في الدناطق الدتخلفة وسلوكهم 

 الاجتماعي لا يلقى قبولا من الآخرين.

نحدرون من الدستوطنتُ مالإلصليز الأول  في نيو إلصلاند، وىم يشكلون من أصل اليانكيون ىم الأشخاص الد -
لزلي حوالر نصف السكان وىم لشثلون في تٚيع الطبقات الس  وخاصة الطبقة العليا، وتعيش ىذه الطبقات 

 الس  في حدود مكانتها الاجتماعية دون وجود صراع فيما بينهم.
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يتي على رأس الدال فقط والوصول إلذ تٖستُ الأوضاع من خلال فرص لا يعتقد النسق الطبقي في يانكي س -
ها متواضع مقارنة بالطبقات الأدنى منها الكسب الدختلفة بدليل أن ىناك أسر تنتمي إلذ الطبقة العليا ودخل

مالطبقة الوسطى  إذ تٖتاج عملية الانتقال والتحول من طبقة إلذ أخرى صعودا أو نزولا إلذ فتًات زمنية طويلة 
 ومناسبة.

العضوية الدهمة في يانكي سيتي ىي عضوية الأسرة، الزمرة، الرابطة والجماعة الاقتصادية ولكل منها لظطها  -
اص بها، فأعضاء نفس الأسرة عادة ما ينتمون إلذ نفس الطبقة وأعضاء الزمرة تنتمي إلذ طبقة أو الطبقي الخ

طبقتتُ متقاربتتُ، وأعضاء الرابطة تنتمي إلذ تشكيلة من الطبقات تبعا لطبيعتها، أما أعضاء الجماعة الاقتصادية 
 1فيتفاوتون تفاوتا حادا من الناحية الطبقية.

لم الاجتماعي إلذ قبول أفراد الطبقة العليا بصعود وانضمام ذلك الفرد إليهم، وتكون  لػتاج الصعود في الس -
 كل طبقة مكتفية وكبتَة بدرجة ت٘نع أي فرد أو زمرة أن تٖتكر الوصول إليها.

عكس  دراسة يانكي سيتي لرتمعا مغايرا لدا كان سائدا ومتوقعا من وجود للمساواة والدلؽقراطية في المجتمع،  -
 ع المحلي ىو أساس تٕانس النظم في المجتمع المحلي.فالتنو 
كان  الإضرابات العمالية تبوء بالفشل في البداية نظرا لاختيار وإقامة إدارة الدصنع والعمال في لرتمع لزلي  -

واحد لشا ساىم في انسجام العلاقة بتُ النقابة وإدارة الدصنع والتوصل إلذ حلول توفيقية مع العمال إلا أن 
بات في فتًة لاحقة استطاع  تٖطيم وتٕاوز مظاىر الصداقة والعلاقات غتَ الرسمية بتُ الدرداء والعمال الإضرا

 2وذلك لامتداد الصناعة إلذ غاية نيويورك واستبدال الددراء بآخرين ليسوا من السكان المحليتُ.

و وجود نسق واضح من وكما ىو الحال في 'ميدل تاون' كان الاكتشاف الدبكر الذام في 'يانكي سيتي' ى
الطبقات الاجتماعية يؤثر في حياة السكان وقد أدت نتائج ىذا الدشروع إلذ انتشار وجهة نظر الأمريكيتُ مغايرة 

 عن لرتمعهم.

وبظهور أعمال 'وارنر' الذي حاول دراسة العلاقة بتُ الصناعة والمجتمع المحلي وتفستَ الظواىر الاجتماعية في 
ها في السياق الاجتماعي والمجتمعي، وقد أمكن استعارة الدفهومات السوسيولوجية لتحليل المجتمع الصناعي بوضع
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البناء الاجتماعي للمصنع كالدور والدكانة والثقافة كما يتوقف فهمنا للتنظيم وطبيعة الحياة الاجتماعية على إدراكنا 
 1للإطار الاجتماعي الذي لػيط بو والقوى التي تربطو بالمجتمع.

 

 

 ا: لرتمع في الشارع ملرتمع النواصي  لويليام فوت واي سابع

 :تمهيد

وىو خريج -اىتم وليام فوت واي  بدراسة المجتمعات الدصغرة مستندا على الأنثروبولوجيا وقد اكتشف 
لرتمعا غريب آخر قريب منو عندما قام بدراسة منطقة إيطالية حضرية متخلفة مكورنفيل في  -جامعة ىارفرد
  وما لؽكن ملاحظتو من خلال تفحص ىذه الدراسة ودراسة يانكي سيتي ىو 1940و  1937بوسطن بتُ 

وجود علاقة بينهما إذ تعلم واي  أساليب العمل الديداني من كونراد أرينسبرج وأليوت شابل اللذين اكتسبا ىذه 
 الدعرفة في يانكي سيتي، كما استفاد من نصائح وارنر في إعداد تقريره.

: ىو عالد اجتماع وعالد إنسان ذو جنسية أمريكية تدرب  2000-1914وليام فوت واي  منبذة عن حياة 
على البحث العلمي في جامعة شيكاغو كلية سوارتٙور اشتهر بالدراسات الإنثربولوجية ورائد في الدلاحظة بالدشاركة 

و مراقب مشارك بامتياز ولديو عاش لددة أربع سنوات في المجتمع الإيطالر وقد عرف واي  بذكائو وإبداعاتو وبأن
حساسية للتفاصيل اليومية الصغتَة والدقيقة وقد اتٕو واي  إلذ الاىتمام بدراسة وضع الفقراء والحياة اليومية في 
الأحياء الفقتَة في الدناطق الحضرية الأمريكية، بعد تٗرجو من جامعة ىارفرد التحق ببرنامج الدكتوراه تّامعة 

لتدريس علم  1942، انتقل واي  إلذ جامعة أوكلاىوما عام 1943توراه سنة شيكاغو حصل على الدك
 .1979الاجتماع ثم انضم إلذ جامعة كورنيل وقضى بقية حياتو الدهنية في التدريس حتى تقاعده في عام 

ة : كيف لؽكن فهم العلاقة الدوجودة بتُ الجمعيات التطوعية في كورنفيل والدقامرة الدنظمإشكالية الدراسة
 والسياسية.
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: أجري  الدراسة في منطقة إيطالية حضرية تدعى كورنفيل في بوسطن وذلك في الفتًة ما بتُ مجالات الدراسة
 .1940و  1937

وقد ت٘ثل لرتمع البحث في تٚيع سكان كورنفيل والبالغ عددىم عشرون ألف نسمة وق  إجراء الدراسة وتم 
لية بتُ الجمعيات التطوعية للشباب في كورنفيل والدقامرة الدنظمة التًكيز في موضوع تْثو على العلاقة التباد

 Italianوتٚعية النادي الإيطالر المحلي  NORTONSوالسياسية معصابة النواصي يطلق عليها نورتونز 

Community Club مشتَا إشارات طفيفة إلذ بعض النظم الاجتماعية الدتواجدة بها كالأسرة، الكنيسة، القطاع  
 1ي من الاقتصاد المحلي.الرسم

: الدنهج الرئيسي الدستخدم في الدراسة ىو الدنهج الإثنوغرافي الذي يعتبر من أىم منهج الدراسة والتقنية المستعملة
مناىج الأنثربولوجياكما تعد الدلاحظة بالدشاركة ىي التقنية الرئيسية في البحث باعتبارىا الأسلوب الرئيسي في 

 البحث الإثنوغرافي.

 زاء الدراسة:أج

نورتونز  القسم الأول: قام واي  في ىذا الجزء بعملية وصفية لتطور الجمعيتتُ ولعا عصابة النواصي م . أ
وتٚعية النادي الإيطالر المحلي حيث أن أعضاء النورتونز ىم من صبية النواصي الذين لا تتعدى طموحاتهم 

امعيون يتطلعون إلذ تٖستُ وضعهم والحصول على المجتمع المحلي، أما أعضاء النادي الإيطالر المحلي فهم ج
 فرصتهم في المجتمع الأكبر.

القسم الثاني: حاول واي  بدراسة البناء الاجتماعي لابتزاز الأموال في كورنفيل إذ كان الدبتزون  . ب
 يسيطرون على لعبة الأرقام ويتحكمون بها ولػرصون على مهادنة الشرطة وتوطيد العلاقة مع البناء السياسي

 الذي يشبع الولاء المحلي والاحتياجات المحلية.

ويعتبر كتاب لرتمع النواصي من أىم الكتب التي ألفها وليم فوت ولو طابع درامي ملحوظ نظرا لدشاركة 
الدؤلف الوجدانية لمجتمع البحث لزل الدراسة حيث يشتَ وايث بنفسو في موضع من الكتاب أنو تٖول تقريبا من 

 مشارك غتَ ملاحظ خاصة وأنو كان يشعر بقربو من النورتونز منو إلذ النادي الإيطالر ملاحظ غتَ مشارك إلذ
قائد النورتونز الذي يعتبر معاونو وأول  DOCالمحلي وقضية النورتونز تشبو إلذ حد كبتَ قصة صديقو دوك 
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انى منها لشا أدى إلذ عدم قدرتو إخباري لو في أيام لرده الأولذ ثم ضياع ىيبتو كقائد في حالة البطالة الدائمة التي ع
 1على الوفاء بالتزامات القيادة ودفعتو في النهاية إلذ قطع صلتو مع زمرتو.

 CHIK MORELLIأما قصة النادي الإيطالر المحلي فهي إلذ حد كبتَ تشبو قصة قائده شيك موريللي 
قصة التناحر بتُ أسود باريتو وثعالبو  وىو انتهازي بلا مبادئ على دراية جيدة بالبناء الاجتماعي لكورنفيل وىي

في صورة مصغرة وكان  عواطف وايث كلها مع الأسود قليلة الحظ وكان يشعر بقرب النورتونز منو إلذ النادي 
الإيطالر المحلي وكان النورتونز لػافظون على الفضائل الأصلية للمجتمع المحيط بهم وفي الدقابل كان أعضاء النادي 

الذين تأثروا بدراساتهم الجامعية وبالأخصائيتُ الاجتماعيتُ وغيهم من مؤسسات المجتمع الأكبر  الإيطالر المحلي
 2تناسوا إلتزاماتهم حيال بعضهم البعض حتى سباقهم من أجل الحراك الصاعد.

ن القسم الثاني من التقرير عبارة عن دراسة للبناء الاجتماعي لابتزاز الأموال في كرونفيل حيث كان الدبتزو 
يسيطرون على لعبة الأرقام ويتحكمون بها ولػدثنا واي  في أحد فصول كتابو عن كيفية خضوع نادي اجتماعي 
ورياضي صغتَ لأحد الدبتزين وكيفية قيام ىذا النادي بدوره في انتخابات الددينة ويصف واي  الدشاىد بأسلوب 

 اث يعطي القارئ إحساسا بالدشاركة الشخصية.واضح ودقيق واستخدامو الدستمر للاقتباس الدباشر في سرد الأحد

وىناك ملمح درامي آخر في كتاب لرتمع النواصي ففي الوق  الذي قام فيو واي  بدراسة منطقة كورنفيل 
مع نهاية الكساد العظيم وكان مهتما بادئ الأمر اىتماما ظاىريا تٔختلف الدشكلات التي تعانيها الدنطقة الحضرية 

والرشاوى والدرتبات الثابتة التي تدفع لرجال الشرطة، والفساد السياسي، والخدع الانتخابية الدتخلفة كالبطالة 
والفرص المحدودة إلا أن تعاطفو ومشاركتو الوجدانية مع لرتمع البحث قاده إلذ وصف كورنفيل بأنها مكان لؼلو 

 من العنف والحقد والدعاناة.

قا من ثلاث مستويات يتألف من صغار القوم وسطائهم كما ميز واي  في كل تدرج طبقي في كورنفيل نس
وكبارىم وصبية النواصي ىم صغار القوم أما كبار القوم فهم الدشرفون والساسة أما قادة عصابات النواصي فهم 
الوسطاء الذين يصلون بينهما ولؽتد ىذا النمط إلذ التدرج الذرمي فوق الطبيعي محيث أن العباد شأنهم في ذلك 

وم يتخذون من القديستُ وسطاء ليشفعوا لذم عند علية القوم وقد اتضح أن النظام الطبقي الخاص بهذه صغار الق
الدنطقة نظام طبقي دقيق وىو يضم أكثر من ىذه الفئات الدتدرجة العامة إذ أن كل رابطة من الرابطتتُ اللتتُ قام 
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واي  أن يبتُ اعتماد الدكانة على لرموعة من واي  تٔلاحظتهما لذا نظامها الطبقي الدقيق الخاص بها واستطاع 
الالتزامات داخل الجماعة، ويكون القائد ىو النقطة المحورية لبنائها ولشثلها أمام العالد الخارجي وتٖدث التغتَات في 
القيادة عن طريق حدوث تٖول في العلاقات بتُ من يتًبعون على قمة البناء وليس تْركة تصاعدية لشن يقبعون في 

 1سفل.الأ

حيث يتوقف  DOCلعبة البولينغ تعد أحد الأنشطة السياسية التي تؤثر على الأفراد وخاصة في زمرة دوك 
مستوى الطرد في لعبها على مكانتو في الجماعة وقد افتًض واي  في البداية أن مهارة الفرد في لعب ولشارسة 

لك فمكانة عضو الجماعة ىي التي تٖدد مهاراتو البولينغ تضيف إلذ مكانتو في الجماعة ولكنو انتهى إلذ عكس ذ
في لعبة البولينغ حيث قال من خلال تٕربتو الذاتية في اللعب "عندما رمي  الكرة أحسس  أن الجماعة ىي التي 

 قام  برميها" لأنو لدس تأثتَ الجماعة عليو لشا أعطاه قدرا أكبر من الثقة.

دة التفكتَ خاصة وأن الجانب الذاتي قد تدخل نوعا من في تٖتاج دراسة لرتمع النواصي إلذ التساؤل وإعا
الدراسة كونو تعاطف مع لرتمع البحث تْكم احتكاكو بهم لشا جعلو ينفي وجود الفساد في الدنطقة ورغم ذلك 
تبقى ىذه الدراسة من الدراسات الرائدة في علم الاجتماع التي تٕعل القارئ لػس بالدشاركة الوجدانية والفعلية 

نو يعيش ذلك الوق  لشا أضفى صبغة جديدة لذذا العلم، وقد سالع  في تطوير فهمنا للمجتمعات المحلية وكأ
 الثقافية الشعبية.
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 ثقافة الفقر: لويس أوسكارثامنا: 

لقد اىتم  العديد من الدراسات بظاىرة الفقر باعتبارىا من أىم الدشكلات الاجتماعية والمجتمعية التي تهدد 
ستقرار وحياة الشعوب في لزاولة منها إلغاد مفاىيم وأسباب لتفستَ تلك الظاىرة خاصة وأن ظاىرة الفقر أمن وا

مركبة تٕمع بتُ أبعاد موضوعية كالدخل والدهنة والطبقة وأخرى ذاتية كأسلوب الحياة والاستهلاك، الإنفاق والوعي 
 الثقافي ومنها دراسة 'لويس أوسكار'.

 (:3411-3439كار )نبذة عن حياة لويس أوس

، درس في جامعة  16/12/1970وتوفي في  25/12/1914عالد اجتماع أنثروبولوجي أمريكي ولد يوم 
كولومبيا كان عالدا أنثروبولوجيا وأستاذا جامعيا في جامعة إلينوي في إربانا ثم في جامعة واشنطن في سان  لويس 

 في العلوم والفلسفة والدين، اشتهر بتصويره الحي وجائزة الكتاب الوطتٍ 1967حصل على جائزة أنسفيلد عام 
لحياة سكان الأحياء الفقتَة، قم أوسكار بعملية تسجيل لخبرات وتٕارب الأسر الدكسيكية وأسر بورتوريكو والتي 

وقد اعتمد في مادتها  1966أطلق عليها ثقافة الفقر من أشهر كتبو وأكثرىا مبيعا كتاب 'لافيدا' الصادر عام 
 ابلات مطولة ورواية معلومات من إخبارييو الذي لصح في أن لغعل منهم أصدقاء مقربون.على مق

 إشكالية الدراسة:

ما معتٌ الفقر؟ وىل يشكل القراء ثقافة فيما بينهم تسمح لذم بتحقيق التفاعل الاجتماعي وتٖقيق التكيف 
 لثقافية على إنتاج الفقر.مع وضعياتهم الحالية وما ىي مصادر ثقافة الفقر وكيف تعمل العوامل ا

 فرضية الدراسة:

يتقاسم الفقراء فيما بينهم لرموعة من الدعتقدات والألظاط السلوكية الدتنقلة عبر التنشئة الاجتماعية بغرض 
 التكيف مع وضعياتهم الحالية.

 مجالات الدراسة:



يويورك ميدان لدراساتو وتم لقياس ثقافة الفقراء اختار لويس أوسكار سان جوان في بورتوريكو والدكسيك ون
اختيار خمس أسر فقتَة في بداية الأمر. أجرى الدراسة على الأحياء الدتخلفة في مكسيكو سيتي التي تعرف 

الدهاجرة من أبناء بورتوريكو الذين يعيشون في مدينة نيويورك    ثم على الجاليةvecindadesبفيكنداديس م
 الأمريكية.

جي لويس أوسكار في دراستو حول ثقافة الفقر تٔلاحظة خمس أسر فقتَة وقام لقد قام العالد الأنثروبولو 
بدراسة إحدى الأسر الخمس دراسة مركزة وتتبعية عبر الزمن مدراسة عن أطفال سالطتَ ، أم الثانية فكان تركيزه 

ياة الدهجر والمجتمع على الدهاجرين البورتوريكيون الذين استقروا في مدينة نيويورك الأمريكية ومدى تأقلمهم مع ح
حيث استخلص كتاب "أطفال سالطتَ" الذي صدر  1966إلذ عام  1955الجديد، امتدت الدراسة من عام 

في كتاب  1970، وقد نشرت ىذه الدراسة مثقافة الفقر  عام 1966وكتاب "لافيدا" الصادر عام  1961عام 
 1مقالات أنثروبولوجية.

 منهج وتقنية الدراسة:

ار أن ىذا النوع من الدراسات يتطلب تٖويرا في أساليب البحث التقليدية ووحدات جديدة يرى لويس أوسك
للدراسة وتقدنً البيانات والنتائج بالطريقة والصور التي يفهمها القارئ الغتَ لستص، وقد جاءت ىذه الدراسة لتًكز 

راسة وىو يربب ذلك باعتبار أن اليوم على الأسرة أكثر من دراسة المجتمع والفرد واختار اليوم الواحد كوحدة للد
يعبر عن أسلوب حياة الأسرة بصورة منتظمة تسمح باستمرار الدلاحظة الدباشرة وإجراء مقارنة بتُ الأسر الخمس 

 2خاصة من حيث البيانات الكمية والكيفية.

يز على جوانبها تْيث عمد لويس أوسكار إلذ دراسة المجتمع المحلي عن طريق دراسة الأسرة الواحدة والتًك
الدختلفة مثل الحياة الاقتصادية والاجتماعية والدينية وغتَىا كما لجأ إلذ أسلوب تواريخ الحياة لكل فرد من الأسرة. 
اختار إحدى الدشكلات التي تواجو الأسرة ودرس كيفية استجابتها لذا ليتعرف بذلك على العوالد السيكوديناميكية 

 الأسر.التي تتحكم في حياة الأفراد و 
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وأكثر التقنيات استخداما في الدراسة الحالية مرتبطة بالدلاحظة التفصيلية ليوم كامل في حياة كل أسرة من 
 الأسر الخمس.

نستنتج من ذلك أن لويس أوسكار اعتمد في دراستو على الدنهج السوسيوأنثربولوجي الذي لغمع بتُ 
، اعتمد على الدنهج الإثنوبيوغرافي موصف الثقافات وحياة أساليب وأدوات الدنهجتُ السوسيولوجي والأنثروبولوجي

الشعوب عن طريق الدلاحظة بالدشاركة في الوضع الطبيعي، والاعتماد على الستَة الحياتية والذاتية التي تٖكي ذاكرة 
نهج فرد أو تٚاعة اجتماعية لذا خصوصيتها الثقافية بطريقة سردية روائية .كما اعتمد على الدنهج الوصفي، م

 دراسة الحالة، الدنهج الدقارن، الدنهج التارلؼي.

واعتمد على الدلاحظة بالدشاركة والدقابلة السردية للتعرف على ما يشعر بو الشخص الفقتَ لستارا كما ذكرنا 
اليوم الكامل كوحدة للدراسة، ثم أجرى مقارنة بتُ الأسر الخمس خاصة من حيث البيانات الكمية كالوق  

إعداد الطعام وفي الدناقشات بتُ الزوجتُ وبينهم وبتُ الأطفال وغتَ ذلك، بالإضافة إلذ الجوانب  الدستهلك في
الكيفية للعلاقات العائلية ومن تٙة تٕمع بتُ الجانب العلمي والإنساني في الأنثروبولوجيا ماختار يوما عاديا لا 

ك ، وكان  العلاقات الحميمية التي تربط الباحث تتخللو أحداثا طارئة كولادة أو احتفال بأحد الأعياد أو غتَ ذل
تٔجتمع تْثو تتيح استمرار الحياة العائلية بصورتها العادية خلال وجوده، وفي ىذا الصدد يقول لويس أوسكار "لقد 
أمضي  مئات الساعات معهم في منازلذم أشاركهم طعامهم ورقصاتهم واستمع  إلذ أحاديثهم وتعرف  منهم على 

 1، ولد يبخلوا علينا بوقتهم وقبلوا بروح طيبة إجراء اختبارات بقع الحبر والدقابلات الدركزة".ستَ حياتهم

 :هدف وأهمية الدراسة

من أىم الإضافات الأنثروبولوجية في ىذا المجال التي أضاف  لنا مفهوما علميا جديدا كمفهوم الثقافة 
علماء الاجتماع مثل ثقافة الفقر، ثقافة البطالة، ثقافة  والدفاىيم الفرعية وثيقة الصلة لصدىا في عدد من كتابات
 العنف، ثقافة الأحياء الفقتَة، ثقافة الاستهلاك...إلخ.

وقد أراد أوسكار تشخيص الفقر والصفات الدرافقة لو باعتباره ثقافة وطريقة حياة تنتقل من جيل إلذ آخر 
 حسب مسارات العائلة.
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 :مفاهيم الدراسة

قر: يعد لويس أوسكار أول من استخدم ثقافة الفقر في ستينات القرن الداضي في مؤلفاتو مفهوم ثقافة الف
، وأختَا 1961ثم دراستو "أطفال سالطتَ" سنة  1959وبالتحديد في دراستو الدعنونة "الأسر الخمس" عام 

 .1966دراستو الدعنونة "لافيدا" عام 

لد الثالث والدول التي لا تزال في مراحلها الأولذ لضو يرى لويس أوسكار أن ثقافة الفقر توجد في دول العا
، وقد وضع 1التصنيع، وقد ميز بتُ الفقر وثقافة الفقر وحاول أن يفهم الفقر وما صاحبو من سمات ثقافية 

جوانب إلغابية لثقافة الفقر وأكد أنها تساعد الفقتَ على التكيف مع الظروف الاقتصادية لتمكن من الاستمرار في 
 اة، فهو ينظر للفقتَ ليس كحالة اقتصادية وإلظا كثقافة وأسلوب ينمو ويتكيف في نفوس الفقراء.الحي

بتُ لويس أوسكار كيف تعمل العوامل الثقافية على إنتاج الفقر حيث يتلقى الأفراد ىذه الثقافة عبر التنشئة 
د، الذي يكرس معتقدات وعادات تبعث الاجتماعية انطلاقا من الأسرة والوسط الذي تربو فيو الدتسم بقلة الدوار 

على اليأس والتبعية وضعف الطموح وعدم تقدير الدعرفة، وخاصة إذا كان  ىذه الأوساط مقتًنة بالجرلؽة 
والدخدرات والفوضى والجهل، حيث تتًسخ في الأفراد القيم  العدوانية والالضراف ولػرمون من الدعرفة اللازمة 

ن الناس الذين يعيشون في كنف الفقر تنطبع سماتهم وسلوكهم وشعورىم بقيمهم لتحستُ وضعهم، يقول أوسكار "إ
داخل المجتمع، إذ يتعدى الأمر مسألة الحرمان إلذ الجرلؽة كالإدمان، فقدان القدرة على الحراك الاجتماعي فيدرك 

م والتواكل والرضا الأطفال مبكرا أنو لا معتٌ للطموح أو التطلع لحياة أفضل، ويستعيضون عن ذلك بالاستسلا
بأوضاع الفقر". وىكذا يتشرب الأفراد ىذه الدعتقدات والقيم والعادات من خلال تنشئتهم الاجتماعية التي تلقوىا 
في أوساطهم الفقتَة ليعلموىا بدورىم إلذ أطفالذم جيلا عن جيل فيعيدون بذلك إنتاج الفقر وكأنها دوامة لامتناىية 

أو الوسط الذي عاشوا فيو بالحصول على تعليم جيد أو الذجرة إلذ بيئة أكثر رفاىية  طالدا لد يغتَوا تلك الثقافة
 لاكتساب عادات وقيم أكثر طموحا.

الخلفية التارلؼية والمحيط الاجتماعي: يقدم لويس أوسكار عرضا سريعا للتاريخ الحديث للمكسيك والتحولات التي 
إلذ غاية السنوات الأختَة ليعطي خلفية عن الذوة  1910طرأت على المجتمع في جوانبو الدختلفة منذ عام 
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الاجتماعية والاقتصادية بتُ الطبقات الغنية والطبقات الفقتَة وعن التباين بتُ أحياء الددينة الجميلة التي تغري 
لمحرومة السياح وتتوفر على كامل ضرورات ومرافق الحياة ووسائل الرفاه الاجتماعي والاقتصادي، والأحياء الفقتَة ا

 من ضروريات الحياة.

 كما يقدم صورة عن المحيط الاجتماعي لكل أسرة من الأسر الخمس:

 فأسرة مارتينيز: تعيش في قرية تبعد ستتُ ميلا عن العاصمة وتعاني من الاقتصاد الزراعي الدتخلف. -
 لفقتَة.وأسرة جوميز: رحل  من القرية إلذ الددينة الدكسيك لتعيش في أحد الدناطق الذامشية ا -
 وأسرة غوتتَيز: التي تعد من أفقر الأسر الخمس. -
واسرة سانشيز: فإنها أحسن حالا لأن الأب يعمل عملا إضافيا في تربية الدواجن لشا ساعده على بناء  -

 منزل في إحدى الدناطق الفقتَة.
لتقليدية وتقليد وأسرة كاستًو: والتي ت٘كن  من إحراز ثروة كبتَة بعد حالة الفقر وتغتَ ألظاط حياتها ا -

 1الألظاط الحديثة.

وقد اختار لويس أوسكار الأسلوب الروائي في عرض الأحداث فيصور حياة الأسر كما يصور الأديب 
شخصياتو ويدخل التفصيلات ضمن سياق الأحداث حتى يصور لنا ببراعة حياة أفراد الأسرة واستجاباتهم 

 السلوكية وحياتهم الفكرية والوجدانية.

 دراسة:نتائج ال

ميل الفقراء إلذ العزلة وعدم الدشاركة في الحياة الاجتماعية، الاقتصادية، والسياسية للمجتمعات التي  -
 يعيشون فيها.

 الشعور بالنقص والدونية والتهميش وأن لرتمعاتهم لا يعطونهم أي قدر من الاىتمام. -
في أسر الفقراء، غياب الرجل عن الطفاض متطلبات جودة الحياة بالنسبة للفقراء وارتفاع نسبة الطلاق  -

 2دور الإنفاق في أحيان كثتَة وتصبح الدرأة ىي الدعيلة تبتٍ لظط من الحياة لؼتلف عن باقي طبقات المجتمع.
يعتبر لويس أوسكار كل أسرة عالدا قائما بذاتو يعكس بطريقتو الخاصة شيئا من الثقافة الدتغتَة في  -

 .1910بعض القوى التي تؤثر على الحياة الريفية منذ عام  الدكسيك، فأسرة مارتينيز تعكس تأثتَ
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وعائلة جوميز تصور حياة الأسرة في مرحلة الانتقال من الريف إلذ الددينة فهي مازال  تٖتفظ بعلاقتها مع 
لعها الأقرباء في القرية وبالكثتَ من الدعتقدات والأعراف القروية مع موجود تغتَات أساسية في الحياة العائلية من أ

حلول الأم مكان الأب بالنسبة للدور السيادي في الأسرة وارتفاع مستوى الدعيشة وزيادة فرص التحرر أمام 
 الصغار.

أما أسرة جوتتَيز فعلى الرغم من فقرىا إلا أنو أكثر استقرارا من ناحية العلاقات بتُ الزوجتُ وبتُ الأبناء 
الحضرية في الدناطق الفقتَة دون تطلع إلذ حراك اجتماعي يؤثر فهي ت٘ثل الأسرة التي استقرت على أساس الحياة 

 على النسق التقليدي للمعايتَ والقيم.

أما أسرة سانشيز فهي تصور الجمع بتُ سمات الأسرة العاملة وبعض سمات الأسرة الدتوسطة،وىي ت٘ثل لظطا 
ماتو تٕاه أسرتو، وىذا ما لا لصده في معقدا من العلاقات بتُ أطرافها وإن كان الزوج حريصا على التمسك بالتزا

الأسرة الخامسة التي ت٘ثل بعض الألظاط الأمريكية الحديثة، وىي الأسرة التي تعرض  لذجرة الزوج لحياة الأسرة، 
 1وظهور بعض الأعراض العصابية لدى بعض أعضائها.

ام تّمعها ونشرىا في كتاب توالذ البحث في ثقافة الفقر بعد ذلك في دراسات لاحقة لأوسكار لويس والتي ق
وكان  ىذه الدراسات كلها تشتَ إلذ مكونات تلك الثقافة من القيم  1970بعنوان 'مقالات أنثروبولوجية' عام 

والدعايتَ وخواص السلوك التي تواجو أولئك الذين يعيشون ظروف الفقر في لرتمعات الرأسمالية وقد ميز لويس 
ول أن يفهم الفقر وما صاحبو من سمات ثقافية ، وتٔعتٌ أدق فأوكار لا ينظر أوسكار بتُ الفقر وثقافة الفقر وحا

إلذ الفقر في ضوء الحرمان الاقتصادي أو أنو مظهر من مظاىر التفكك بل كثقافة للفقراء والحرمان يساعد الفقتَ 
قافة معينة تسيطر على التكيف مع ظروف الحرمان الاقتصادي حتى يستطيع التكيف والاستمرار في الحياة فهناك ث

 على الفقراء وتٖول بينهم وبتُ الخلاص من الفقر.

الثقافة عبارة عن تفاصيل دقيقة في حياتنا اليومية ينسجها الأفراد لكي ينظموا عملهم الاجتماعي، والتمثلات 
سد الاجتماعية تنظم التفاعلات الاجتماعية وبذلك فالثقافة ىي لرموعة من التمثلات التي تنظم داخل الج

 لتتحول إلذ استعدادات وسلوكات اجتماعية.

                                                   
1-) 



ويعرف علماء الاجتماع الفقر بأنو عيش الكفاف أي توافر الشروط الأساسية التي لػتاجها الدرء ليظل على 
قيد الحياة في وضع صحي معقول من غذاء ومأوى ودواء دون أن يتجاوز ذلك معندما تغيب إحدى ىذه 

 الحاجات تسمى حرمانا .

ة ترتبط بالتنشئة الاجتماعية لدى الأطفال، والتي تبدأ معهم في سن السابعة ولا يستطيعون التخلص إن الثقاف
منها، وتنتشر ىذه الثقافة لدى المجتمعات التي تتميز بارتفاع نسبة البطالة والطفاض الأجور وفشل النظام 

 1ية لذؤلاء الفقراء.الاجتماعي والسياسي والاقتصادي في توفتَ الخدمات الاجتماعية والاقتصاد

وتشتَ ثقافة الفقر إلذ لستلف الدعايتَ وألظاط السلوك تبعا لأصلهم الاجتماعي، وردا على وضعيتهم 
الاجتماعية الذامشية وىي تعتبر تٔثابة تكيف لغعل الفقراء يتأقلمون مع وضعيتهم في لرتمع طبقي رأسمالر وىي 

لكي يتجاوز فقدان الأمل واليأس، وىي تعيد إنتاج ذاتها وىي ثقافة عبارة عن آليات تبريرية ثقافية ينتجها الفقتَ 
مستمرة تنتقل من جيل إلذ جيل آخر، ولؽكن لثقافة الفقر أن تظهر إلذ حيز الوجود في أنواع ذات سياقات 

 2تارلؼية واجتماعية معينة.

 وىناك لرموعة من العوامل تتحكم في ثقافة الفقر منها:

 مستوى تعليمي ىزيل. -
 تارلؼي على العمل الدؤسساتي وانتصار الفردانية وتلاشي العمل الجماعي. حقد -
الألظاط السلوكية الغتَ سوية التي تكتسب من التاريخ والثقافة، فالفقتَ ىو ضحية ثقافة مالله غالب بابا  -

براغماتية فقتَ، الرزق بيد الله، إن الله مع الصابرين، كل شيء بيد الله  بالرغم من وجود تأويلات خاطئة و 
 للنص الديتٍ مثلا.

 3خلفيات رمزية ممثل العبارات الشعبية الدنتشرة "اللي ما قراش ختَ، اللي قرا واش اربح" . -
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 "GUNNAR MYRDALالأزمة الأمريكية: جونار متَدال "تاسعا: 

 :تمهيد

الأمريكية وإذا ما ىناك حقائق دامغة لا لؽكن تٕاىلها عن المجتمع الأمريكي خاصة ما تعلق منها بالأزمة 
امعنا النظر في وضع الزنوج في النصف الأول من القرن العشرين بدا لنا جليا تلك الظلال القات٘ة التي تم في طياتها 
تٕسيد أوج صور العنصرية والاضطهاد الدمارس ضد الزنوج، حيث كان يعامل السود كعرق أدنى وحرموا من العديد 

م ظهور المجتمع الأمريكي على أنو لؽتلك توازن اجتماعي تْكم عقيدتو وبشعار من الحقوق الددنية والسياسية فرغ
الأخوة والعدل والدساواة، إلا أنو من الداخل لػمل العديد من الصراعات والتناقضات تْكم المجموعات الإثنية 

اصة وأن التمييز والعرقية الدوجودة بها وىذا ما أفرز أزمة اجتماعية حال  دون تٖقيق العدالة الاجتماعية خ
العنصري عند الرجل الأبيض كان ضاربا في عقيدتو ومتًسخا في قيمو ومبادئو لذا لجأ ساسة وقادة ىذا المجتمع إلذ 
لزاولة تٕاوز الأزمة بالاستعانة بالبحث العلمي لفهم جذورىا ومن بتُ ىؤلاء العلماء لصد 'جونار متَدال' الذي 

 في شقيها الثقافي والاقتصادي.اعتمد في تٖليل الدعضلة الأمريكية 

 :3461-3646نبذة عن حياة 'جونار ميردال' 

، تٗرج من كلية الحقوق تّامعة 17/051987وتوفي في  06/12/1898ىو اقتصادي سويدي ولد في 
وبدأ لشارسة القانون مع مواصلة دراستو في الجامعة، حصل على درجة الدكتوراه في الاقتصاد  1923ستوكهولد عام 

حصل على زمالة دراسية لددة عام واحد من مؤسسة روكفلر الأمريكية، وفي السنة  1939وفي عام  1927عام 
التالية حصل على فرصة تدريسية في معهد الدراسات الدولية العليا في جنيف ثم أصبح أستاذا في الاقتصاد 

تور في البرلدان السويدي أنتخب سينا 1934، وفي عام 1950و  1933السياسي في جامعة ستوكهولد بتُ عام 
الأمريكية  CARNEGIEتم انتدابو من مؤسسة كارنيجي  1938عن الحزب الدلؽقراطي الاشتًاكي، وفي عام 

لدراسة الدشاكل الاقتصادية للسكان السود وىي الدراسة التي وضعتهم على خارطة الأدب الاقتصادي 
ثم أصبح وزيرا للتجارة عام  1942الشيوخ السويدي عام والاجتماعي الأمريكي والعالدي، ليعاد انتخابو في لرلس 

-1947ثم استلم منصب السكرتتَ التنفيذي للأمم الدتحدة مسؤولا عن الشؤون الاقتصادية في أوروبا م 1945
  واتٕو بعد ذلك مباشرة إلذ دراسة شاملة عن الاتٕاىات والسياسات الاقتصادية في بلدان جنوب آسيا  1957



عاد كأستاذ للاقتصاد الدولر في  1961لى أزمات ولزن الشعوب في العالد الثالث، وفي عام كما فتح عينيو ع
جامعة ستوكهولد كما أسس معهد دراسات الاقتصاد الدولر إضافة إلذ ترأس معهد تْوث السلام ولرلس دراسات 

ات الدؤسسات الدلؽقراطية ذىب إلذ الولايات الدتحدة كزميل زائر في مركز دراس 1973أمريكا اللاتينية وفي عام 
 1975حاز على جائزة نوبل في للاقتصاد وبقي إلذ نهاية عام  1974في جامعة كاليفورنيا سانتا باربارا، وفي عام 

باستضافة جامعة نيويورك كأستاذ متميز زائر. حصل متَدال على أكثر من ثلاثتُ درجة فخرية بدءا من جامعة 
د من الجوائز منها جائزة مالينوفسكي من تٚعية الأنثروبولوجيا التطبيقية وكان ، وقد تلقى العدي1938ىارفارد عام 

عضوا في الأكادلؽية البريطانية والأكادلؽية الأمريكية للفنون والعلوم والأكادلؽية السويدية الدلكية للعلوم، وزميل 
 1تٚعية الاقتصاد وعضو شرف الرابطة الاقتصادية الأمريكية.

 إشكالية الدراسة:

 ما ىي الجوانب الاجتماعية لوضع الزنوج في أمريكا وما ىو أساس وسبب الأزمة بتُ الزنوج والبيض؟

 مجالات ومنهج الدراسة:

وقد جاءت دراستو عن وضع الزنوج الأمريكيتُ  1940إلذ غاية  1938أجري  ىذه الدراسة من عام 
ىذه الدراسة كونو ينتمي لبلدقل ما لصد فيو ، وقد اختتَ متَدال لإلصاز 1937تٔبادرة من مؤسسة كارنيجي عام 

السود وليس لو تاريخ في التدخل الاستعماري، وقد صمم  الدراسة لتكون دراسة شاملة عن الزنوج في أمريكا 
باحثا كمستشارين خبراء وباحثتُ ومؤلفتُ  150وخاصة جنوب أمريكا، كما شارك في ىذا البحث حوالر 

 وعلماء اجتماع.

 2ات عن الجوانب الاجتماعية لوضع الزنوج قبل اكتمال التقرير النهائي.ظهرت ثلاث لرلد

ويتسع لرال ىذا البحث ليضم تاريخ الزنوج وأصولذم وتركيبهم والخصائص الفيزيقية للزنوج واختبارات الذكاء 
ليل والشخصية وعرض لبيانات التعداد ونقدىا ودراسات اعتمدت على الاستبيان وتاريخ الحالة النفسية، وتٖ

الصور النمطية والإيديولوجيات الشائعة عند البيض عن الزنوج، والجرلؽة والتعصب، ودور الزنوج في الصناعة 
 والزراعة وقطاع الأعمال الخاص والتعليم والحكومة وتفاوت الأجور التشريعات الدتصلة بالدسائل العرقية...إلخ.
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لال وصف الوضعي الاقتصادية والاجتماعية وقد اعتمدت الدراسة على الدنهج الكيفي والوصفي من خ
للزنوج، والدنهج الدقارن للمقارنة بتُ الأوضاع الدعيشية والاجتماعية للبيض والسود موقد تم كتابة ثلاثة لرلدات عن 

 1الجوانب الاجتماعية لوضع الزنوج 

 موضوع الدراسة:

قدت أنو غتَ أمريكي ولؽكنو تقدنً رأي تم اختيار جونا متَدال من طرف مؤسسة كارنيجي بنيويورك لأنها اعت
صفحة، يصف العقبات التي  1500أقل تٖيزا، وأجري  الدراسة بسرعة ملحوظة احتوى لرلد متَدال ما يقارب 

تقف أمام الدشاركة الكاملة في المجتمع الأمريكي التي واجهها الزنوج، كان لدراسة متَدال تأثتَا كبتَا في كيفية النظر 
عرقية في الولايات الدتحدة الأمريكية، وقد اعتبر أن الدلؽقراطية سوف تنتصر على العنصرية من نواحي إلذ القضايا ال

عديدة وقد وضع  الأساس لسياسات مستقبلية للتكامل العرقي والعمل الإلغابي. ورأى أن مشكلة الزنوج 
ر بتُ الإثنيات حيث يعامل الأمريكيتُ ىي مشكلة متأصلة في قلوب الشعب الأمريكي وىنا يكمن أساس التوت

السود كعرق أدنى وقد حرموا من العديد من الحقوق الددنية والسياسية ومن مظاىر التمييز لصد مثلا قوانتُ 'جيم  
كرو' التي فصل  رسميا السود عن البيض وىي تٕسد مظهر من مظاىر القاعدة الاستبدادية الدوجهة بشكل خاص 

ارس العامة وفي الإقامات والأماكن العامة، منع الزواج بتُ الأعراق، حرمان إلذ لرموعة الزنوج، الفصل في الدد
وإزالة الدكاسب السياسية والاقتصادية التي حققها السود خلال فتًة إعادة الإعمار، وعمليا فقد فرض  قوانتُ 

التعلم العام ووسائل النقل جيم كرو الفصل العنصري في تٚيع الدرافق العامة في الولايات الدتحدة الأمريكية تٔا فيها 
مالحافلات، القطارات، الحافلات بتُ الولايات  توفتَ مرافق تتوفر على الخدمات الضرورية على حساب الزنوج، 
فصل الحمامات والدطاعم ونوافتَ الشرب، فصل الجيش الأمريكي بالفعل بالإضافة إلذ الفصل في أماكن العمل 

ع، وقد أيدت المحكمة العليا في الولايات الدتحدة الأمريكية ىذا العزل العنصري الفيدرالية والحرمان من حق الاقتًا 
تٔوجب القانون، تٔعتٌ أنو كان ىناك عزل عنصري في الولايات الدتحدة بشقيو؛ الشق القانوني والشق الاجتماعي، 

ل قيم الدمتلكات ويشوه وقد ساد اعتقاد بتُ العديد من البيض بأن وجود السود في أحياء البيض من شأنو أن يقل
 الحي أو الددينة.

ولذذا خلص متَدال إلذ أن مشكلة الزنوج ىي في الأساس مشكلة "الرجل الأبيض" وىذا يعتٍ أن البيض  
كمجموعة كانوا مسؤولتُ عن الوضع غتَ الدواتي الذي حوصر فيو السود، وأن مكمن الدشكلة ىو الأزمة 
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عليها بالعقيدة الأمريكية  حيث يفكر الأمريكيون ويتصرفون وفق  الأخلاقية للشعب الأمريكي مأو ما يطلق
شعارات وتعاليم أخلاقية ذات طبيعة قومية ومسيحية من ناحية، وأحكام قيمية على مستويات خاصة للحياة 
ي الفردية والجماعية حيث تسيطر على الدواطن الأمريكي وجهة نظره في الدصالح الشخصية والمحلية والحقد الاجتماع

والاقتصادي والعرقي واعتبارات الذيبة والامتثال في المجتمع المحلي والتعصب الجماعي أشخاص أو لظاذج معينة من 
الناس مىناك تناقض في الولايات الدتحدة، من جهة ىناك عقيدة تنص على الإلؽان بأن الناس خلقوا متساوين 

لتي تٖافظ على الحريات الددنية وتكافؤ الفرص وتنوع بدعوى الدلؽقراطية ولذم حقوق متساوية وىذه العقيدة ىي ا
بوتقة الولايات الدتحدة الأمريكية، ومن ناحية أخرى يعامل السود كعرق أدنى يعاني الألد والحرمان والاضطهاد 

 والازدراء .

 :نتائج الدراسة وحلول الأزمة

الدتحدة الأمريكية وكان لذا صدى  ت٘ثل دراسة جونار متَدال الأكثر شمولا للعلاقات العرقية في الولايات
مذىل مع الحاجة الدلحة إلذ معالجة عدم الدساواة وقد قاد متَدال البحث وكان الدسؤول الوحيد عن التقرير 
النهائي، فقد كان  الدراسة تٕربة وتعاونا حقيقيا بتُ العلماء من لستلف التخصصات كشف  عن تٚلة من 

 النتائج ألعها:

يكيتُ ىي مشكلة تنشئة اجتماعية للبيض، فالقيم والدبادئ والثقافة الدتوارثة والدغروسة مشكلة الزنوج الأمر  -
 فيهم تبعث على الاحتقار والدونية للسود.

الأزمة الأمريكية تعتٍ الصراع العنيف بتُ الأحكام القيمية مالعقيدة الأمريكية  حيث يفكر الأمريكيون  -
ذات طبيعة قومية ومسيحية وبتُ الأحكام القيمية وثقافة ويتصرفون تٖ  تأثتَ قوي لتعاليم أخلاقية 

الاختلاف التي ما تنفك تطغى على افكر والسلوك والعلاقات وتفرز حقدا دفينا اتٕاه الزنوج، فأسباب 
مشكلة الزنوج الأمريكيتُ حسب متَدال ينبغي البحث عنها في معتقدات وتصرفات الأغلبية البيضاء لا في 

 سوداء.معتقدات الأقلية ال

في رأي متَدال أن القاسم الدشتًك في الدشكلة العرقية الأمريكية ىو رفض الأمريكيتُ البيض الاندماج مع  -
السود والتأكيد على الفصل العنصري بشقيو القانوني والاجتماعي من أجل الحيلولة دو مد جسر للعلاقات 

 التي قد تؤدي إلذ التزاوج.



نظام التًاتبي للتمييز العنصري عند الرجل الأبيض والذي يعد تٔثابة الآلية لقد أشار متَدال إلذ ما أسماه بال -
التي تبقي الزنوج في فقرىم وىو يقوم على تٖرنً التزاوج والاتصال الجنسي بتُ الرجل الزلصي والدرأة البيضاء، 

فصل في وضع حواجز أمام قيام أي نوع من العلاقات الاجتماعية والحرص على تدعيم وتكريس سياسة ال
الأماكن العامة بالإضافة إلذ الحرمان من حق التصوي  السياسي وكل ما ىو مرتبط بالجوانب السياسية، 
والتمييز الاقتصادي إذ أن البيض يعيشون في أحياء والسود في أحياء أقل ما يقال عنها أن مظاىر الفقر 

 1والحياة الدتدنية ىي السائدة.

 :حل مشكلة العنصرية حسب ميردال

عتقد متَدال أنو رأى حلقة مفرغة يقوم بها البيض بقمع السود وأشار إلذ ضعف أداء السود كسبب للقمع ا
والاستغلال والاستبداد، وقد حاول إعطاء فكرة عن التفستَ الحقيقي للاسوداد العنصري ورأى أن الدخرج من ىذه 

 الحلقة الدفرغة لا يتأتى إلا عن طريق:

 يعتقد أنو موجود ومتأصل في الدمارسة العرقية. علاج البيض من التحيز الذي -

النضال من أجل تغيتَ مسار عدم الدساواة العرقية الأمريكية وتٖستُ ظروف السود والتي من شأنها دحض  -
 مفاىيم البيض الدسبقة والحصول على حقوق متساوية تٔوجب القانون.
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 "SAMUEL STOUFFERعاشرا: دراسة الجندي الأمريكي: صامويل ستوفر "

جاءت ىذه الدراسة لتبرز الدشاكل البنيوية في الجيش الأمريكي ودراسة تراجع الثقة وضعف الجهوزية 
العسكرية في الجيش الأمريكي، وبعد الذجوم الياباني على بتَل ىاربور بفتًة قصتَة تم تعيي عالد الاجتماع 'صامويل 

نشأ حديثا والذي أصبح فيما بعد إدارة الدعلومات الد researchbranchستوفر' مديرا مدنيا لفرع البحوث 
والتعليم بالقوات الدسلحة الأمريكية، وترأس ىذه الإدارة الجنرال 'فريديريك أوسبورن' وىو رجل أعمال سابق وعالد 
اجتماع أيضا، وقد أنشأ فرع البحث للقيام تٔهام ىندسية اجتماعية وليس  مهاما علمية وكان  وظيفتو إجراء 

 1الاتٕاىات عندما تشعر الإدارة العليا تٔشكلات تٖتاج إلذ معلومات شاملة ذات طبيعة مسحية.مسوح 

 :(3481-3411نبذة عن حياة صامويل ستوفر )

تٔنطقة ساك سيتي بأيوا الأمريكية، ساىم في تطور علم  06/06/1900عالد اجتماع أمريكي من مواليد 
وجامعة لندن، اىتم بالدراسات الدلؽغرافية والبحوث الاستقصائية  الاجتماع، درس تّامعة ىارفرد وجامعة شيكاغو

الخاصة بالدواقف والآراء وخاصة أثناء الحرب العالدية الثانية، درس في عدة جامعات حيث عمل 'ستوفر' أستاذا 
عمل أستاذا لعلم الاجتماع تّامعة شيكاغو،  1935للإحصاءات الاجتماعية في جامعة ويسكونسن، وفي عام 

وخلال الحرب العالدية الثانية عمل ستوفر ككبتَ علماء الاجتماع في فرع  1946يث بقى ىناك إلذ عام ح
الأتْاث والتعليم في تّيش الولايات الدتحدة الأمريكية قصد مسح الجنود والتوصية بسياسات الدوظفتُ استنادا إلذ 

الدؤسس لدختبر العلاقات الاجتماعية في جامعة  ، بعدىا أصبح ستوفر الددير1946النتائج التي توصلوا إليها عام 
وقد  1949ومن أىم مؤلفاتو 'الجندي الأمريكي' الذي صدر عام  24/08/1960ىارفرد حتى وافتو الدنية في 

نشر في أربع لرلدات تٖ  عنوان دراسات في علم النفس الاجتماعي، وكتاب البحث الاجتماعي عن موضوع 
 1962.2ر عام قياسات علم الاجتماع الذي نش

 

 

 مجالات الدراسة:
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أجري  الدراسة في بتَل ىاربور التي تعتبر ميناء وقاعدة عسكرية خلال السنوات الخمس التي أعقب  الحرب 
العالدية الثانية وتعتبر الدقر الرئيسي للأسطول البحري للولايات الدتحدة الأمريكية في المحيط الذادي والذي يقع 

ة لجزر ىاواي، حيث نفذت ىذه الدراسة إشراف البروفيسور ستوفر تٔنحة من مؤسسة  جنوب جزيرة أوىو التابع
 كارينجي.

استبيان لستلف، وقام  200ألف شخص بالاستعانة بأكثر من  500قام فرع البحوث تٔقابلة ما يزيد عن 
القيمة العملية لذذه بإعداد عدة مئات من التقارير عن نتائجو لأغراض عسكرية متعددة، إلا أنها لد تستغل مطلقا 

 1البيانات العزيزة.

 :منهج وتقنيات الدراسة

بانتهاء الحرب العالدية الثانية قام فرع البحوث مبقيادة ستوفر ومعاونيو  تٔقابلة ما يزيد عن نصف مليون 
 استبيان لستلف وقام بإعداد مئات التقارير عن نتائجو لأغراض عسكرية، وقد 200شخص بالاستعانة بأكثر من 

عهد بهذه الدهمة إلذ لجنة خاصة برئاسة الجنرال فريديريك أوسبورن موىو رجل أعمال سابق وعالد اجتماع قبل أن 
يكون عسكريا  بغرض إجراء مسوح الاتٕاىات بتُ الجنود عند التنبؤ تْدوث أي مشاكل داخل الجيش فقد 

يات تّنوب المحيط الذادي ينفرون من استخدام طلب  الإدارة مثلا تٖليل العوامل التي جعل  الجنود في مسرح العمل
عقار الأتربرين الدضاد للملاريا والكشف عن أي نوع من الأكواخ يفضلو الجنود في ألاسكا، ودراسة حالة مغاسل 
 الدلابس في بولظا واتٕاىات الجنود لضو الصينيتُ في مسرح العمليات بالذند وبورما؛ ممعتمدين على الدنهج الكيفي .

اسما فعلى غرار مشروع متَدال كان  134ائمة الأشخاص العلميتُ والإداريتُ في ىذه الدراسة إلذ وصل  ق
مؤلفا رئيسيا ولد  15ىذا الدشروع تعاونيا على أوسع نطاق وتبرز صفحات العنوانتُ في المجلدات الأربعة اسم 
وإصلاح الدؤسسات يضاىي أي تْث اجتماعي بعد ذلك ىذا البحث في لرال، وكان الذدف من تطوير 

 العسكرية، أما عن مواضيع الدراسة في المجلدات الأربعة فهي:

المجلد الأول: متعلق بالتكيف الشخصي للجنود خاصة الجنود الددنيتُ الذين خدموا في الجيش بصفة  -
 مؤقتة أثناء الحرب العالدية الثانية.

 المجلد الثاني: متعلق بالدشكلات الدتعلقة بالحرب وما بعدىا. -
                                                   

. 



 المجلد الثالث: متعلق برد فعل الجمهور الدشاىدين العسكريتُ للأفلام التوجيهية وغتَىا من الدواد الدعائية. -

المجلد الرابع: متعلق تٔعالجة دقيقة لنظرية قياس الاتٕاىات وتطبيقها ومناقشة لثلاث مناىج دقيقة لتحليل  -
 واستخدام استجابات الدسح لأغراض تنبؤية.بيانات الدسح وىي: تٖليل الدقاييس، تٖليل البناء الكامن، 

وتتميز موضوعات المجلدات الأربعة بالغزارة والارتباط الوثيق، وبالرغم من اعتماد كتاب الجندي الأمريكي 
على علوم عديدة خاصة علم النفس وعلم النفس الاجتماعي، فإنو يعد سوسيولوجيا في منهجو ممسوح 

أن معظم التفستَات والتحليلات التي تل  نشر ىذا الكتاب ركزت على  الاتٕاىات  وفي طبيعة نتائجو، كما
 الدضامتُ السوسيولوجية للبيانات لا على ألعيتها النفسية أ التارلؼية أو الإدارية.

 محتوى الدراسة:

يعد كتاب الجندي الأمريكي تٔثابة انتقاد شديد لواحد من أكبر التنظيمات التي عرفها المجتمع الحديث وقد  
شف  بيانات ىذه الدراسة عن حالة ملحوظة لدلايتُ الرجال الدشغولتُ بنضال شديد من أجل مُثل اجتماعية ك

ثل الاجتماعية وبهذه القضية بتُ أعداد ضخمة منهم، 
ُ
مطلقة في الوق  الذي لا يوجد فيو التزام حقيقي بهذه الد

ايتَ التي تنظم حياتهم وقد بين  الدراسة أن ىناك ولا توجد لديهم ثقة في قادتهم ولا يوجد لديهم سوى احتقار الدع
ثلاثة من خمسة مقاتلتُ خدموا في معارك ما وراء البحار كان  لديهم شكوك حول مشروعية الحرب، وكان الجيش 
الأمريكي في الحرب العالدية الثانية يتكون في معظمو من رجال جندوا بهدف كسب حرب ظل  أىدافها 

هم بعض الشيء، ويوضح المجلد الثالث كيفية ظهور ىذا الوضع وأسباب عدم الدقدرة الإيديولوجية غامضة علي
، ويبحث المجلد الثالث عن رد فعل الجمهور الدشاىدين العسكريتُ لضن سلسلة من الأفلام التوجيهية 1على معالجتو

حداث أو ليس  لديهم آراء والبرامج الدعائية بعنوان لداذا نقاتل وىي سلسلة أفلام رائعة تعيد إلذ الأذىان الأ
بشأنها وق  حدوثها، وىذا يفسر أسباب قبول مغزى ىذه الأفلام بتُ الدشاىدين العسكريتُ وتأثتَىا المحدود على 
اتٕاىاتهم لضو الحرب، وىناك تٕارب أخرى تتعلق بالدعاية وىي تٕارب نظرية بسيطة فعلى سبيل الدثال تم إعداد 

انتهاء الحرب بأوروبا لإقناع الجنود بأنو لا يوجد مبرر وراء تفاؤلذم بسلام مبكر في  نوعتُ من البرامج الإذاعية بعد
المحيط الذادي وكان  القضية الدثارة ىي ما إذا كان البرنامج الإذاعي الذي يقدم الدزاعم وراء الدوقف الرسمي 

فتُ التفاؤلر والتشاؤمي في لزاولة لتنفيذ مالدتشائم  أكثرا إقناعا من البرنامج الإذاعي الذي يقدم الدزاعم وراء الدوق
الدزاعم الدعارضة للموقف الرسمي وكان تأثتَ ىذين البرنالرتُ متعادلا في بداية الأمر، فقد تغتَت آراء ما يقارب من 
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نصف الدشاىدين في كلتا الحالتتُ إلذ الاتٕاه الدرغوب فيو إلا أنو بدأت اختلافات حادة في تأثتَ البرنالرتُ عند 
 قسيم الدشاىدين إلذ تٚاعات فرعية.ت

كان البرنامج الذي استعرض الدوقفتُ التفاؤلر والتشاؤمي أكثر إقناعا من البرنامج الذي عرض وجهة نظر 
واحدة لدن كانوا في صف الدوقف الرسمي، وكان البرنامج ذو الدوقف الواحد أكثر تأثتَا في الجنود الأقل تعليما، في 

لدوقفتُ أكثر تأثتَا في الجنود خرلغي الددارس العليا والجامعات، وتبدو الاختلافات في التأثتَ حتُ كان البرنامج ذو ا
أكثر وضوحا عندما يأخذ في عتُ الاعتبار الآراء الدسبقة قبل التجربة والدستوى التعليمي مأدى البرنامج ذو الدوقفتُ 

سمي في البداية بالاتٕاه الدرغوب فيو، كما أحدث  % من الجنود الأكثر تعلما الدعارضتُ للموقف الر 44إلذ إقناع 
 1نفس البرامج تأثتَا عكسيا في الجنود الأقل تعليما الذين كانوا في صف الدوقف الرسمي منذ البداية .

ىدف  ىذه التجارب إلذ تعليم السلطات العسكرية كيفية التأثتَ في آراء وعواطف ضبط الصفوف والجنود، 
داية ىو الذندسة الاجتماعية موىو تٗصص يدرس الجهود الدبذولة للتأثتَ على الدوقف فقد كان الذدف منذ الب

الشعبي والسلوك الاجتماعي على نطاق واسع سواء من قبل الحكومة أو لرموعات خاصة  باعتبارىا سلاحا في 
 يد الإدارة العسكرية.

لنسبي وىو مصطلح يستخدم في وقد استخدم  الدراسة لرموعة من الدفاىيم من ألعها مفهوم الحرمان ا
العلوم الاجتماعية لوصف مشاعر أو مقاييس الحرمان الاجتماعي أ السياسي أو الاقتصادي بشكل نسبي وليس 
الدطلق. يتًك الحرمان النسبي عواقب مهمة على السلوك والدواقف وىو يرتبط تٔصطلحات مشابهة مثل مالاستبعاد 

كتاب 'الجندي الأمريكي' الذين درسوا وحدات الجيش ىذا لدفهوم بشكل   الاجتماعي والفقر  وقد استخدم مؤلفوا
 2منهجي واكتشفوا أن الفرق الدتصور بتُ التوقع والتحصيل ىو الذي يؤدي إلذ مشاعر الحرمان النسبي.

 :نتائج الدراسة

 4 3توصل  الدراسة إلذ تٚلة من النتائج ألعها: 
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لدثال أن الزنوج في الدعسكرات الشمالية كانوا أسوأ تكيفا تأثتَ الحرمان النسبي حيث لوحظ على سبيل ا -
من الزنوج في الدعسكرات الجنوبية، لأن أساس الدقارنة عند الجندي في الجنوب وفي الشمال كان وضع 
الشخص الددني، وأن الوضع السيء للزلصي الددني في الجنوب كان تٔثابة معادل للمعاملة السيئة للزنوج في 

نوبية، كما أن الوحدات العسكرية تبدأ في التفكك عندما تتعرض للقتال أو لأية صورة من الدعسكرات الج
 صور الدعاناة لفتًات طويلة.

كما أكد المحللون تأثتَ الدور والدكانة في تعديل الاتٕاىات وتؤدي أيضا إلذ الخطأ في حكم تٚاعة على  -
ي إلذ الاختلاف في الاتٕاه وأيضا إلذ الخطأ في تٚاعة أخرى، تٔعتٌ أن الاختلافات في الدور والدكانة يؤد

 حكم تٚاعة على تٚاعة أخرى.

كتاب الجندي الأمريكي يعد انتقاد لأكبر التنظيمات التي عرفها العالد الحديث وقد توصلوا إلذ أن الناس  -
يعمو غتَ راضتُ عن الأنساق الاجتماعية التي وجدوا أنفسهم فيها، فغتَ خفي أن الجيش وق  الحرب كان 

الاستياء من سوء استخدام امتيازات الرتبة وأن ىذا الشعور كان لو آثار عكسية شديدة على الروح الدعنوية 
 مباستثناء القوات الجوية التي تسودىا ظروف لستلفة .

بالإضافة إلذ عدم وجود التزام حقيقي بالدثل الاجتماعية وانعدام الثقة في القادة بل على العكس ىناك  -
 لمعايتَ التي تنظم حياة الجنود وشكوك حول مشروعية الحرب أصلا.احتقار ل

 كما كشف  الدراسة عن سوء استخدام الأنساق العسكرية من خلال القنوات السرية للمفتش العام -

ىدف  الدراسةإلذ تعليم السلطات العسكرية كيفية التأثتَ في آراء وعواطف الجنودوضباط الصف في  -
 الجيش الأمريكي.

نتائج والبيانات الغزيرة التي وردت في كتاب الجندي الأمريكي، إلا أن الجهات الوصية لد تٖاول ورغم ال -
الاستفادة منها لتطوير برنامج منظم لإصلاح الدؤسسات العسكرية بل كان  الإصلاحات الرئيسية التي ت٘  

عدالة العسكرية أو دعمها وىو في الجيش بعد الحرب العالدية الثانية لررد إصلاحات داخلية متعلقة بتحقيق ال
 الدوضوع الذي لد يعالجو كتاب الجندي الأمريكي.

 ما نستنتجو أن مؤسسة الجيش الأمريكي آنذاك كان رد فعلها اتٕاه ىذه الدراسة ىو اللامبالاة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 "HOWARD BECKERإحدى عشر: الغرباء 'الوصم الاجتماعي': ىوارد بيكر "

 :تمهيد

لاجتماع كعلم قائم بذاتو، وانفصالو عن الفلسفة أصبح  دراسة الظواىر والدشكلات بعد بروز علم ا
الاجتماعية تتم وفق دراسة علمية ومنهجية، وتعتبر دراسة الغرباء من أىم الدراسات الدؤسسة لعلم الاجتماع التي 

تي ترتبط بالالضراف والجرلؽة سالع  بإضافتها في تفستَ الواقع الاجتماعي وخاصة ما تعلق منها بتفستَ الأتْاث ال
وجنوح الأحداث، وقد نشر نظريتو عن الوصم الاجتماعي في كتابو الدوسوم 'الفكر الاجتماعي من الخرافة إلذ 



 ، وأضاف معلومات جديدة إلذ نظرية الوصم وطورىا في كتابو الدوسوم 'الغرباء، دراسات 1961العلم' منشر عام 
 1في علم اجتماع الالضراف'

م نظرية الوصم عادة كنظرية متخصصة في السلوك الإجرامي والسلوك الدنحرف وأتْاث جنوح تستخد
 الأحداث والأمراض النفسية والعقلية الناتٚة عن اضطراب الوسط أو البيئة الاجتماعية.

 ":HOWARD SAUL BECKER" نبذة عن حياة ىوارد سول بيكر

اغو بالولايات الدتحدة الأمريكية، قدم مسالعات  في شيك 18/04/1928ىو عالد اجتماع أمريكي ولد في 
كبتَة في سوسيولوجيا الالضراف وسوسيولوجيا الدوسيقى وسوسيولوجيا الفن، وقدم في كتابو الغرباء أسس نظرية 
الوصم ويعتبر جزء من مدرسة شيكاغو، وقد تٖصل على الدكتوراه من ىذه الجامعة وعمل ثلاث سنوات مدرسا 

أصبح بيكر أستاذا في علم الاجتماع في جامعة نورث  1965العلوم الاجتماعية بها، وفي في علم الاجتماع و 
، كما قام بالتدريس بصفتو أستاذا زائرا في جامعة مانشستً وعالدا زائرا في الدتحف الوطتٍ 1991ويستًن حتى عام 

للموسيقى تّامعة واشنطن أصبح بيكر أستاذا لعلم الاجتماع وأستاذ مساعد  1991بريو دي جانتَو، وفي عام 
 .1999حتى تقاعده سنة  1996عام 

، وجائزة 1979و  1978بتُ عامي  حصل بيكر على العديد من الجوائز في لرالو مزمالة غوغنهانً
، وجائزة كومنولث ويلث في عام 1980تشالزىورتونكوني الدقدمة من تٚعية دراسة التفاعل الرمزي في عام 

في قسم علم النفس الاجتماعي التي تقدمها الجمعية الأمريكية لعلم الاجتماع لعام ، وجائزة كولر ميد ق1981
، وجائزة الستَة الدهنية 1987، وجائزة جورج ىتَبرت ميد الدقدمة من تٚعية التفاعل الرمزي في عام 1985

على درجات  ، كما حصل1990للمنحة الدراسية الدميزة الدقدمة من الجمعية الأمريكية لعلم الاجتماع عام 
فخرية من جامعة باريس الثامنة وجامعة بيتَ منديس فرانس في غرونوبل، وجامعة إيراسموس في روتردام والددرسة 

 .16/08/2023سنة في  95، وتوفي عن عمر يناىز 2العليا للعلوم الإنسانية في ليون 

 :إشكالية وموضوع الدراسة
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إلذ الدنحرفتُ وكيف يلعب التفاعل الاجتماعي دورا في تعلم  تدور إشكالية الدراسة حول كيفية نظرة المجتمع 
 كيفية استخدام الدخدر مالدارلؼوانا  والاستمتاع بو.

رىا قبل ظهور نظرية الوصم كان علماء الإجرام يفسرون السلوك الإجرامي تٔوجب العوامل السببية للجرلؽة وآثا
لوك الإجرامي وتفستَه .... إلذ العوامل السببية للجرلؽة ،أي البحث في أسباب الس1على المجتمع بالالضرافوالجنوح

وآثارىا على البناء الاجتماعي. لكن بيكر ومن خلال نظريتو الوصم الاجتماعي لضى باتٕاه آخر في تفستَ السلوك 
ذا الإجرامي وتعدت التفستَات الدتمركزة حول الأسباب المحيطة بالحجم أو آثار الجرلؽة على المجتمع إلذ نظرة ى

المجتمع في حد ذاتو إلذ المجرم الجانح، وىي بذلك قد خرج  عن الإطار التقليدي الذي يفضي إلذ التًكيز على 
الأسباب ونتائج الجرلؽة إلذ التًكيز على نظرة المجتمع إلذ ىذا المجرم، وأثر ىذه النظرية في السلوك الإجرامي 

 و سلوكا منحرفا.الدستقبلي للشخص الذي ارتكب جنحة أو فعلا إجراميا أ

إن نظرية الوصم ىي من النظريات التفستَية نسبيا في علم الاجتماع الجنائي والتي تٖاول تفسي الالضراف 
والسلوك الإجرامي وقد بدأت تقريبا في الخمسينات مع الباحث الأمريكي 'أدوين ليمرت' واستكمل  النظرية على 

، فالوصم ىو عملية اجتماعية لا يرجع للفعل الإجرامي في ذاتو، يد 'ىاوارد بيكر' الذي أعطاىا بعدا سوسيولوجيا
فالفعل ليس ىو الذي لػدد ما ىو الضراف وما ىو دون ذلك، بل أن ما يقوم بذلك ىو ردود الأفعال اجتماعية 
فعل التي تأتي بعد ذلك وتتبع السلوك الإجرامي متٔعتٌ أن الوصم ىو بتُ طرفتُ، الفعل الالضرافي ذاتو، وردود ال

 الاجتماعية تٕاه ذلك الفعل .

وبالرغم من أن بيكر لا يدعي أنو متخصص في الالضراف، لكن علماء الاجتماع والجرلؽة يستشهدون لعملو 
في ىذا الدوضوع، وقد حظي بيكر بكونو موسيقيا بتجارب مباشرة في لرال الدخدرات، وتوضح أولذ مقالاتو بعنوان 

' كيف يلعب التفاعل الاجتماعي دورا في تعلم كيفية استخدام الدخدر والاستمتاع 'عندما تصبح متعاطيا للمارلؼوانا
بو، ويضيف الدقال الثاني 'استخدام الدارلؼوانا والرقابة الاجتماعية' كيف تفيد آليات الرقابة في الحد من تعاطي 

باعتبار أن "الالضراف ىو  الدخدرات، علاوة على ذلك فآراؤه وأفكاره حول تصنيف الدتعاطتُ على أنهم منحرفون
لررد تركيب اجتماعي يستخدم لإقناع الجمهور بالخوف وتٕرنً لرموعات معينة"، وىو ما لد لػبذه بيكر حيث 
أصدر في أواخر الستينات من القرن الداضي مقالتُ إضافيتُ عن ثقافة الدخدرات بعنوان 'التاريخ والثقافة والتجربة 

عية للتجارب الناتٕة عن تعاطي الدخدرات' و 'القضاء على حوادث الدخدرات الذاتية: اكتشاف الأسس الاجتما
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في الحرم الجامعي'. ومن إسهاماتو أيضا في سوسيولوجيا الالضراف دراساتو عن الثقافة الدنحرفة في كتاب 'الغرباء' 
لرموعتتُ حيث درس بيكر تشكل الثقافات الدنحرفة عبر رصده للموسيقيتُ وقد اختار عينة الدراسة من 

منحرفتتُ لعا: مستخدموا الدارلؼوانا، والدوسيقيون الراقصون مموسيقى الجاز ، وبالاعتماد على التحقيق الدباشر 
للمجتمع في تٖديد الستَ الدهنية الدنحرفة، ذلك أن الدقاربة والدفاىيم أوضح بيكر من خلالذا الدور الأساسي

تٍ الدارلؼوانا ىي مقتبسة من دراسة مهنة ووضعيات الشغل، الدستعملة لدراسة لشتهتٍ موسيقى الجاز أو مدخ
واستنادا إلذ الفكرة القائلة أن كل وضعية قائمة ىي نتاج تفاعل بتُ لستلف الأعوان، ومن أجل دراسة السلوكات 

ختبر بيكر الدنحرفة في ضوء دراساتو لثقافة الالضراف وتركيزه على مفهوم 'الدهن الدنحرفة' في حالة الدوسيقيتُ مثلا ا
نتائج الاختبارات الفردية لتلك الدهن التي تصنف أساسا ضمن المجموعات الدنحرفة وكيف يلعب ذلك دورا في 
تصنيف الشخص الذي اختار الدهنة على أنو منحرف وفي رأي بيكر أن الالضراف الاجتماعي ليس فردا منحرفا 

ية، بل لغب النظر والاىتمام أيضا بأولئك الذين بطبيعتو وأنو لا ينبغي الانطلاق من إحصائيات ومعطيات رسم
يفرضون الدعايتَ والقيم ويبلورون التهم من خلال تبيان كيف يصل ىذا الفرد أو تلك الجماعة إلذ انتهاك الدعيار 

 ليصنف بعدىا منحرفا، من يتهم من وتٔاذا يتهمو؟ ىذا ىو السؤال الذي ينبغي طرحو والتًكيز والانطلاق منو.

نظور الذي يتبناه 'بيكر' ليس الالضراف خاصية مرتبطة بفئة معينة من الأشخاص، فميزة الالضراف فحسب الد
أو غتَ الالضراف لفعل معتُ تتوقف على الطريقة التي يتفاعل بها الآخرون فالالضراف يعبر عن مسافة في العلاقة 

 تٖدد تٔعايتَ وضعتها لرموعة اجتماعية.

ن يستعتَ 'بيكر' مفهوم الحياة الدهنية من أجل تٖليل مسارات الدنحرفتُ، إذ ومن داخل سوسيولوجيا الدهن إذ
لصد فكرة التدرج والتطور الدرحلي في الجرلؽة ت٘اما كالذي لػدث وفقا لدفهوم الحياة الدهنية، فالسلوك الالضرافي سلوك 

بتلك البساطة ولا ترتبط فقط يتُعلم وقابل للاكتساب تدرلغيا، فالسرقة مثلا تصبح حرفة يتم تعلمها وىي ليس  
بالاستعداد، وقد اختبر 'بيكر' نتائج الاختبارات الفردية لدهن تصنف في المجتمع على أنها ضمن المجموعات الدنحرفة 
وكيف يلعب ذلك دورا في تصنيف الشخص الذي اختار الدهنة على أنو منحرف مليصبح الدنحرف ىو الذي 

 د اعتباره منحرفا يرجح أن يسلك الفرد طرقا منحرفة .طبق  عليو ىذه التسمية بنجاح وتٔجر 

وقد وجد الباحثون من الاستقراء الواقعي أن الأدوار الدنحرفة تؤثر بشدة على رؤيتنا لذؤلاء الذين لػملون ىذه 
 الأدوار، وتؤثر أيضا على رؤية الدنحرف لنفسو وعلاقتو بالمجتمع فتَتبط بذلك الدور الدنحرف بهم كشكل من العار
الاجتماعي، وحسب النظرية التصنيفية للالضراف فالمجتمعات ىي التي تٖدد الالضراف من عدمو وذلك من خلال 
لإقرار الدعايتَ والقواعد التي يعد انتهاكا لذا الضرافا من منظور أبناء ذلك المجتمع، فكأن الالضراف ىو مسألة تتعلق 



لقاب السلبية مثل مالمجرم والجاني  السلوك الدنحرف، لتصبح ىذه ، ويعزز تطبيق الأ1بثقافة المجتمع وبنظرة أفراده 
الألقاب نبوءة ذاتية التحقق ويصبح الفرد الذي يوصم لا خيار لو سوى الامتثال للمعتٌ الأساسي للحكم الذي 
فعل أطلق عليو وقد افتًض  ىذه النظرية منظرية الوصم  إمكانية منع الالضراف الاجتماعي عبر الحد من ردود ال

الواسمة بالعار الاجتماعي الصادر من مطلقي ألفاظ الوصم واستبدالذا بالرفض الأخلاقي مع التسامح، فهي تؤكد 
على إصلاح المجرمتُ والدنحرفتُ عبر تغيتَ الوصم في حد ذاتو، وبذلك فإن سياسات منع الإجرام لغب أن تتضمن 

 الضحية والجاني مالعدالة التصالحية . برامج ت٘كتُ العميل، والوساطة والتعويض والدصالحة بتُ

 2وعلى العموم فإن نظرية الوصم الاجتماعي ترتكز إلذ خمسة مبادئ رئيسية وىي: 

إن وصم الفرد بالجرلؽة قد يكون صحيحا أو غتَ صحيح، إلا أن المجتمع قد كوّن ىذه النظرة عنو   1
 3وبقي  متًسخة في المجتمع اتٕاىو.

 الشبهات بتُ المجرم والمجتمع الذي وصمو بالجرلؽة والمجتمع.وجود علاقة مليئة بالشكوك و   2
إن وصم المجتمع للفرد بالجرلؽة قد جعلو يشعر بأنو لررم، إذ أن تقييم المجتمع للفرد يؤثر في تقييم الفرد   3

 لذاتو فتتًاجع قيمتو لنفسو ولغرح شعوره، لشا يدفعو إلذ ارتكاب الدزيد من الجرائم ضد المجتمع.
رائم إلذ صنفتُ: جرائم أولية قد افتعلها الفرد حقيقة كالقتل والسرقة والغش مبالرغم أنو قد لا تصنيف الج  4

توجد إرادة مسبقة لذلك الفرد للقيام بالسلوك الدنحرف ولا يعتًف أن ما يقوم بو الضراف بل يسمي سلوكو 
بها الفرد عن إرادة وإدراك ووعي تٔسميات أخرى كالطيش والدراىقة...إلخ ، والجرائم الثانوية وىي التي يقوم 

 تام ويقرون بأن ما يقومون بو ىو فعل منحرف وذلك نتيجة للنظرة السلبية التي لػملها المجتمع عنو.

والسبب في الانتقال من الالضراف الأولر إلذ الثانوي يرجع إلذ الصورة الجديدة التي يرى فيها الفرد نفسو 
ل الوصم كل ما استمر بإنتاج صورة مغايرة للفرد عن ذاتو وكل ما من خلال الآخرين، وكل ما استمر مفعو 

 تعمق في الالضراف.
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إن أسباب السلوك الاجتماعي والالضراف السلوكي لا تتعلق بالمجرم نفسو أو بالظروف الدوضوعية التي   5
من الالضراف والجرلؽة  لؽر بها وإلظا تتعلق بوصم المجتمع للمجرم بالجرلؽة، ىذا الوصم الذي يدفع الفرد إلذ الدزيد

 والجناح، أي أن الألقاب التي تطلق على الأفراد تؤثر في سلوكهم وتعزز الضرافهم لضو السلوك الإجرامي.

 :أهم نتائج الدراسة

 ركزت ىذه النظرية في تفستَىا للجرلؽة على الفعل ودور المجتمع من خلال مؤسساتو في خلق الجرلؽة. -
لدعتٌ 'الفعل' الوصم وليس للفعل ذاتو أي أننا نرى أنفسنا من خلال ترى النظرية أن الفرد يستجيب  -

 الآخرين.
 الأشخاص الأقوياء في المجتمع يقل وصمهم على عكس الأشخاص الأقل مكانة اجتماعية -
ترى النظرية أن ردة فعل المجتمع قد تٗلق شخصية المجرم وتٗتلف ردة فعل المجتمع باختلاف الزمان والدكان  -

 شاىدين.والفاعل والد
ترى ىذه النظرية أن المجرمتُ ليسول لستلفتُ عن غتَ المجرمتُ، ولكن أفعال وسلوكيات بعض الناس يتم  -

 التًكيز عليها وتلف  الأنظار إليها، بينما يتم تٕاىل سلوكات الآخرين.
لى تأثتَ ترى النظرية أن الفعل نفسو ليس طيبا أو شريرا وإلظا يعتمد على نظرة المجتمع ويركز 'بيكر' ع -

الوصم على الفرد الذي تم وصمو بالالضراف أو الإجرام ومدى حدوث تٖولات في شخصيتو وأدائو 
الاجتماعي ميتشكل لدي وعي جديد بالرفض والنبذ الاجتماعي فتكون النتيجة الالطراط في دائرة احتًاف 

 1الجرلؽة بعيدا عن أي نشاط شرعي 
اعي تعمل على وصم الأفراد بالالضراف وبالتالر تزيد من كما ترى النظرية أن مؤسسات الضبط الاجتم -

 نسبة الإجرام.
ترى أيضا أن الجماعات الاجتماعية تٗلق من خلال صناعة القواعد وخرقها يشكل الالضراف مالعاق،  -

السارق، القاتل...إلخ  فالالضراف صناعة اجتماعية والشخص الذي يتم وصمو يتشرب الدور وبالتالر يؤدي 
  تغيتَ الذات لديو مثل شخص سارق ويقوم ىو بتمثيل ىذا الدور.قبولو إلذ

الفرد يرتكب الضرافا أوليا تقابلو ردة فعل اجتماعية ثم يرتكب نفس الجرلؽة مرة أخرى فتقابلو ردة فعل أشد  -
إلذ أن تتشكل ىوية المجرم، ذلك أن الالضراف يدل على نوعية رد الفعل وليس السلوك نفسو فإن لد تكن ردة 

 فعل لا يكون الضراف.
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 خلص 'بيكر'  إلذ أن عملية الوصم تعد جرلؽة لأنها تساىم في صناعة المجرم. -

وخلاصة القول أن 'بيكر' اىتم ببناء الالضراف ورأى أن الالضراف ىو تتويج لسلسلة تفاعلات اجتماعية تنتج 
يكر' مفهوم مسار الدنحرف قياسا عنها فرض علامة سمة الإجرام وتكون لذا آثار على ىوية الشخص، واستخدم 'ب

مع الدسار الدهتٍ حتى يبتُ أن فرض صفة الدنحرف يستوجب تعلما لدعايتَ بديلة تكون لذا آثارا على ىوية 
 الشخص.
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